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1 GRUNDLAGEN
1.1 Rechtsrahmen

Zur Wahrnehmung ihrer Verpflichtung als Aufgabentrager fur den offentlichen StralRenpersonen-
nahverkehr (OSPV) hat die Stadt Halle (Saale) am 18.6.1997 einen Nahverkehrsplan aufgestellt,
der am 25.6.2003 fir die Periode 2002 bis 2006 und am 28.3.2007 fur die Periode ab 2007 durch
Beschlisse des Stadtrats fortgeschrieben wurde?. Der vorliegende Entwurf ist die Grundlage fur
die erneute Fortschreibung des Nahverkehrsplans ab 2012.

Den bundesgesetzlichen Rechtsrahmen fir den 6ffentlichen Personennahverkehr bildet das Per-
sonenbeforderungsgesetz (PBefG)®. Landesrechtlich kommt das Gesetz Uber den offentlichen
Personennahverkehr im Land Sachsen-Anhalt (OPNVG) hinzu®. Zurzeit (12/ 2011) befindet sich
eine Anderung des PBefG im Gesetzgebungsverfahren, das die Rahmenbedingungen in wesentli-
chen Punkten modifizieren und prazisieren wird, insbesondere zur bundesrechtlichen Ausfillung
der in der EU-Verordnung 1370/2007 uber 6ffentliche Personenverkehrsdienste auf Schiene und
Stral3e festgelegten Anforderungen durch nationales Recht. Diese Gesetzesanderung wird im wei-
teren Verfahren der Aufstellung des Nahverkehrsplans zu beriicksichtigen sein.

Das Gesetz zur Regionalisierung des offentlichen Personennahverkehrs® sowie das Gemeinde-
verkehrsfinanzierungsgesetz® zusammen mit dem Gesetz zur Entflechtung von Gemeinschafts-
aufgaben und Finanzhilfen’ bilden wichtige Grundlagen fur die Finanzierung.

Nach § 4 OPNVG ist das Land Sachsen-Anhalt Aufgabentrager fir den Schienenpersonennah-
verkehr (SPNV). Die Kreise und kreisfreien Stadte sind Aufgabentrager fiir den OSPV auf ihrem
Gebiet.

Nach § 8 PBefG in Verbindung mit § 6 OPNVG ist der Aufgabentrager zur Aufstellung eines Nah-
verkehrsplans verpflichtet, der den in diesen Gesetzen formulierten Anforderungen an Inhalte und
Aufstellungsverfahren gentigen muss.

Zudem ist das Behindertengleichstellungsgesetz des Landes Sachsen-Anhalt zu beachten.

1.2 Funktionen des Nahverkehrsplans

Im Kontext bestehender bzw. in absehbarer Zeit zu erwartender gesetzlicher Regelungen kommen
dem Nahverkehrsplan der Stadt mehrere Aufgaben zu:

1. Der Nahverkehrsplan bildet den allgemeinen Rahmen fir die Entwicklung des 6ffentlichen Per-
sonennahverkehrs (OPNV) im Stadtgebiet als Aufgabe der Daseinsvorsorge. Er bringt auf der
Grundlage der verkehrspolitischen Grundsatze und Ziele und einer Analyse der Potenziale des
OPNV die Vorstellungen der Stadt zur Entwicklung der Verkehrsangebote und der Verkehrsinfra-
struktur sowie deren Finanzierung zum Ausdruck. Damit ist er eine wichtige Grundlage fur alle
Einzelentscheidungen in der Zustandigkeit der Stadt, die den OPNV betreffen.

2. Als Grundlage fir die Ausschreibung von Verkehrsleistungen nach dem PBefG formuliert der
Nahverkehrsplan Anforderungen an das Angebot des OSPV sowie den Verkehrsunternehmen
diesbeziglich aufzuerlegende gemeinwirtschaftliche Verpflichtungen und bildet insofern einen

Stadtratsbeschluss 97/1-32/587 ,Nahverkehrsplan der Stadt Halle (Saale) fur die Jahre 1997-2001*
Stadtratsbeschlusse 111/2003/03142 bzw. 1V/2006/05942.

PBefG vom 8.8.1990, zuletzt gedndert am 22.11.2011

OPNVG vom 20.1.2005, zuletzt geéndert am 22.12.2010

Regionalisierungsgesetz vom 27.12.1993, zuletzt gedndert am 12.12.2007
Gemeindeverkehrsfinanzierungsgesetz vom 28.1.1998, zuletzt gedndert am 5.4.2011
Entflechtungsgesetz vom 5.9.2006

N o g N~ WN P
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Rahmen fir deren unternehmerische Entscheidungen. Bei der Vergabe von Verkehrsleistungen,
denen prézise Leistungsanforderungen zugrunde zu legen sind, hat der Nahverkehrsplan die Auf-
gabe, solche Anforderungen vorausschauend und nachvollziehbar zu entwickeln.

3. Die Inhalte des Nahverkehrsplans sind von der Genehmigungsbehdrde bei ihren Aufgaben,
insbesondere bei der Genehmigung von Linienverkehren zu bericksichtigen.

4. Der Nahverkehrsplan bietet eine Grundlage, die stadtischen Verkehrsbelange in die Nahver-
kehrsplanungen anderer Aufgabentrager einzubringen. Dies gilt insbesondere fiir den SPNV mit
innerstadtischer Verkehrsbedeutung, der in der Zustandigkeit des Landes liegt, aber auch fiir den
Regionalbusverkehr in Aufgabentragerschaft benachbarter Landkreise.

1.3 Inhalte und Aufstellung des Nahverkehrsplans
Nach § 6 OPNVG LSA hat der Nahverkehrsplan insbesondere zu enthalten die Darstellung:

1. der verkehrspolitischen Grundsatze und Ziele des Aufgabentragers,

2. der siedlungsstrukturellen Entwicklung und der sich daraus ergebenden Potenziale fir den
offentlichen Personennahverkehr,

3. des bestehenden und geplanten Netzes des offentlichen Personennahverkehrs einschliel3lich
Linienbtindel,

4. der geplanten MalRnahmen zur weiteren Ausgestaltung des Angebots des 6ffentlichen Perso-
nennahverkehrs unter besonderer Berucksichtigung der Anforderungen einzelner Kunden-
gruppen,

5. der Investitions- und Finanzierungsplanung unter Berlcksichtigung der Mittelzuweisungen
nach § 8 OPNVG und

6. der Anforderungen an das Angebot des 6ffentlichen Personennahverkehrs einschlie3lich még-
licher flexibler Bedienformen und Blrgerbusangebote als Grundlage fir die Vergabe von Ver-
kehrsleistungen und fiir die Erteilung von Genehmigungen nach dem PBefG.

Bei der Aufstellung des Nahverkehrsplans sind die Belange des Verkehrs, der Schultrager und der
Verkehrsunternehmen sowie die Bevolkerungsentwicklung und die Finanzierbarkeit zu berticksich-
tigen und die im OPNVG festgelegten Grundsatze fiir die Planung des 6ffentlichen Personennah-
verkehrs in die Abwagung einzubeziehen.

Der Nahverkehrsplan ist mit benachbarten Aufgabentrdgern abzustimmen. Andere Aufgabentra-
ger, deren Belange bertihrt sein kénnen, sowie die ortlich tatigen Verkehrsunternehmen, die Stra-
Renbaulasttrager und der Beirat fir den OSPV sind an seiner Aufstellung zu beteiligen.

Gemal} 8§ 8 PBefG sind weiterhin die Belange Behinderter und anderer Menschen mit Mobilitats-
einschrankung mit dem Ziel einer moglichst weitreichenden Barrierefreiheit zu berticksichtigen. Bei
der Aufstellung des Nahverkehrsplans ist der Behindertenbeauftragte anzuhéren.

Das fur die aktuelle Fortschreibung des Nahverkehrsplans durchgefuhrte Beteiligungsverfahren
wird in Abschnitt 9 ndher erlautert.
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1.4 Organisation und Zustandigkeiten

Die Untere Verkehrsbehorde der Stadt Halle (Saale) vergibt die Liniengenehmigungen des OSPV
im Stadtgebiet gemald PBefG im Ubertragenen Wirkungskreis. Zurzeit liegen sadmtliche Konzessi-
onen des Stadtverkehrs (StralRenbahn und Stadtbus) gemalR Tabelle 1.1 bei der Halleschen Ver-
kehrs-AG (HAVAG). Die HAVAG erbringt die Verkehrsleistungen tberwiegend selbst, einige Ver-
kehrsleistungen im Stadtbusverkehr lasst sie durch Subunternehmer erbringen.

Bindel [ Linien Genehmigungslaufzeit | Bemerkungen
CamBus | 54 bis 03.02.12 Vertragslinie mit halbjahrlicher Laufzeit
Nord 25, 35, 55 bis 31.12.13
Stadibus Sud 23,24 bis 31.12.14
West 21,22, 34, 36, 40, 41, 42, 52 | bis 31.10.15 41 ruhend
Nacht 91,97,99 bis 31.10.15 99 ruhend
Ost 26, 27, 30, 31, 32, 43, 53 bis 31.12.20
Straflenbahn alle bis 2024 § 13 PBefG
Tab. 1.1 Liniengenehmigungen im Stadtverkehr Halle, Stand Juli 2012

Die HAVAG ist ein Tochterunternehmen der Stadtwerke Halle GmbH, deren alleiniger Gesell-
schafter wiederum die Stadt Halle (Saale) ist (Abb. 1). Seit April 2001 gibt es zwischen der Stadt
Halle, der Verwaltungsgesellschaft fur die Versorgungs- und Verkehrsbetriebe der Stadt Halle
(Saale) mbH (VVV, 2009 mit der Stadtwerke Halle GmbH zusammengelegt) und der HAVAG ei-
nen Verkehrsbedienungsfinanzierungsvertrag (VBFV). Dieser bildet die vertragliche Grundlage ftr
die finanziellen Transaktionen zwischen der Stadt Halle (Saale), der Stadtwerke Halle GmbH und
der HAVAG, insbesondere fur Ausgleichszahlungen der Stadt fur von der HAVAG zu erfillende
gemeinwirtschaftliche Verpflichtungen. Der Vertrag wurde 2007 fortgeschrieben; wenn er nicht
zuvor gekindigt wird, bleibt er bis 31.12.21 gultig. Der VBFV verpflichtet die HAVAG auf die Ein-
haltung der im jeweils gultigen Nahverkehrsplan festgelegten Zielvorgaben sowie auf in einer An-
lage zum Vertrag festgelegte Qualitatsstandards. Die Einhaltung der Standards ist durch die
HAVAG nachzuweisen bzw. wird durch einen unabhangigen Dritten kontrolliert. Fur Falle der
Nichteinhaltung sieht der Vertrag Sanktionen vor.

Das Land Sachsen-Anhalt ist Aufgabentrager fir den SPNV einschlie3lich des im Stadtgebiet von
Halle bedienenden S-Bahn- und Regionalzugverkehrs. Die Aufgabentréagerschaft wird durch die
Nahverkehrsservice-Gesellschaft Sachsen-Anhalt (NASA) wahrgenommen.

Der die Stadt Halle ringformig umschlieRende Saalekreis ist Aufgabentrager fur die in das Stadt-
gebiet von Halle einbrechenden Regionalbuslinien, ausgenommen eine Linie des Landkreises
Mansfeld-Sudharz.

Das Gebiet des Mitteldeutschen Verkehrsverbunds (MDV) umfasst die Stadte Halle (Saale) und
Leipzig, den Saalekreis und den Burgenlandkreis in Sachsen-Anhalt, die Landkreise Leipzig und
Nordsachsen in Sachsen sowie den Kreis Altenburger Land in Thiringen. Gesellschafter in der
Verbundgesellschaft sind zu 51 % die Aufgabentrager (darunter die Stadt Halle), zu 49 % die im
Verbundgebiet tatigen Verkehrsunternehmen (darunter die HAVAG). Der MDV st verantwortlich
fur ein gemeinsames Tarifangebot, Erfassung und Aufteilung der Einnahmen auf die Verkehrsun-
ternehmen sowie die verbundweite Informations- und Offentlichkeitsarbeit. Er macht dartiber hin-
aus Vorschlage fur die Planung und Koordination der Verkehrsangebote im Verbundgebiet. Die
Bestellung der Verkehrsleistungen verbleibt bei den Aufgabentragern, die Leistungserbringung
einschliellich der Vorhaltung der Infrastruktur, der konkreten Fahrplangestaltung und des drtlichen
Marketing bei den Verkehrsunternehmen.
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Abb. 1 Organisation des OPNV in der Stadt Halle (Saale)
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2 VERKEHRSPOLITISCHE ZIELE UND GRUNDSATZE

Die verkehrspolitischen Ziele der Stadt Halle sind in ihrem Verkehrspolitischen Leitbild niederge-
legt. Ubergeordnete Ziele sind danach die Entwicklung bzw. Beachtung attraktiver Wirtschaftbe-
dingungen, attraktiver Wohnbedingungen, eines funktionsfahigen Naturhaushalts und eines viel-
faltigen Landschaftshilds.

Daraus werden folgende Grundsatze fir die Verkehrsplanung abgeleitet:

= Sozialvertraglichkeit (Verkehrssicherheit, selbstandige Mobilitat fir alle Bevélkerungsschichten
mit und ohne Pkw, Beachtung der Bedirfnisse von Kindern, Jugendlichen, Senioren und
Mobilitatsbehinderten),

= Umweltvertraglichkeit (Schutz vor schadlichen Einwirkungen auf Natur, Menschen und histori-
sche Bausubstanz, Beitrag zum Klimaschutz),

= Orts- und Stadtvertraglichkeit (Erreichbarkeit der Stadt als Ganzes und ihrer Ortsteile, Gestal-
tung der Stadtraume, Identifikation der Birger mit ihnrem Umfeld, Orientierung an den Grenzen
der Aufnahmefahigkeit der Stadt fur den Kfz-Verkehr),

= Wirtschaftlichkeit (sparsamer und effizienter Umgang mit 6ffentlichen Investitionen, bestmdégli-
che Nutzung vorhandener Ressourcen, Vermeidung konkurrierender Investitionen, Kostenbe-
teiligung nach dem Verursacherprinzip).

Der Anteil des Umweltverbunds (6ffentlicher Personennahverkehr, Rad- und Ful3verkehr) an der
Verkehrsmittelwahl soll angehoben, Einsparpotenziale beim motorisierten Individualverkehr sollen
ausgeschopft werden. Als Nahziel wurde im Verkehrspolitischen Leitbild zunachst eine Stabilisie-
rung des OPNV-Anteils bei 20 %, dann eine allmahliche Anhebung bis 2010 auf 22 % angestrebt.
(Tatsachlich lag der Anteil der 6ffentlichen Verkehrsmittel an den in der Stadt zurlickgelegten We-
gen seit 2002 stabil bei etwa 18 %.)

Weiterhin formuliert das Verkehrspolitische Leitbild folgende Teilziele fir den OPNV:

= Erh6hung der ErschlieBungsdichte des Strallenbahn- und Busnetzes,

= Verbesserung der Bedienungshaufigkeit,

= Abbau von Behinderungen der 6ffentlichen Verkehrsmittel,

= Verbesserung der Erreichbarkeit von Haltestellen und der Zugéanglichkeit der Fahrzeuge, ins-
besondere fir mobilitatsbehinderte Personen (Barrierefreiheit®),

= Schaffung von Verknipfungspunkten mit dem Radverkehr (Bike+Ride), mit dem Pkw-Verkehr
(Park+Ride) sowie zwischen den verschiedenen Verkehrstragern des o6ffentlichen Verkehrs,

= Verbesserung der Bedienungsqualitat,

= Koordinierung von Angebot, Tarifen und Marketing mit dem Nahverkehr im Umland.

Parallel zur Fortschreibung des Nahverkehrsplans wird ein Verkehrsentwicklungsplan 2025 (Ar-
beitstitel) fur die Stadt neu aufgestellt. Ein umfassender Beteiligungsprozess dazu wurde bereits
eingeleitet. Soweit sich daraus neue Ziele, Grundsatze und Prioritaten fur die Entwicklung des
offentlichen Nahverkehrs ergeben, wird dies auch im Nahverkehrsplan zu bericksichtigen sein.

Der OPNV-Plan des Landes Sachsen-Anhalt® orientiert sich an den Leitsatzen zur Verkehrsver-
meidung, -verlagerung und umweltvertraglichen Gestaltung des motorisierten Verkehrs. Wesentli-
che Ziele sind die Starkung der zentralen Orte und der Innenstadte, die Férderung der Entwick-
lung der regionalen Wirtschaftsstruktur, einschlieBlich des Tourismus, die ,Gesellschaft der kurzen
Wege“, die Konzentration auf innenstadtbezogene Standorte und vorhandene Siedlungsschwer-
punkte, die Erh6hung der Verkehrssicherheit und Reduzierung von Schadstoffemissionen. Dazu
soll der OPNV-Anteil am Gesamtverkehr erhoht werden. Der Sparsamkeit und Wirtschaftlichkeit
des Mitteleinsatzes soll verstarkt Rechnung getragen werden, u.a. durch Marktéffnung und
Herausbildung von Wettbewerbsstrukturen im OPNV.

Per Legaldefinition ist eine Sache barrierefrei, wenn sie fir Menschen mit Behinderungen in der allgemein ublichen Weise, ohne
besondere Erschwernis und grundsétzlich ohne fremde Hilfe zuganglich und nutzbar ist.

Der OPNV-Plan bildet die Fachplanung des Landes fiir die Entwicklung eines integrierten Verkehrsangebots im OPNV und ist
durch die Stadt Halle (Saale) im Rahmen ihrer Nahverkehrsplanung geméaR § 6 OPNVG LSA zu beriicksichtigen.
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3 BESTANDSAUFNAHME UND BEWERTUNG DES ANGEBOTS
3.1 Verkehrsangebot

3.1.1 Schnittstellen zum Fernverkehr

Der Hauptbahnhof wird zum Fahrplan 2011/12 durch folgende Fernverkehrslinien bedient™:

= |CE/ IC Stralsund—Berlin—Halle—Nurnberg—Mtinchen

= |CE/ IC Dresden-Leipzig—Halle-Hannover—Bremen—Oldenburg

= |C Koéln-Hannover—Magdeburg—Halle—Leipzig

= |C Stralsund—-Berlin—Halle—Frankfurt (Main) Flughafen

Weitere Ziele konnen mit kurzen Ubergangszeiten im Fernverkehrsnetz erreicht werden; dies gilt
insbesondere fur die Relation Halle—Erfurt—Frankfurt (Main) mit Umstieg in Naumburg.

Der Busbahnhof (ZOB) am Hauptbahnhof wird durch folgende Fernbuslinien angefahren:
Halle—Leipzig—Grimma—Ddbeln—Prag (CZ)
Eisenach—Gotha—Erfurt—-Weimar—Jena—Halle—Berlin
Flughafen Berlin-Schonefeld—Halle
Hamburg—Halle—Burgas (BG)

Bonn—-Halle—Mikolow (PL)
Euskirchen—Halle—Krasnodar/ Thilisskaja (RU)
Hamburg—Halle—Sofia (BG)

Flensburg—Halle—Sofia/ Pernik (BG)
Koblenz—Halle—Sewastopol (UA)
Stuttgart—Halle—Orenburg (RU)
Stuttgart—Halle—Chernihiv (RU)

Vilnius (LT)—-Halle—London (UK)

Der Flughafen Leipzig/Halle wird zweimal stiindlich in zehn bis elf Minuten von Halle Hbf. aus er-
reicht; mit dem Regionalexpress (RE) sowie (nicht im MDV-Tarif) mit ICE- und IC-Zligen.

3.1.2 Schienenpersonennahverkehr
Netzstruktur

Halle liegt im Zentrum eines Sterns aus insgesamt sieben Strecken, welche den Hauptbahnhof mit
den umliegenden Mittel- und Oberzentren sowie dem Flughafen Leipzig/Halle verbinden. Hinzu
kommen die bogenférmig durch die Stadt verlaufende S-Bahn Nietleben—Trotha sowie die S-Bahn
Uber Halle Messe nach Leipzig. Von den 13 Zugangsstellen zum Schienenpersonennahverkehr im
Stadtgebiet werden 12 auch bzw. ausschlief3lich durch die S-Bahn bedient.

Fahrtenangebot

Die S-Bahnstrecken werden werktags halbstindlich, die Bahnstrecken, die Halle mit dem Umland
verbinden, zumeist stiindlich bedient, wobei Uberlagerungen zwischen verschiedenen Linien bzw.
Produkten die Regel sind. Zeitweise nur zweistiindlich bedient wird die Strecke nach Eilenburg
(Tab 3.1).

Auf den Relationen Halle Hbf—Halle-Suidstadt—Eisleben, Halle Hbf—Halle-Ammendorf—Merseburg—
Naumburg sowie Halle Hbf—Halle-Trotha—Kénnern und Halle-Bitterfeld ergibt sich durch die Uber-
lagerung mehrerer Angebote tagsiiber (teilweise nur zu bestimmten Tageszeiten) auch eine dich-
tere Zugfolge, dann allerdings nicht immer im Takt. Die Relationen Halle—K&then—Magdeburg,
Halle—Bitterfeld—Dessau, Halle—Flughafen Leipzig/Halle-Leipzig und Halle—-Naumburg werden
zusatzlich durch IC- bzw. ICE-Zlige bedient.

O Einzelne Kurse verkehren nicht iiber den gesamten Linienweg oder aber Uber die genannten Endpunkte hinaus.
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Nahverkehrsplan Halle (Saale) ab 2012

. . Zugfolgezeit (min)
Linien-Nr. Relation Mo-Er Sa So
RE 4 Halle—Kénnern—-Halberstadt-Hannover 120 120 120
RES Halle—Flughafen Leipzig/Halle—Leipzig 60 60 60
RE 9 Halle-Eisleben-Nordhausen (-Kassel) 60 60 60
RE 9 Halle-Nordhausen 120 120 120
RE 20/RB 43 |Halle-Magdeburg (-Stendal-Uelzen) 60 60 60
HEX Halle—-Kénnern—Aschersleben—Halberstadt 120 120 120
HEX Halle—Kénnern—Bernburg 120 120 120
RB 20 Halle—-Naumburg-Erfurt-Eisenach 60 60 60
RB 75 Halle— Lutherstadt Eisleben (-Sangerhausen/Nordhausen) 60 120 120
RB 80 HalleBitterfeld—Lutherstadt Wittenberg 120 120 120
RB 82 Halle Hbf-Merseburg-Naumburg 6 Fahrtenpaare eine Fahrt eine Fahrt
RB 86 Halle-Bitterfeld—Dessau 120v 120 120
RB 118 Halle-Eilenburg 60/ 120 120 120
S7 Nietleben-Hauptbahnhof-Trotha 30 30 30
S 10 Halle Hbf-Halle Messe-Leipzig Hbf 30 30 30
v ... zeitweise verdichtet
Tab. 3.1 Linien und Fahrzeugfolgezeiten im SPNV (Fahrplan 2011/ 12)

Der OPNV-Plan des Landes definiert Halle (Saale) Hbf als Schnittstelle mit Verkniipfungsfunktion
innerhalb des OPNV-Landesnetzes. Er ist zz. kein Taktknoten des Integralen Taktfahrplans (ITF),
jedoch im Sollzustand 2015 des OPNV-Plans als solcher dargestellt (Minuten 15/ 45). Eine Uber-
sicht der am Hauptbahnhof in Halle (Saale) bestehenden Ankunfts- und Abfahrtszeiten im Tages-
verkehr zeigt Tab. 3.2. Fiir den Nahverkehrsplan von Interesse sind dabei vor allem die Uber-
gangszeiten zwischen dem innerstadtischen Nahverkehr und wichtigen Strecken des regionalen
SPNV. Aufgrund der Taktdichte der den Hauptbahnhof bedienenden Stralienbahnen halten sich
die Ubergangszeiten hier durchweg in einem vertretbaren Rahmen. Kritisch ist dagegen der Uber-
gang zwischen der S-Bahn und einigen Linien des Regionalverkehrs. So betragt die Ubergangs-
zeit von der S-Bahn aus Richtung Halle-Nietleben zum RE in Richtung Flughafen Leipzig/Halle
28 min. Auch die Zilge in Richtung Kéthen/ Magdeburg und in Richtung Eilenburg werden knapp
verpasst. In der Gegenrichtung gibt es @hnliche Probleme.

Linie ungerade Stunde gerade Stunde
Ankunft | Abfahrt Ankunft Abfahrt

RE 4 Halle-Konnern—Halberstadt-Hannover 02 52 - -
RE 5 Halle-Flughafen Leipzig/Halle-Leipzig 48 11 37 1
RE 9 Halle-Eisleben—Nordhausen—Kassel* 48 04 48 04
HEX Halle—K6nnern—Halberstadt 43 - 10
HEX Halle—Kénnern-Bernburg 13 12 - -
RB 20 Halle-Naumburg—Erfurt-Eisenach 44 22 47 22
RB 43 Halle-Kéthen-Magdeburg 51 43 51 43
RB 75 Halle-Eisleben* 18 34 18 34
RB 80 Halle-Bitterfeld-Lutherstadt Wittenberg - 15 45 -
RB 82 Halle-Merseburg—Naumburg 37 22 37 22
RB 86 Halle-Bitterfeld-Dessau 45 - - 15
RB 118 Halle—Eilenburg 23 36 23 36
S Nietleben-Hauptbahnhof 13,43 22,52 13,43 22,52

Hauptbahnhof-Trotha 20,50 14, 44 20, 50 14, 44
S Halle Hbf-Halle Messe—Leipzig Hbf 11, 41 23,53 11, 41 23,53
* teilweise abweichende Abfahrts-/ Ankunftszeiten

Tab. 3.2

Ankunfts-/ Abfahrtszeiten des SPNV in Halle Hbf. (Fahrplan 2011/ 12)
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Bewertung

Die Stadt Halle (Saale) liegt im Zentrum eines Sterns aus Schienenverbindungen zu den meisten
verkehrlich bedeutenden Zielorten des Umlands. Innerhalb des Stadtgebiets kann die S-Bahn
wichtige Aufgaben insbesondere in der Zubringerfunktion zum Hauptbahnhof und in der Tangenti-
albeziehung Neustadt — Sudstadt/ Silberhéhe bernehmen. Jedoch sind Streckenfihrung und La-
ge der Haltepunkte insbesondere des Nordasts nicht ideal.

Die stiindliche Bedienung der SPNV-Strecken, z.T. durch Uberlagerung zweier Zugprodukte, bil-
det ein akzeptables Grundangebot. In Richtung Flughafen Leipzig/Halle, Merseburg und Bitterfeld
sollte geprift werden, ob das potenzielle Fahrgastaufkommen eine dichtere Taktfolge rechtfertigt;
dies hat bereits im OPNV-Plan des Landes seinen Niederschlag gefunden. Verbesserungsbediirf-
tig sind einige Ubergangszeiten im Hauptbahnhof zwischen S-Bahn und Regionalverkehr.

3.1.3 Stadtverkehr
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Nahverkehrsplan Halle (Saale) ab 2012

Netzstruktur

Grundlage des Stadtverkehrsnetzes bildet das Streckennetz der StralRenbahn (Abb. 2) mit einer im
Linienbetrieb befahrenen Lange von 163,5 km, davon innerhalb des Stadtgebiets 128,2 km. Es wird
im Tagesverkehr von 13 Stral3enbahnlinien bedient. Der mittlere Haltestellenabstand betragt 467 m.
Weiterhin sind im Tagesverkehr 15 Stadtbuslinien im Einsatz, die Uberwiegend an den Auf3enasten
mit dem Strafl3enbahnnetz verknipft sind und nicht ins Stadtzentrum hineinfihren. Weitere vier Li-
nien bedienen Schiler- bzw. Studentenfahrten. Der mittlere Haltestellenabstand betragt 485 m.

Bedienung

Im Jahr 2011 wurden durch die StraRenbahn etwa 5,683 Mio. Nutzwagen-Kilometer, durch die Bus-
se der HAVAG etwa 3,291 Mio. Nutzwagen-Kilometer, somit in der Summe durch die HAVAG etwa
8,974 Mio. Nutzwagen-Kilometer angeboten. Dieser Wert ist in den letzten Jahren zurlickgegangen.
Die StralRenbahnlinien im Stadtgebiet verkehren Montag bis Freitag tagsuber (bis ca. 19:40 Uhr ab
Stadtmitte) im Grundtakt von 15 min, abends bis ca. 0:20 Uhr und am Wochenende ganztagig im
Grundtakt von 20 min, im Frihverkehr am Wochenende alle 30 min (Tab. 3.3).

Taktzeiten [min] Betriebszeiten (ca.) [Uhr]
Linie Relation Mo-Fr |abends,
tags |Sa, SolF Mo-Fr Sa So/ F
1 Frohe Zukunﬁ —Am Steintor - Marktplatz - 15 20* + ,\‘l‘.a%gioaﬁfosa 4 00_4 00 4 00_0 20
Bollberg — Stidstadt — Beesen bis 4.00 R R
. 4.20/ 5.40-0.20
Soltauer Strale — Marktplatz — Am Steintor — "
2 Vogelweide - Beesen 15 20 + Ngicshltlz%%f Sa 4.00-4.00 4.00-0.20
Trotha — Zoo - Reileck — Marktplatz —
3 Vogelweide — Siidstadt 15 20 |4.20/5.30-19.45| 8.15-19.30 10.15-19.30
4  |Kroliwitz— Heide — Rennbahnkreuz — 15 ) 5.30-18.10/ )
Franckeplatz - Hauptbahnhof 19.20
Kréliwitz — Heide — Marktplatz — Am Steintor —
5 Ammendorf (- Merseburg) 15 20 4.20-19.45 8.15-19.45 10.15-19.45
g |Adolfstralte — Reileck — Am Steintor - 15 ) 6.30-17.45/ )
Marktplatz — Bollberg — Siidstadt 18.30
s . 4.30-0.20
Krollwitz — Reileck — Marktplatz — Franckeplatz « ] i
7 Hauptbahnhof — Biischdorf 15 20 + N?)i(;hétlao%f Sa 4.00-4.00 4.00-0.20
8 Trotha — Burg Giebichenstein — Volkspark — 15 20 5.00-21.20/ 5.30/6.10- 5.30/6.15-
Marktplatz — Vogelweide — Elsa-Brandstrdm-Str. 2210 22.05/2250 | 22.05/22.50
9 Gottinger Bogen — Rennbahnkreuz — 15 20 3.50/4.15- 7.25/ 8.30- 9.05/10.10-
Franckeplatz — Hauptbahnhof 19.05/20.50 | 19.20/20.10 19.20/ 20.10
Gottinger Bogen — Rennbahnkreuz — Marktplatz ! 7.30/ 8.05- 9.10/9.45-
10" |~ Am Steintor — Hauptbahnhof 15 20 [4356154520.10) 49'50/2025 | 19.50/20.25
1 Gottinger Bogen — Rennbahnkreuz — Marktplatz 15 ) 5.35/6.15- )
— Vogelweide — Damaschkestralie 17.30/18.05
12 Trotha — Zoo — Reileck — Am Steintor — 15 20 3.45/ 4.20- 8.15-19.30 10.15-19.30
Hauptbahnhof — Damaschkestrafle 17.50/ 19.45 | (nur Trotha-Hbf.) | (nur Trotha-Hbf.)
20.00-0.20
g4 |Kroliwitz - Heide — Rennbahnkreuz — 20" | +Nacht auf Sa 20080840(?0 828%(;%%%
Marktplatz bis 4.00 T e
30 - 4.00-6.00 4.00-8.00
19.45-0.00
g5 |Trotha— Reileck — Am Steintor — Marktplatz - 20* + Nacht auf Sa 30080840(?0 %g%g%%%
Vogelweide — Ammendorf bis 4.00 e e
30 - 4.00-6.00 4.00-8.00

Betriebszeiten bezogen auf: morgens Ankunft im Stadtzentrum, abends Abfahrt vom Stadtzentrum. Wo zwei Zeiten (getrennt durch /)

angegeben sind, weichen die Ankunfts- bzw. Abfahrtszeiten fur die beiden Fahrtrichtungen erheblich voneinander ab.

* Am Samstagvormittag setzt auf den Linien 1, 2, 7, 94 und 95 der 20-min-Takt erst gegen 6 Uhr, am Sonntag gegen 8 Uhr ein. Vorher
besteht ab 4 Uhr eine Bedienung im 30-min-Takt. In Nachten vor arbeitsfreien Tagen verkehren die Linien stiindlich ab Marktplatz.

- ... keine Bedienung

Tab. 3.3
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Nahverkehrsplan Halle (Saale) ab 2012

Auf den meisten Strecken ergeben sich durch Linientiberlagerungen tagsuber Taktverdichtungen,
die jedoch abends und am Wochenende uberwiegend entfallen.

In der Tagesrandzeit ab 20 Uhr und am Wochenende (Sa bis 8 Uhr, So bis 10 Uhr) wird ein Netz
der Linien 1, 2, 7, 8, 94 und 95 mit zentralem Sammelanschluss zwischen allen Linien (aul3er 8)
auf dem Marktplatz angeboten.

Zusatzliche Fahrten werden zur Abdeckung der Spitzennachfrage im Schulerverkehr, im Studen-
tenverkehr (nur Wintersemester) zwischen den Standorten der Universitat in der Innenstadt und
dem Campus in Heide-Sud sowie zu besonderen Anléassen (z.B. Laternenfest) angeboten.

Das Angebot der Stral3enbahn wird durch 15 Stadtbuslinien, drei Schalerlinien (51, 52, 53), eine
Studentenlinie (54) und zwei werktéagliche reine Nachtbuslinien (91, 97) erganzt. Die Bedienungs-
takte liegen zwischen 15 und 60 min; sie nehmen Montag bis Freitag tagsuber auf den 15-min-
Grundtakt, in den ubrigen Zeiten auf den 20-min-Grundtakt der Stralenbahn Bezug. In Tages-
randzeiten und am Wochenende kommt teilweise Rufbus zum Einsatz; die Anmeldung dafiir muss
bis 30 min vor dem ausgewiesenen Fahrtbeginn bei einer kostenlosen Telefonnummer erfolgen.

In Nachten vor arbeitsfreien Tagen bieten die Linien 21-25, 27, 36 und 40 ab 0:30 Uhr stundlich
Anschlussbeziehungen zur StraRenbahn, mit Ausnahme der Linie 22 nach Heide-Nord als Rufbus.
In den Nachten vor Werktagen bieten die Linien 91 und 97 ein Grundangebot von je vier Fahrten
in unregelmafigen Abstanden und teilweise beschrankt auf Teilstrecken fir die meisten dichter
besiedelten Stadtgebiete (u.a. Innenstadt, Neustadt, Silberhéhe, Sidstadt).

Da die Bedienungshaufigkeit teilweise tageszeitlich schwankt, teilweise kein strenger Takt einge-
halten wird und zeitweise nur Teilstrecken bedient oder Kurse Uber verschiedene Teilstrecken ge-
fuhrt werden, kann Tabelle 3.4 die aktuelle Busbedienung nur ndherungsweise wiedergeben.

e e Betrle.bsze!ten (ca.) [Uhr.]
i . (wenn beide Richtungen bedient)
Linie Relation
Mo-Fr |abends/ Mo-Fr sa So/ F
tags |Sa/So,F
- . ) 4.00-23.30 4.15-23.30
o [(rolhiz - Lettin = Bolau - frankenhaus 3015 | 40 |+RufbusNacht| +Rufbusbis | 4.15-23.30
Martha-Maria — Schwimmhalle — Am Bruchsee .
auf Sa bis 3.20 3.20
. o 4.00-0.40
2 HeuldejNord — Blumenau - Heideringpassage — 15 40 + Nacht auf Sa 4.29-1 20 4.20-0.40
Krollwitz . + bis 3.20
bis 3.20
23 Ammendorf — Siedlerstrale — Beesen — 30 60 4.30-0.00 6.00-3.30 8.00-24.00
Liibecker Platz — Wormlitz (abends Rufbus) Rufbus Rufbus
2 Sidstadt — Beesen — Ammendorf — Osendorf 30 60 4.30-21.30 5.30-20.30 8.00-20.30
Ammendorf — Osendorf Rufbus bis 0.20 | Rufbus bis 3.30 | Rufbus bis 0.30
25 Seeben - Trotha — Frohe Zukunft — Métzlich — 30/ 60 60 4.30-23.20 4.00-20.00 + 4.00-23.20
Tornau (abends Rufbus)| Rufbus bis 4.00 |(abends Rufbus)
o002030, 8.00-20.30,
2% (Kanena) — S-Bahnhof Halle Messe — 30 60/ 20/ |+Rufbus bis 0.00*| 6.00-20.00 + +RufbuS bis
DamaschkestralRe — Diesterwegstralie 20* + Nacht auf Sa | Rufbus bis 3.30 .
) 23.40
bis 3.30
. . . 4.30-0.20 3.40-0.20
27 (F?er;:jestt)?rnt(ir)s_u?:r:ngfr oricke ~Dautzseh = | 16430 | 40 |+RufbusNacht| +Rufbusbis | 3.50-0.20
g aufSabis320 |  3.20
Rannischer Platz — Lutherplatz — Sudfriedhof —
30 Tiirkstrafe — Hauptbahnhof 30 40 5.45-18.20 8.20-17.30
Biischdorf — Franz-Maye-Strale (- S-Bhf Halle- 6.40-20.00 7.50-20.00
31 Messe — Einkaufspark Bruckdorf) 30(60) 40 510-20.15 Rufbus Rufbus
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Taktzeiten [min] Betrle.bsze!ten (ca.) [Uhr']
i . (wenn beide Richtungen bedient)
Linie Relation
Mo-Fr |abends/ Mo-Fr sa So/ F
tags |Sal/So,F
Betriebshof Freiimfelder Stralle — Reideburger
32 | andstrate - Schwerzer Strale 15/30 ) 5.00-18.00 i
34 Helqe—Glmrltzer Damm - S-Bahnhof Neustadt 30 40 4151915 8.00-19.30 10.45-19.30
— Suidpark
. . 5.30-19.20
35 |[Trotha — Brachwitzer StralRe (- Franzigmark) 20-60 - +20.20 Rufbus -
. . 5.00-0.30 4.00-0.30
3 |rieide - Gimriizer Damm — S-Bahnhof 30 | 20-40u |+Rufbus* Nacht| +Rufbus*bis |  4.00-0.30
Zscherbener Stralle — Friedhof Neustadt .
auf Sa bis 3.30 3.30
. 4.00-0.30 4.00-0.30
40 giiiz;kh;riBf“ggﬁ;i:ﬁ:i::ﬁ;‘er Strate - 15 20 | +Rufbus Nacht| +Rufbusbis |  4.00-0.30
g aufSabis3.00 | 3.00
Friedhof Neustadt — Am Bruchsee — 5.45-19.40 7.40-19.40
42 Gartenstadt Nietleben 60 60 +20.40 Rufbus 7:40-20.00 Rufbus
R‘:Jf::)(l)lel:lg ;6 4.30-21.40 4.30-21.40 +
43  |Hauptbahnhof — Bruckdorf — Kanena 30 30/40 | . + Rufbus Linie | Rufbus Linie 26
bis 0.00 + Nacht | 5o\ 5 30 | bis 23.40"
auf Sa bis 3.30* ' '
. - 2 Fahrten zu
Heide — Ernst-Grube-Strafle — Schule Kréllwitz .
52 u - Schulbeginn/ -
— Adolfstralte %
Schulschluss
Hauptbahnhof — Berliner Briicke — Apoldaer 4 Fahrteq ZL*‘
53 |Strafie & Reideburg - Kanena — Goldregenwe ! i Schulbeginn’/ i
g 9 g Schulschluss*
54  |(Markt) — Rennbahnkreuz — Weinberg Campus u - 7.30-15.45 -
91 Freiimfelder Strake — Marktplatz — S-Bahnhof i 0.45-3.30 i
Neustadt — Goéttinger Bogen 4 Fahrten
97 Heide-Nord — Trotha/ Rennbahnkreuz — i 0.45-3.30 i
Marktplatz — Stidstadt — Ammendorf 4 Fahrten
* nur Teilstrecke u ... unregelméaRig - ... keine Bedienung
Tab. 3.4 Takt- und Betriebszeiten im Stadtbusverkehr (Fahrplan Juli 2012)

Eine Ubersicht zur Anzahl der auf den einzelnen Asten des Netzes werktags insgesamt stattfin-
denden Fahrplanfahrten zeigt Abbildung 3, Werte fiir den Nachmittagsverkehr Abbildung 4.

In den Schwachverkehrszeiten erfolgt ein durchgehender Einsatz der StraRenbahn. Die Bedie-
nung in der abendlichen Schwachverkehrszeit zeigt beispielhaft Abbildung 5. Die Abbildungen
nehmen Bezug auf die Bedienung im ersten Quartal 2010, weil die danach begonnene Baumal-
nahme mit Streckensperrung an der Klausbriicke das Bild verfalschen wirde.

Wichtigste Verknupfungspunkte in den Schwachverkehrszeiten sind die Haltestellen Marktplatz
(Sammelanschluss der Linien 1, 2, 7, 94 und 95), Rennbahnkreuz (Bahn/ Buslinie 40), Gimritzer
Damm (Bahn/ Buslinie 36), Schwimmbhalle (Bahn/ Buslinie 21), Krollwitz (Bahn/ Buslinien 21 und 22),
Bischdorf (Bahn/ Buslinie 27), Am Steintor (Bahn/ Buslinie 27), Reileck (Umsteigemdglichkeit in
bzw. aus Richtung Marktplatz zwischen den Linien 7 und 95) sowie die Umsteigehaltestellen der
Rufbusse.

Zu besonderen Anlassen (z.B. Laternenfest, Museumsnacht) bietet die HAVAG zusatzliche Fahr-
ten an (Sonderfahrpléne).
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Nahverkehrsplan Halle (Saale) ab 2012

\I Kartengrundlage: Amtlicher Stadtplan Halle (Saale)

= Strallenbahn
s Stadtbus
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rse beide Richtungen 24 Stunden

Abb. 3 Bedienung pro Richtung im Netz des Stadtverkehrs, ganztagig (24 h)
an einem Werktag (1. Quartal 2010; StralRenbahntrasse nach Biischdorf in Bau)
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\I Kartengrundlage: Amtlicher Stadtplan Halle (Saale)
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mesm  Stadtbus
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Abb. 4 Bedienung pro Richtung im Netz des Stadtverkehrs, 13-16 Uhr
an einem Werktag (1. Quartal 2010; StralRenbahntrasse nach Biischdorf in Bau)
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\i Kartengrundlage: Amtlicher Stadtplan Halle (Saale)

Nietleben.

o

mmmm  Stralenbahn
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Abb. 5 Bedienung pro Richtung im Netz des Stadtverkehrs, 21-22 Uhr
an einem Werktag (1. Quartal 2010; Strallenbahntrasse nach Blschdorf in Bau)

Bewertung

Halle verfugt Uber ein dichtes Stadtverkehrsnetz, welches alle wesentlichen TeilrAaume der Stadt
erschlie3t. Mit Ausnahme von Heide-Nord sind alle dicht besiedelten Stadtteile mit der Stral3en-
bahn und teilweise auch mit der S-Bahn erreichbar.

Die Bedienung dieses Netzes gemafd Fahrplan 2011 entspricht im Wesentlichen den im Nahver-
kehrsplan 2007 festgelegten Anforderungen (Ausnahme: einige Stral3enbahnverbindungen bereits
ab 19.30 Uhr nicht mehr im 15-min-Takt, z.B. Linie 5 bis Ammendorf, Linie 7 Richtung Krollwitz).
Die im Verkehrsbedienungsfinanzierungsvertrag formulierten Plnktlichkeitsstandards werden ein-
gehalten. Bei der Uberpriifung wurden jedoch hin und wieder zu spate und zu friihe Abfahrten
beobachtet, was in letzterem Fall bei langeren Taktzeiten fir die Fahrgaste besonders nachteilig
ist.
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Die Linienbedienung des StraRenbahnnetzes mit vielen Uberlagerungen auf Teilstrecken ermog-
licht tagsuber vielfaltige Direktverbindungen. Eine weitere Qualitat stellt die sich durch die Linien-
Uberlagerungen ergebende Taktverdichtung dar.

Aufgrund der unterschiedlichen Betriebszeiten der einzelnen Linien entfallen jedoch viele Direkt-
verbindungen zu bestimmten Tageszeiten (ab 19.30 Uhr, teilweise schon ab 17.30 Uhr) sowie am
Wochenende. Insbesondere der nur gelegentliche Fahrgast kann durch die Notwendigkeit, zu un-
terschiedlichen Zeiten fir den gleichen Weg unterschiedliche Linien und ggf. Umsteigebeziehun-
gen wahrnehmen zu mussen, tberfordert sein. Dies gilt noch mehr dort, wo Linien zu unterschied-
lichen Tageszeiten/ Wochentagen verschiedene Haltestellen anfahren (Linie 9), nur auf Teilstre-
cken verkehren (z.B. Linie 26) oder im Spatverkehr sowie im Fruhverkehr am Wochenende Linien
mit anderer Nummer und Streckenfihrung eingesetzt werden, die zudem im Fahrplanangebot des
Nachtverkehrs aufzusuchen sind (Linien 94, 95). Im eigentlichen Nachtverkehr werden solche Ab-
weichungen von der Regel dagegen eher erwartet und hingenommen.

Auch die sich durch Linientberlagerungen ergebende Taktverdichtung ist fir die Fahrgéste nicht
ohne genaue Fahrplankenntnis zu realisieren, da in dem komplexen System ein ungleichmé&Riger
Takt manchmal nicht vermeidbar ist (z.B. alle 5/ 10 min gefahren wird, wie auf den Linien 1 und 6
im Bollberger Weg) und Busanschlisse i.d.R. nur auf eine der Taktzeiten abgestimmt sein kén-
nen.

Uberdies sind Fahrplanhefte und Aushangfahrplane so gestaltet, dass mehrere Fahrplane parallel
konsultiert werden missen, um eine Fahrtmoglichkeit zu finden oder bei Linientuberlagerungen die
gunstigste Verbindung herauszufinden (s. Kap. 3.4.3).

Langfristige Anderungen der Arbeitszeiten, der Einkaufs- und Verkehrsgewohnheiten, die sich in
der Tagesganglinie der Nachfrage widerspiegeln, sollten auch in die Ausgestaltung der Verkehrs-
bedienung Eingang finden. So haben sich sowohl die morgendliche als auch die nachmittagliche
Nachfragespitze abgeflacht, zeitlich ausgedehnt und verschoben (s. Kap. 4.2). Insbesondere der
Zeitpunkt, zu dem das Angebot am spaten Nachmittag bzw. frihen Abend eingeschrankt wird
(z.B. Linien 6 und 11 vor bzw. gegen 18 Uhr, weitere Linien vor 20 Uhr), ist zu Gberprufen, aber
auch die Wirtschaftlichkeit der sehr guten Bedienung werktags zwischen 4.00 und 5.30 Uhr.

Viele Buslinien verkehren abends und am Wochenende in einem schwer merkbaren 40-min-
Takt™.

Der Spat- und Nachtverkehr ist als angemessen zu beurteilen. Auch hier lasst die Ubersichtlichkeit
des Angebots jedoch teilweise zu wiinschen ubrig (werktags im Nachtverkehr komplizierte Linien-
fuhrung ohne Vertaktung).

3.1.4 Regionalbusverkehr
Netzstruktur

Auf insgesamt acht StralRenachsen, i. d. R. auf den grof3en Ausfallstral3en, erreichen 18 Regional-
buslinien den zentralen Omnibusbahnhof (ZOB) am Hauptbahnhof (vgl. Tab. 3.5). Eine weitere
Linie streift das Stadtgebiet im Stadtteil Ammendorf. Regionalbusse bedienen im Stadtgebiet von
Halle nur ausgewdhlte Haltestellen.

Bedienung

Eine Vertaktung findet auf den Regionalbuslinien i.d.R. nicht statt. Die Fahrten folgen werktags
den Bedurfnissen des Schiler-, Berufs- und Einkaufsverkehrs. Zumeist gibt es mehrere Fahrten in
der Fruhspitze, eine groRere Licke am Vormittag, danach ein Angebot fur den Rickweg von der
Schule zwischen zwdlf und drei Uhr nachmittags. Haufig werden weitere Fahrten zwischen 16 und
18 Uhr angeboten, vereinzelt auch Spatfahrten bis 22 Uhr. Am Wochenende ist das fahrplanma-
Bige Angebot stark ausgedinnt (Tab. 3.5).

™ Der Nachteil ist eine Auswirkung der gewollten Verknupfung mit der StraRenbahn, welche zu diesen Zeiten im 20-min-Takt fahrt.
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Linienfuhrung Anzahl Fahrten am Tag je Richtung
Linien- ) Anbieter (auf Halle bezogen)
Nr. von tber nach Mo-Fr
. Sa | So/F
Schule Ferien
300 | Mosthinsdorf Ostrau Halle ZOB 0OBS 10 10 4 4
301 | Schlettau Lobejiin Halle ZOB 0BS 14 13 4 -
302 | Deutleben Rothenburg Halle ZOB 0OBS 22 18 5 3
303 | Dobis Domnitz Halle ZOB 0OBS 8 8 - -
306 | Johannashall Beesenstedt Halle ZOB 0OBS 17 16 1 -
308 | Hohnstedt Salzmiinde Halle ZOB 0OBS 13 13 5 3
309 | Schochwitz Langenbogen Halle ZOB 0OBS 17 17 5 3
312 | Querfurt Steuden Halle ZOB 0OBS 19 16 7 4
314 | Bad Lauchstadt | Merseburg Halle ZOB 0OBS 18 18 7 6
351 | Landsberg Queis Halle ZOB 0BS 12 10 - -
352 | Landsberg Peillen Halle ZOB 0OBS 6 5 - -
353 | Niemberg Landsberg Halle ZOB 0OBS 24 24 14 -
354 | Landsberg Z0rbig Halle ZOB 0OBS 11 10 - -
358 | Grobers Dallnitz Halle ZOB 0OBS 14 14 13 7
359 | Grobers Osmiinde Halle ZOB 0OBS 8 8 - -
360 | Giinthersdorf Dieskau Halle ZOB 0OBS 7 6 5 -
361 | Eisleben Seeburg Halle ZOB VGS 4 4 2 2
724 | Merseburg Halle-Ammendorf | Schkeuditz PNVG 15 10 4 2
Nicht alle Kurse, die in Halle ZOB ankommen/ abfahren, verkehren tber die gesamte angegebene Strecke.
- ... keine Bedienung

Tab. 3.5 Linien und Fahrtenangebot des Regionalbusverkehrs von/ nach Halle (Fahrplan 2011)

Hinzu kommen auf den meisten Linien zwischen 6 Uhr (So 8 Uhr) und 20 Uhr alle 60 min aul3er-
halb des festen Fahrplanangebots Anrufbusse auf Voranmeldung, die folgende Ubergangsstellen
im Stadtgebiet Halle anfahren: Alfred-Oell3ner-Stral3e, Berliner Briicke (nur So/ F), Einkaufspark
Bruckdorf, Frohe Zukunft, Mark-Twain-StraRe, S-Bahnhof Neustadt, Schonnewitzer StralRe und
Trotha. Am Wochenende stellt der Anrufbus haufig das einzige Angebot dar.

Bewertung

Der Regionalbus hat fir das stadtische Verkehrsangebot keine groRe Bedeutung. Aufgrund der
geringeren Anzahl von Halten ergeben sich in einigen fahrplanméafigen Relationen — auch parallel
zu vorhandenen Stadtlinien — Fahrzeitvorteile innerhalb des Stadtgebiets. Da diese von der elekt-
ronischen Fahrplanauskunft auch angegeben werden (haufig sogar an erster Stelle) und mit der
gleichen Fahrkarte genutzt werden kdénnen, dirfte die Nutzung dieses Parallelverkehrs zunehmen.
Ob die (meist geringen) Zeitersparnisse und Bequemlichkeitsvorteile (kein Umsteigen) fir die
Fahrgaste aus Stadt und Region in einem angemessenen Verhaltnis zu den wirtschaftlichen Nach-
teilen gegeniber einem gebrochenen Verkehr mit Umsteigen an den Auf3enasten der Stral3en-
bahn stehen, ist abhdngig vom Einzelfall. Der Nahverkehrsplan des Saalekreises enthalt einen
entsprechenden Prifauftrag. Beim Anrufbus ist Parallelverkehr ausgeschlossen.
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3.2 Verknupfungen
3.2.1 Verknupfung Stadtverkehr - SPNV/ Regionalbusverkehr

HauptverknUpfungspunkt ist der Hauptbahnhof/ ZOB. Die Stral3enbahnhaltestellen liegen nach
erfolgten Umbauten in unmittelbarer Nahe der Bahnsteigzugange. Es stehen sowohl Treppen als
auch Aufzuge zur Verfligung. Die Entfernung zum 2010 runderneuerten ZOB betragt etwa 100 m.

Linien
Verknipfungspunkt Linien SPNV Strafl3en- Linien Bus max. FuBwegentfernung
bahn

S7,510,RE 4, RE5,
Hauptbahnhof/ ZOB EE ?5RI§BZZORF§B422 fOA;ZS 79, 30, 43, 53, Regionalbusse ~ |ca. 100 m

RB 86, RB 118, HEX
Haltepunkt Ammendorf RB 20, RB 82 5,95 23, 24, Regionalbus ca. 200 m
Haltepunkt Dessauer Briicke S7 1 ca. 150 m
Haltepunkt Halle Messe S10 26, 31, 43 ca. 100
Haltepunkt Neustadt S7 2,9,10,11 |21, 34, 36, 42, Regionalbusse |ca. 80 m
Haltepunkt Nietleben S7 21 ca.80 m
Haltepunkt Rosengarten S7,RB75 5 ca. 100 m
Haltepunkt Silberhdhe S7,RB75 1,2 24 ca. 140 m
Haltepunkt Steintorbriicke S7 10 27 ca. 100 m, schlechte Querung
Haltepunkt Siidstadt S7,RB75 1,3,6 24 ca. 170 m
Haltepunkt Trotha S7,HEX 25 ca. 260 m, keine Wegweisung
Haltepunkt Wohnstadt Nord S7 25 ca. 200 m
Haltepunkt Zoo S7 3,12 ca.240m
Haltepunkt Zscherbener Stralke [S7 34, 36, 40, Regionalbusse ca.200 m

* nur stadtauswarts

Tab. 3.6

(Fahrplan Juli 2012, Tagesverkehr)

Verknupfungen zwischen Stadtverkehr und SPNV/ Regionalbusverkehr

Die Regionalbusse halten auRer am ZOB auch an ausgewahlten weiteren Haltestellen im Stadt-
gebiet, wo i.d.R. ein Ubergang auf den Stadtverkehr der HAVAG mdéglich ist (Tab. 3.6).

3.2.2 Verknupfung Stadtverkehr - Stadtverkehr

Die starke Vernetzung der Stadtverkehrslinien fuhrt zu einer Vielzahl mdglicher Umsteige- und
Verkniupfungspunkte. Die wichtigsten sind in Tabelle 3.7 dargestellt (soweit nicht gleichzeitig als
Verknipfungspunkte mit dem SPNV bereits in Tab. 3.6 aufgefuhrt).

Verknupfungspunkt Linien StraBenbahn Linien Bus |Bemerkungen

Ammendorf 5 24,23 Bahnsteige Bahn, teilweise unguinstige Querungen
Am Steintor 1,2, 5,6,10,12 Einstieg von der Fahrbahn

An der Feuerwache 2,9,10, 11 36 Bahnsteige

Beesen 1,2 23,24 Bahnsteige

Betriebshof Freiimfelder Str. 10 27,32 Einstieg von der Fahrbahn
Betriebshof Rosengarten 5 23 Bahnsteige Bahn und Bus

Burg Giebichenstein 7,8 Einstieg von der Fahrbahn

Biischdorf 7 27, 31 Bahnsteige

Damaschkestralte 2, 511,12 26 Bahnsteige Bahn und Bus
Franckeplatz 1,3,4,6,7,8,9, 11 Bahnsteige Bahn und Nachtbus
Freiimfelder Strale 7,10 Bahnsteige

Frohe Zukunft 1 25 kein Halt am gleichen Bahnsteig
Gimritzer Damm 4,5 34, 36 Bahnsteige Bahn und Bus gemeinsam
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Verkniipfungspunkt Linien StraRenbahn Linien Bus |Bemerkungen

Géttinger Bogen 9,10, 11 36 Bahnsteige Bahn

Heide 4,5 34, 36 Bahnsteige Bahn und Bus

Kréllwitz 4,57 21,22 Bahnsteige Bahn und Bus
Kurt-Wiisteneck-Strale 5 24 Einstieg von der Fahrbahn

Marktplatz 1,2, 5,6,7,8,10,11,94,95 Bahnsteige

Rannischer Platz 1,3,6,8, 11 30 Bahnsteige Bahn und Bus (teilweise)
Reileck 3,6,7,12 Bahnsteige

Rennbahnkreuz 2,4,5, 9,10, 11 40 Bahnsteige

Robert-Koch-Strafle 3,8, 11 26 Bahnsteige Bahn und Bus (teilweise)
Schwimmhalle 2,9,10, 11 21,42 Bahnsteige Bahn und Bus gemeinsam
Trotha 3,8,12 25,35 Bahnsteige Bahn und Bus
Veszpremer Stralle 1,2,3 24 Bahnsteige Bahn und Bus gemeinsam
Vogelweide 2,3,8 11 26 Bahnsteige Bahn und Bus

Zentrum Neustadt 2,9,10, 11 34 Bahnsteige Bahn und Bus gemeinsam

Tab. 3.7

Verknupfungen im StraRenbahn-und Stadtbusnetz (Fahrplan Juli 2012, Tagesverkehr)

3.2.3 Intermodale Verknipfungen

An den Zugangsstellen des o6ffentlichen Nahverkehrs bestehen die in Tabelle 3.8 aufgefiihrten
Moglichkeiten, Fahrrad oder Pkw abzustellen, um die Fahrt mit dem OPNV fortzusetzen. Im
HAVAG-Liniennetzplan sind Bike+Ride- sowie Park+Ride-Platze ausgewiesen. Auch die gedruck-
ten Fahrplanhefte und Fahrplane enthalten Angaben zu entsprechenden Standorten, ebenso die

Websites von HAVAG und MDV. Die Angaben sind jedoch nicht ganz deckungsgleich.

CrgErEEsElE i offentliche Abstellplétze fir ...

... Fahrrader .. PKW
Ammendorf - 10
Am Steintor 12 ohne Dach -
An der Eselsmiihle 20 ohne Dach -
An der Feuerwache 20 ohne Dach -
Beesen 18 ohne Dach -
Biischdorf 75 mit Dach 127
Damaschkestralte 4 ohne Dach -
Frohe Zukunft 18 ohne Dach -
Géttinger Bogen - 20
Hallmarkt 28 ohne Dach -
Hauptbahnhof 159 Uiberdacht (davon 19 Vorderradhalter), 120 ohne Dach 199+72 (kostenpflichtig)
Heide 16 ohne Dach 20
Krollwitz 70 Uberdacht 85
Marktplatz 62 ohne Dach in Umgebung -
Rannischer Platz 12 ohne Dach -
Reileck 20 ohne Dach -
Rennbahnkreuz 14 (iberdacht 20
Saline 12 (iberdacht -
S-Bhf. Dessauer Briicke 16 (iberdacht (auf S-Bahnsteig), 10 ohne Dach -
S-Bhf. Halle Messe 22 Uberdacht 150
S-Bhf. Neustadt 104 ohne Dach 50
S-Bhf. Nietleben - (80 geplant) 5 (52 geplant)
S-Bhf. Rosengarten - 20
S-Bhf. Silberhohe 18 (iberdacht (auf S-Bahnsteig) 80
S-Bhf. Steintorbriicke - 10
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Zugangsstelle offentliche Abstellplatze fir ...
... Fahrrader ... PKW

S-Bhf. Trotha 32 Uberdacht (auf S-Bahnsteig) 25
S-Bhf. Wohnstadt Nord 32 Uberdacht (auf S-Bahnsteig) 25
S-Bhf. Zscherbener StralRe 48 ohne Dach (auf S-Bahnsteig) 50
Schwimmhalle 44 ohne Dach -
Sidstadt 36 Uberdacht (auf S-Bahnsteig), 18 ohne Dach -
Trotha 32 ohne Dach 80
Zentrum Neustadt 10 ohne Dach -
Tab. 3.8 Bike+Ride- und Park+Ride-Anlagen, Stand Juli 2012

Die Fahrradmitnahme ist in allen StraBenbahnen und Bussen, soweit der Platz es zulasst, mog-
lich, seit 2008 jedoch wieder kostenpflichtig - im SPNV dagegen kostenlos.

3.2.4 Bewertung

Die Stadt Halle (Saale) verfuigt — bedingt durch die S-Bahn — neben dem Hauptbahnhof als zentra-
lem Umsteigeknoten tber 12 weitere Verknipfungspunkte zwischen dem SPNV und den Stral3en-
bahnen und Bussen des Stadtverkehrs. Damit ist eine Voraussetzung fur eine Arbeitsteilung zwi-
schen diesen Systemen gegeben. In Bezug auf die Entfernung und die generelle Attraktivitat der
Umsteigewege zwischen S-Bahnsteigen und Stralenbahn- bzw. Bushaltestellen bestehen z.T.
jedoch erhebliche Mangel. Zudem sind die Abfahrtzeiten sowie in Tagesrandzeiten und an Wo-
chenenden auch die Bedienungstakte nicht aufeinander abgestimmt, sodass das Vernetzungspo-
tenzial nicht ausgeschopft wird.

Die Vielzahl der VerknlUpfungspunkte innerhalb des Stadtverkehrsnetzes wirkt sich positiv auf die
Funktionsfahigkeit des Systems im Fall von Stérungen und Umleitungen aus. Ein groRer Teil der
Verknipfungspunkte konnte inzwischen rekonstruiert werden und wird den heutigen Anforderun-
gen gerecht.

In Bezug auf die intermodale Verknipfung existiert ein Grundangebot an Abstellméglichkeiten fir
Pkw und Fahrrader an den Haltestellen. Wahrend Park+Ride-Anlagen innerhalb des Stadtgebiets
die Stralen zahlenm&Rig kaum entlasten kdnnen, nur in wenigen Relationen den Nutzern echte
Vorteile bieten und somit den damit verbundenen finanziellen Aufwand selten rechtfertigen, konn-
ten ein weiterer Ausbau der Bike+Ride-Angebote und eine verstarkte Offentlichkeitsarbeit dazu
einen zunehmenden Beitrag zur Verkirzung der Gesamtreisezeiten, insbesondere aus weniger
gut erschlossenen Randbereichen, und zur Auslastung der 6ffentlichen Verkehrsmittel leisten.

Die Mitnahme von Fahrradern ist aufgrund der schmalen Fahrzeuge (Spurbreite: 1 m) nur einge-
schrankt mdglich und fihrt bei starker Nutzung zeitweise zu Konflikten mit anderen Fahrgasten,
insbesondere wenn sie mit Kinderwagen oder Rollstlihlen unterwegs sind.
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3.3 Infrastruktur und Fahrzeugpark
3.3.1 Haltestellen
SPNV

Tabelle 3.9 benennt wesentliche Zustandsmangel auf den insgesamt 14 Zugangsstellen zum
SPNV im Stadtgebiet:

Zugangsstelle SPNV Gesamtzustand Mangel (Stand 12/ 2011)
Hauptbahnhof saniert
Haltepunkt Ammendorf saniert
Haltepunkt Dessauer Briicke saniert
Haltepunkt Halle Messe neu
Haltepunkt Neustadt saniert
Haltepunkt Nietleben unsaniert (Umbau in Kirze) | =  kein barrierefreier Bahnsteigzugang
. = bedingt barrierefreier Bahnsteigzugan

Haltepunk! Rosengarten unsaniert " Bahnsgteige grob instandgesetz%, k(gainegtaktile Flihrung
Haltepunkt Silberhéhe teilsaniert = fehlende Wegweisung, Vandalismuserscheinungen
Haltepunkt Steintorbriicke saniert = ungesicherte Querung zwischen S-Bahn und StraBenbahn
Haltepunkt Stidstadt teilsaniert = fehlende Wegweisung, Vandalismuserscheinungen

. = 2.T. leichte Verwahrlosung
Haltepunkt Trotha saniert = fehlende Wegweisung von Bushaltestelle
Haltepunkt Wohnstadt Nord saniert = abgelegen, etwas schabig
Haltepunkt Zoo saniert = unattraktive Zuwegungen

Haltepunkt Zscherbener Stralle | saniert

Tab. 3.9 Zustand der SPNV-Zugangsstellen

Stadtverkehr

Im Stadtgebiet gibt es insgesamt 705 Haltestellen (Stand 2011, Richtungsbezug). Davon sind 357
Niederflurhaltestellen (50 %). Von 185 Stral3enbahnhaltestellen sind 144 niederflurgerecht ausge-
baut (78 %), von 439 Bushaltestellen 171 (39 %). 81 Haltestellen werden gemeinsam durch Bus
und StraRenbahn genutzt, 42 davon sind niederflurgerecht (52 %). Da zunachst die Haltestellen
mit hoher Nutzerfrequenz modernisiert wurden, ist der Anteil der Fahrgéaste, denen niederflurge-
rechte Haltestellen zur Verfigung stehen, hoher. Bislang wurden zwolf Haltestellen mit dynami-
schen Fahrgastinformationen ausgestattet, was Uber 60 Anzeigen entspricht.

Trotz der in den letzen Jahren erreichten Verbesserungen besteht weiterhin Ausbaubedarf:

= an vielen Haltestellen noch nicht gewéhrleistete Barrierefreiheit im Sinne des Behinderten-
gleichstellungsgesetzes LSA,

= fehlende zweite Haltestellenzugange zur Verkirzung der Fuf3wege,

= fehlende Querungshilfen fiir einen sicheren Zugang zur Haltestelle und

= noch nicht Uberall standardmé&Rige Haltestellenausstattung.

In verkehrsschwachen Zeiten (ab 19 Uhr) halten die Busse der HAVAG auf Anforderung von
Fahrgasten auch an geeigneten Stellen zwischen den Haltestellen zum Aussteigen.

3.3.2 Fahrwege

Durch Sanierungen und Neubauten der letzten Jahre hat sich der Anteil der StraRenbahnstrecken
mit besonderem Bahnkorper erhoht (Abb. 6). Probleme in Bezug auf einen ziigigen und stabilen
Stral3enbahnbetrieb treten danach vor allem noch im Nordteil des Netzes und an Staupunkten auf,
wo Kfz und StraRenbahn die gleiche Verkehrsflache nutzen.
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besonderer Gleiskorper
abmarkierter Gleiskorper

von KFZ befahrbarer Gleisbereich
einseitig besonderer oder abmarkierter Gleiskdrper
unabhéngiger Bahnkorper

Il Bereiche in denen Stérungen besonders haufig sind

U * l \ : f ,. S ] ' Kartengrundlage: Amtlicher Stadtplan Halle (Saale)
v

Abb. 6 Fahrwege im StraRenbahnnetz, Stand Juli 2012

Die mittlere Reisegeschwindigkeit der Stral3enbahn lag 2009 bei 18,6 km/ h.

97 von 149 lichtsignalgesteuerten Knoten in der Stadt werden durch das rechnergestitzte Be-
triebsleitsystem der HAVAG angesteuert. Dies tragt zur Einhaltung der Fahrplanzeiten bei. Hinzu
kommen Lichtsignalanlagen, wo eine Beschleunigung des OPNV mittels Oberleitungskontakten,
Induktionsplatten oder -schleifen erfolgt. Ferner werden durch die HAVAG 19 Bahniubergangssi-
cherungsanlagen im Stadtgebiet betrieben.

3.3.3 Betriebshofe

Die HAVAG unterhdlt die Betriebshife Freiimfelder Straf3e (mit Hauptwerkstatt und Zentrallager)
und Rosengarten.
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3.3.4 Fahrzeuge
SPNV

Bei der S-Bahn kommen Doppelstockziige zum Einsatz, die dem zu Beginn der 1990er Jahre bli-
chen Standard entsprechen. Bei der S-Bahn Halle-Leipzig werden neue Doppelstockwagen ein-
gesetzt, die erh6hten Komfort bieten, mit Inbetriebnahme des S-Bahnnetzes Mitteldeutschland am
15.12.2013 sollen neue Elektrotriebziige eingesetzt werden.

StralRenbahnen

Die HAVAG verfugt zum 31.12.2011 Uber insgesamt 114 Triebwagen fur die Personenbefdrde-
rung, davon 22 Tatra T4D, 62 MGT 6 und 30 MGTK. Damit sind etwa 81 % der Triebwagen bzw.
88 % der Zige moderne Niederflurfahrzeuge. Da die modernen Fahrzeuge haufiger zum Einsatz
kommen, werden im laufenden Betrieb sogar 90 % (an Wochenenden 100 %) aller Kurse mit ei-
nem Niederflurangebot gefahren; lediglich auf den Linien 1 und 2 hat werktags tagsuber nur jeder
zweite Kurs ein Niederflurangebot. Weiterhin verflgte die HAVAG Uber 11 Tatra-Beiwagen B4D.

Stadtbusse

Die HAVAG verfigt zum 31.12. 2011 Uber insgesamt 62 Busse flr die Personenbefdrderung, da-
von 16 Standardgelenkbusse, 35 Standardlinienbusse, 2 Uberlandfahrzeuge und 9 Citybusse.
Davon werden 6 Busse mit Erdgas betrieben. Der Niederfluranteil betragt ca. 85 %. Da die mo-
dernen Fahrzeuge héaufiger zum Einsatz kommen, werden im laufenden Betrieb sogar ca. 96 %
(an Wochenenden 100 %) aller Kurse mit einem Niederflurangebot gefahren.

3.3.5 Bewertung

Bei den Zugangsstellen des SPNV besteht noch Handlungsbedarf sowohl in funktionaler Hinsicht
als auch in Bezug auf die Attraktivitat und die Wirkung auf Kunden. Die abseitige Lage und gerin-
ge Nutzerfrequenz mancher Haltestellen dirften, insbesondere bei Dunkelheit, auf potenzielle
Nutzer abschreckend wirken.

Die Gestaltungs- und Ausstattungsgrundséatze fur die Haltestellen der HAVAG entsprechen den
Anforderungen. Die schrittweise Anpassung aller Haltestellen an diese Standards, inshesondere
im Hinblick auf die Nutzbarkeit fir Menschen mit Behinderungen, sowie Instandhaltung, Scha-
densbeseitigung und Reinigung bleiben Daueraufgaben.

Die Fahrwege der Strallenbahn und damit die Punktlichkeit und Zuverlassigkeit des Betriebs
konnten durch Neubau- und Rekonstruktionsmaflinahmen in den vergangenen Jahren verbessert
werden. Insbesondere im Norden der Stadt und durch MaBnahmen an den Knoten lassen sich
weitere Beschleunigungspotenziale ausschdpfen. Die Erhaltung der Trassenqualitat bindet weiter-
hin massiv Mittel. Anforderungsgerechte Betriebshofe stehen der HAVAG zur Verfligung.

Die bei der S-Bahn zum Einsatz kommenden Fahrzeuge erfillen die wesentlichen Anforderungen.
Bei geringer Auslastung kénnte die mangelnde Ubersichtlichkeit des doppelstdckigen Fahrgast-
raums fir einen Teil der potenziellen Fahrgaste ein Nutzungshemmnis darstellen.

Wichtiges Attraktivititsmerkmal fur den modernen OPNV ist die Kombination von niederflurge-
rechten Haltestellen und Niederflurfahrzeugen. In Halle wird im Wesentlichen nur noch werktags
auf zwei Stral3enbahnlinien jeder zweite Kurs nicht mit Niederflurfahrzeugen gefahren. Der fir
2012 geplante Ersatz der hier noch eingesetzten Altfahrzeuge ist eine Investitionsaufgabe, die
auch positive Auswirkungen auf die Kosten des Fahrbetriebs haben diirfte.

Die HAVAG verfugt Uber eine moderne Busflotte mit Niederflurfahrzeugen, die auch weiterhin kon-
tinuierlich erneuert werden muss.
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3.4 Tarif, Information und Service
3.4.1 Tarife

MDV-Tarif

Zum 1.8.2001 trat im Gebiet des Mitteldeutschen Verkehrsverbundes (MDV) der Verbundtarif in
Kraft. Er gilt in den kreisfreien Stadten Leipzig und Halle (Saale) sowie im Saale- und Burgenland-
kreis, in den Landkreisen Leipzig und Nordsachsen und im Landkreis Altenburger Land. Der MDV-
Tarif umfasst die Angebote von insgesamt 26 Verkehrsunternehmen, die im Verbundgebiet
OPNV-Leistungen erbringen. Er ist so ausgestaltet, dass die Fahrgaste fur ihren Fahrtwunsch
ohne Preisbarrieren die fur sie gunstigsten Verkehrsmittel wahlen kénnen.

Das Verbundgebiet ist in 61 Tarifzonen aufgeteilt; das Stadtgebiet von Halle bildet eine
Tarifzone. Der Preis richtet sich nach der Anzahl der befahrenen Zonen, Preisstufe 7 gilt im Ge-
samtnetz. Die Preise der ersten Preisstufe sind in Halle und anderen Stadtgebieten sowie im bri-
gen Verbundraum unterschiedlich, ab Preisstufe 2 im gesamten Verbundgebiet einheitlich. Fur
den Jedermann-Verkehr im Stadtgebiet von Halle (einschlief3lich Rufbus) sind die in Tabelle 3.10
aufgefiihrten Fahrkarten erhaltlich.

Fahrkarte Fahrkarte

Einzelfahrkarte Monatskarte

4-Fahrten-Karte Monatskarte (9 Uhr)

Kurzstreckenfahrkarte Fahrradmonatskarte

4-Fahrten-Karte Kurzstrecke Wochenkarte Azubi

Einzelfahrkarte Kind Monatskarte Azubi

4-Fahrten-Karte Kind Abo-Monatskarte Light, Basis, Premium

Tageskarte fiir 1, 2, 3, 4 oder 5 Personen Abo-Monatskarte Basis (9 Uhr)

Tageskarte Kind Abo-Monatskarte Azubi Tab. 3.10 Fahrschein-

Extrakarte (fiir Fahrrader, Sachen, Tiere) | Abo-Monatskarte Senior (Partner) arten der Preisstufe 1

Wochenkarte (Stadtgeblet Ha”e) im
MDV-Tarif, Stand Aug. 2012

Kinder werden bis zu ihrer Einschulung unentgeltlich beftérdert. Ebenso sind Kinderwagen und
Rollstiihle sowie jeweils ein Gepéackstiick (Rollator, Schlitten, Ski etc.) kostenlos. Fir Fahrrader,
weitere Gepackstiicke und Hunde ist eine Extrakarte nach Preisstufen zu l6sen.

In der Stadt Halle wohnende Schiiler erhalten tiber das Amt fiir Schule und Sport nach der Schiler-
befdérderungssatzung kostenfrei Fahrkarten fir ihren Schulweg, sofern die satzungsgemaRle Min-
destentfernung erreicht wird. Diese Fahrkarten sind an Schultagen von 6 bis 19 Uhr gultig*. Fur
die Ubrigen Tageszeiten und Tage (aul3er Sommerferien) bietet die HAVAG eine Schilerfreizeit-
karte an. Studenten der Martin-Luther-Universitat Halle-Wittenberg erwerben mit Zahlung der Se-
mestergeblihr automatisch das Semesterticket ,Freizeit, das abends und nachts sowie am Wo-
chenende ganztags in der Tarifzone Halle gilt. Zusatzlich kann das Semesterticket ,Plus“ erwor-
ben werden, welches ganztégig in der Tarifzone Halle gilt. Es kann auf eine benachbarte Tarifzo-
ne ausgedehnt werden. Weiterhin gelten in der Stadt Halle auch das im August 2012 eingefiihrte
verbundweit giltige Abo Senior und Abo Senior Partner sowie das jahrlich in den Sommerferien
geltende landesweite Schiilerferienticket Sachsen-Anhalt und MDV.

Sonstige Tarife SPNV

Im SPNV gilt innerhalb des Verbundgebiets der MDV-Tarif. Fur Fahrten ohne Uberstieg in den
OSPV kann parallel der Tarif der Deutschen Bahn inkl. BahnCard-Rabatt angewendet werden. Bei
Fahrten, die einen Anteil aul3erhalb des Verbundgebiets haben, gilt im Einzel- und Zeitkartenbe-
reich der Relationstarif der Deutschen Bahn. Weitere Tarifangebote im Bahnverkehr sind Hopper-

12 Schuler, die néher an der Schule wohnen, miissen bei Bedarf reguléare Fahrkarten erwerben (z.B. Azubi-Monatskarte).
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Ticket (bis 50 km), das in den Landern Sachsen, Sachsen-Anhalt und Thiringen gultige Sachsen-
Anhalt-Ticket, Schones-Wochenende- und Quer-durchs-Land-Ticket sowie das Abo Vital flr Seni-
oren (in Sachsen-Anhalt), die anders als in einer Reihe von Verbiinden nicht in den Bussen und
StraRenbahnen des Stadtverkehrs gelten.

Fernverkehrsfahrkarten (ab 100 km Fahrtweite) von BahnCard-Inhabern mit Ziel Halle gelten in
der Tarifzone Halle fir eine Anschlussfahrt im Stadtverkehr, bei Rickfahrkarten auch zuriick zum
Bahnhof. Unabhé&ngig davon kann ein Fahrschein (City Mobil = Tageskarte fir eine Person) fur die
Tarifzone Halle zusammen mit einer Fahrkarte der Bahn erworben werden.

Fahrrader werden im SPNV Sachsen-Anhalts kostenlos beférdert.

3.4.2 Fahrscheinerwerb

Die Service Center der HAVAG am Marktplatz (Mo-Fr 8.30-18.30, Sa 9-14 Uhr) und am S-
Bahnhof Neustadt (Mo-Fr 9-18, Sa 9-14 Uhr) sowie am Hauptbahnhof (Mo-Fr 8-18, Sa 10-16 Uhr)
verkaufen Fahrkarten fir das gesamte Tarifgebiet des MDV. In insgesamt 55 Geschaften im
Stadtgebiet, die meist in der Nahe einer Haltestelle liegen, ist ein eingeschranktes Sortiment er-
haltlich; sie sind im Fahrplan und auf der Website der HAVAG aufgelistet. Das Vertriebsnetz wird
erganzt durch Fahrscheinautomaten an 45 Haltestellen im Stadtgebiet, die mit Benutzerfiihrung
Uber den Bildschirm in der Lage sind, Fahrkarten fir das gesamte MDV-Gebiet zu verkaufen (Bar-
geld und Geldkarte).

Weiterhin sind alle StralRenbahnfahrzeuge und Stadtbusse der HAVAG mit Fahrscheinautomaten
ausgestattet, die Fahrkarten fur alle Tarifzonen zum sofortigen Gebrauch verkaufen (nur mit Geld-
karte). Fahrscheine (Einzelfahrkarten, Kurzstreckenfahrkarten und Tageskarten) der Tarifzone
Halle sind an diesen Automaten etwa 10 % preiswerter als normal. Die HAVAG bietet zusatzlich
eine kontoungebundene Geldkarte mit Prepaid-Funktion an, so dass auch Kunden ohne entspre-
chendes Konto erreicht werden. Einzelfahrkarten kénnen auch beim Fahrer erworben werden, je-
doch nur fur zwei Zonen, d. h. fir die meisten Nutzer mit Preisaufschlag.

Mit der MDV-Applikation easy.GO kdnnen Fahrkarten zum Sofortgebrauch auf das Mobiltelefon
geladen und Uber die Abrechnung des Mobilfunkanbieters bezahlt werden. Tages-, Gruppen-,
Wochen- und Monatskarten konnen auch Uber den HAVAG-Auftritt im Internet erworben werden,
Abo-Karten Uber den Internet-Auftritt des MDV.

Durch die Deutsche Bahn (DB) AG wird die Fahrkartenausgabe im Reisezentrum des Hauptbahn-
hofs (Mo-Fr 6-20 Uhr, Sa 7-19 Uhr, So 8-20 Uhr) betrieben. DB-Fahrscheinautomaten an allen S-
Bahnhofen ergénzen das Vertriebssystem. Fahrkarten fir Regionalbusse sind i.d.R. bei den Fah-
rern erhaltlich.

3.4.3 Information
Tarifinformation

Informationen zum MDV-Tarif sind in einem breit verteilten Flyer und in den Internetportalen von
MDV und HAVAG sowie an den Haltestellen und in den Fahrzeugen zu finden. An den Fahr-
scheinautomaten sind die wichtigsten Tarifinformationen abrufbar, moderne Automaten an Halte-
stellen bieten sie Uber die Nutzerfuhrung am Bildschirm.

Fahrplaninformationen

Der MDV gibt jahrlich ein Fahrplanbuch heraus, das neben den Fahrplanen des OSPV auch die
des SPNV enthalt; aulRerdem:

= eine Ubersicht der Verkehrsbetriebe mit Kontaktinformationen,

= Hinweise zum Fahrscheinverkauf (Verkaufseinrichtungen, Standorte der Automaten),

= Ubersichtsgrundrisse der wichtigsten Haltestellen und Verkniipfungspunkte,

= eine Auflistung der Park+Ride-Moglichkeiten (nur SPNV) und der Ubergénge zum Zug,

= ein Linienverzeichnis und einen Netzplan sowie eine Tarifzonentbersicht.
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Durch die HAVAG werden gedruckte Fahrplantabellen fir die einzelnen Linien sowie zum Nachtver-
kehr in den Service Centern bereitgehalten. Die Fahrplantabellen sind auch im Internet auf den Sei-
ten des MDV abrufbar, Haltestellenaushange auch auf den Seiten der HAVAG.

Stadt, HAVAG und MDV bieten auf ihrer Homepage das Informationssystem Nahverkehr Sach-
sen-Anhalt (INSA) mit den aktuellen Fahrplan-Ist-Daten an, das auch Tarifinformationen zu den
gewahlten Verbindungen umfasst. Die HAVAG bietet dartber hinaus auf der Startseite ihrer Inter-
netprasenz Informationen uber aktuelle Fahrplananderungen, z.B. aufgrund von Baustellen. Diese
Informationen sind auch tber einen kostenlos als E-Mail zu beziehenden Newsletter erhéltlich. Mit
Hilfe der elektronischen Fahrgastauskunft ,mobile@home® kdnnen die Abfahrtszeiten gewiinsch-
ter Haltestellen auf dem PC angezeigt werden.

Verbindungsauskiinfte, Netzplane, Abfahrtszeiten an Haltestellen und Informationen tber aktuelle
Storungen stehen fir das gesamte Verbundgebiet des MDV auch Uber die Applikation
easy.GO fir Mobiltelefone zur Verfligung. Mindliche Fahrplanauskunfte sind unter einer Kunden-
dienst-Telefonnummer erhéltlich, werden jedoch nicht ausdricklich beworben.

Information in den Fahrzeugen

In den StraRenbahnen der HAVAG wird die nachstfolgende Haltestelle angesagt und elektronisch
angezeigt. In den modernen Fahrzeugen gibt es dartber hinaus einen Streckenplan, auf dem der
Weg der jeweiligen Linie markiert wird. In den Bussen der HAVAG erfolgt die Kundeninformation
uber den Liniennetzplan des Busnetzes sowie die elektronische Haltestellenanzeige, meist auch
zusatzlich Uber Haltestellenansagen.

In der S-Bahn wird die nachstfolgende Haltestelle angesagt.

Information an den Haltestellen

Die Ausstattung der HAVAG-Haltestellen erfolgt nach einheitlichen Grundsatzen. In die Haltestel-
lenstele sind das Haltestellenzeichen, der Haltestellenname, die Liniennummern und -ziele, der
Unternehmensname und z.T. Einrichtungen fir die akustische Fahrgastinformation integriert. Der
farbig gegliederte Aushangfahrplan ist entweder an der Haltestellenstele oder an der Wand des
Fahrgastunterstands untergebracht.

3.4.4 Beratung, Offentlichkeitsarbeit, Service

In den modernen und neu gestalteten HAVAG Service Centern am Marktplatz und am S-Bahnhof
Neustadt sowie dem Kundenzentrum von DB AG und HAVAG im Hauptbahnhof werden Kunden
durch geschultes Personal zu allen Fragen im Zusammenhang mit den offentlichen Verkehrsmit-
teln beraten. Weitere Beratungsangebote bieten das Kundentelefon, der Internetauftritt der
HAVAG und die Mobiltelefon-Applikation easy.GO.

An alle Haushalte der Stadt wird viermal im Jahr das Kundenmagazin ,Halle mobil“ der HAVAG
(Auflage 9/ 2011: 126.300) verteilt. Weiterhin werden regelmafig Informationen zu aktuellen Frage-
stellungen verbreitet, z. T. unter Einsatz eines Info-Busses. Von Zeit zu Zeit veranstaltet die
HAVAG einen Tag der offenen Tur (,HAVAG-City-Tag“) mit Events und Informationen zum OSPV.

Im Projekt ,Fit im Nahverkehr* leistet die HAVAG einen Beitrag zur Mobilitatserziehung an Schulen
mit Lernmaterialien fur die Klassenstufen 1/ 2 und 3/ 4 sowie 5 und 6 an weiterfihrenden Schulen.
Ein wichtiges Aktivitatsfeld der HAVAG ist auch das individualisierte Marketing, bei dem potenziel-
le Kunden aktiv angesprochen und entsprechend ihrer persdnlichen Informationsbedurfnisse bera-
ten werden. Weitere Serviceangebote der HAVAG sind der Taxi-Ruf durch Fahrer und das Halten
der Busse auf Zuruf, jeweils nur in den verkehrsschwachen Zeiten.
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3.4.5 Bewertung

Die Tarifstruktur und die Hohe der Tarife sind auch im Verhdltnis zu anderen Verkehrsverbiinden
angemessen. Die im August 2012 eingefuhrte Zeitkarte mit gleitendem Giltigkeitszeitraum wird
sicherlich manchen Fahrgasten die Kaufentscheidung erleichtern. Das Angebot an Tarifinformati-
onen ist vielfaltig und verstandlich, auch wenn die Tarifbedingungen aufgrund der Vielzahl der im
Verbund vertretenen Verkehrsunternehmen komplex sind. Unter Berlcksichtigung der Tatsache,
dass alle Fahrzeuge mit Automaten ausgestattet sind, ist das Vertriebsnetz ausreichend dicht. Fir
einige Kunden nachteilig ist, dass in den Fahrzeugen die Automaten nur mit Geldkarte (statt EC-
oder Kreditkarte) funktionieren und mit Bargeld beim Fahrer nur eine 2-Zonen-Karte gekauft wer-
den kann.

Die in den Fahrplanheften der HAVAG und des MDV zur Verfiigung gestellten Informationen sind
umfangreich und vielseitig. Die Fahrplantabellen und -flyer zu einzelnen Linien sowie die Aushang-
fahrplane bieten jedoch kaum Informationen zu den haufigen Linientberlagerungen. So muss je-
mand, der sich in diesen Medien Uber die Fahrmdglichkeiten etwa von Neustadt ins Zentrum in-
formieren will, bis zu vier Tabellen parallel konsultieren. Besonders problematisch ist dies fur Hal-
testellen, die zu bestimmten Tageszeiten nicht durch die Stammlinie(n), sondern durch eine
Nachtlinie bedient werden. So sind die Fahrmdéglichkeiten taglich ab 19.30 Uhr und am Wochen-
ende auch im Fruhverkehr von Heide und von Ammendorf in die Innenstadt nicht in den Fahrplan-
tabellen der Linien 4 und 5 zu finden, sondern nur im Fahrplan der ,Nachtlinie® 95.

Die elektronische Fahrplanauskunft ist dagegen sehr nutzerfreundlich.

Die Liniennetzplane sind wegen der vielen Linieniberlagerungen etwas unibersichtlich. Sie zeigen
das im Werktagsverkehr bis 20 Uhr befahrene Netz. Ein verbaler Hinweis, dass ab 20 Uhr (tat-
sachlich teilweise aber schon ab 18/ 19 Uhr) und an Wochenenden erhebliche Abweichungen vom
dargestellten Netz zu bertcksichtigen sind, ist aufgedruckt. Der Plan des Nachtliniennetzes zeigt
einige Linien, die nachts nicht oder nur sehr eingeschrankt bedient werden (z. B. 8, 43); ein verba-
ler Hinweis, welche der dargestellten Linien nur vor Werktagen und welche nur vor arbeitsfreien
Tagen bedient werden, ist aufgedruckt. Fur ,ungelbte” Nutzer des Spat- oder Wochenendver-
kehrs sind die Netzplane insofern nur begrenzt hilfreich und fihren gelegentlich sogar in die Irre.

Zusammenfassend ist festzuhalten, dass das Informationsangebot fur Nutzer, die sich nicht im
Internet oder Uber die Mobilfunkapplikation easy.GO informieren, nicht befriedigend ist. Angesichts
der sehr komplexen Fahrplan- und Liniennetzgestaltung (s. Kap. 3.1.3) ist dieser Mangel beson-
ders schwerwiegend.
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4 ENTWICKLUNG DER NACHFRAGE

4.1 Bevoélkerung und Arbeitsplatze
4.1.1 Bestand und bisherige Entwicklung

Die Stadt Halle (Saale) ist Oberzentrum fur den Stiden des Landes Sachsen-Anhalt. Sie hat auf
einer Flache von 135 km?2 eine Bevolkerung von 231.639 Einwohnern (31.12.2011). Dies ent-
spricht einer Bevolkerungsdichte von 1.710 Einwohner/ km2. Die Varianz der Einwohnerdichte im
Stadtgebiet zeigt Konzentrationen in den grunderzeitlichen Innenstadtbereichen noérdlich und sid-
lich der Altstadt und in den GroBwohngebieten der Nachkriegsjahrzehnte von Siid- und Neustadt,
Silberhéhe, Heide-Nord sowie, weniger ausgepragt, in Trotha.

Die Einwohnerzahl der Stadt hat in den vergangenen Jahren stetig abgenommen. Der Riickgang hat
sich jedoch zuletzt abgeschwécht (1995-2000: -12,7 %, 2000-2005: -4,3 %, 2005-2010: -2,2 %).

Einwohner mit Hauptwohnsitz (31.12.)
1995 2000 2005 2010 2011
Stadt Halle (Saale) 282.349 246.450 235.959 230.831 231.639
Stadtbezirk Mitte 33.664 34.447 37.331 39.748 40.994
Stadtbezirk Nord 34.891 36.391 38.754 39.955 40.366
Stadtbezirk Ost 11.806 13.824 14.593 14.789 14.835
Stadtbezirk Std 100.497 81.175 71.655 67.949 67.355
Stadtbezirk West 101.491 80.613 73.626 68.390 68.089

Quelle: Stadt Halle, Amt fur Birgerservice

Tab. 4.1

Bevdlkerungsentwicklung 1995-2011

Teilraumlich betrachtet (Tab. 4.1), ist die Einwohnerzahl in den Stadtbezirken Sid und West stark
zuriickgegangen, in allen anderen Stadtbezirken dagegen angestiegen, wenn auch in geringerem

Malie.
Arbeitsmarktdaten 1099 2010 2011 | 2011 zu 1999

sozialversicherungspflichtig Beschaftigte

nach Wohnort in Halle (Saale) 90.242 76.181 78.350 -132%

nach Arbeitsort in Halle (Saale) 108.423 91.996 92.100 -151%
Einpendler nach Halle (Saale) 44417 41.553 41.329 -7,0%
Auspendler aus Halle (Saale) 24.821 25.095 25.990 +4,7%
Pendlersaldo 19.596 16.458 15.339 -21,7%
Arbeitslos gemeldete Personen 27.136 13.147 13.163 -515%

Quelle: Bundesagentur fir Arbeit

Tab. 4.2

Arbeitsmarktentwicklung 1999-2011

Die Zahl der Arbeitsplatze fir sozialversicherungspflichtig Beschaftigte im Stadtgebiet ist in den letz-
ten Jahren gesunken, auch wenn sich der Rickgang erheblich abgeschwécht hat und 2011 sogar
zum Stillstand kam. Es arbeiten deutlich mehr sozialversicherungspflichtig Beschatftigte in der Stadt
als darin wohnen. Die Zahl der Einpendler ist groR3er als die der Auspendler, wobei eine geringfiigige
Angleichung festzustellen ist (Tab. 4.2).

Der bei weitem wichtigste Arbeitsplatzstandort ist die Innenstadt (Stadtverwaltung, Stadtwerke,
Universitat, Einzelhandel etc.). Weitere bedeutende Arbeitsplatzkonzentrationen befinden sich in
Heide-Sud/ Kréllwitz (Universitat mit Klinikum, Technologiepark ,weinberg campus®), im Zentrum
der Neustadt (Einzelhandel, Arge) und in den diversen Krankenhdusern im Stadtgebiet sowie in
den Gewerbegebieten von Halle-Ost, Neustadt, Ammendorf/ Radewell, Trotha (u.a. Hafen) und
Bruckdorf.
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4.1.2 Prognose

Nach den Ergebnissen der 5. regionalisierten
Bevolkerungsprognose des Landes Sachsen-
Anhalt (Abb. 7) wird die Bevolkerung der Stadt
zwischen 2010 und 2015 um 5.400 und zwi-
schen 2015 und 2020 nochmals um 7.300 Per-
sonen auf dann 218.300 Einwohner abnehmen®.
Der Rlckgang ist damit deutlich geringer, als in
friheren Prognosen und somit auch im Nahver-
kehrsplan von 2007 angenommen. Ursachlich
fur den erwarteten Bevolkerungsriickgang ist vor
allem der negative natirliche Bevdlkerungssaldo.
Der Wanderungssaldo, insbesondere mit dem
Umland, hat sich in den letzten Jahren stabili-
siert. FUr den Prognosezeitraum wird jedoch
weiterhin von Verlusten ausgegangen.

Parallel ist eine Verschiebung der Altersstruktur
der Bevolkerung zu erwarten (Abb. 8). Einem
Rickgang in der Altersgruppe der 20- bis unter
65-jahrigen und jetzt auch der 65- bis 75-
jahrigen stehen Zuwachse bei den unter 20-
jahrigen und vor allem bei den Uber 75-jahrigen
gegentber.

Teilrdumlich ergibt sich ein differenziertes Bild
(Abb. 9 und 10). Hohe Bevdlkerungsriickgange
werden weiterhin in den Stadtbezirken Sud und
West und hier vor allem in Silberhéhe und Neu-
stadt erwartet. In den Stadtbezirken Mitte, Nord
und Ost ist dagegen weiter mit, wenn auch ge-
ringeren, Bevolkerungssteigerungen zu rechnen;
vorwiegend im Eigenheimgurtel. Der Bevolke-
rungsriickgang konzentriert sich damit in den
Stadtteilen, die zz. noch durch einen Uberdurch-
schnittlich hohen Anteil der OPNV-Nutzung ge-
kennzeichnet sind.
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Abb. 7 Einwohnerentwicklung 2010-2020
(nach Statistisches Landesamt Sachsen-Anhalt 2010)
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Abb.9 Einwohnerentwicklung in den Stadt-
bezirken 1995-2020
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Abb. 10 Einwohnerentwicklung im Stadtgebiet
2008-2020
(PTV Planung Transport Verkehr AG 2010)

Die Prognose beruht auf Daten von 2008. Die tatséachliche Entwicklung bis 2011 ist noch etwas positiver.
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Die Entwicklung der Zahl der Arbeitsplatze ist
nach den vorliegenden Prognosen leicht riick-
laufig; fur den Zeitraum 2008 bis 2020 wird ein
Rickgang um 7.900 Arbeitsplatze auf dann
noch 114.000 Arbeitsplatze (Beschaftigte am
Arbeitsort, einschlie3lich nicht sozialversiche-
rungspflichtig Beschéftigte) erwartet™. Dabei
sind alle Stadtbezirke (Abb. 11) in etwa gleich-
malRig betroffen (-6 bis -7 %).

b

Abb. 11 Arbeitsplatzentwicklung im Stadtgebiet
2008-2020
(PTV Planung Transport Verkehr AG 2010)

4.2 Nutzung der offentlichen Verkehrsmittel

4.2.1 Modal Split

Die Stadt beteiligt sich regelmafig am ,System reprasentativer Verkehrsbefragungen® (SrV). Der
Modal Split hat sich danach seit 1991 wie folgt entwickelt (Tab. 4.3):

Verkehrsmittel SrV 1991 SrV 1994 SrV 1998 SrV 2003 SrV 2008
zu Fu 37 % 31 % 29,4 % 27,6 % 29,3 %
Fahrrad 6 % 10 % 9,3% 9,2 % 14,0 %
Kfz (Fahrer und Mitfahrer) 34 % 36 % 372 % 44,5 % 38,4 %
Offentliche Verkehrsmittel 23 % 23 % 23,8 % 175 % 18,3 %
darunter Bus 6,1 % 25% 1,7%
darunter StralSenbahn 15,1% 13,0 % 15,1 %
darunter Eisenbahn 2,6 % 20% 1,5%
sonstige - - 03% 1,2 % 0,1%
Summe 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %

Tab. 4.3 Entwicklung des Modal Split der von Hallensern werktags zuruckgelegten Wege 1991-

2008 (ohne FuRBwege <5 min) (TU Dresden, Verkehrs- und Infrastrukturplanung 2009)

Im Jahr 2008 nutzten die Einwohner Halles auf 18,3 % ihrer Wege (18,7 % der Wege im Binnen-
verkehr) offentliche Verkehrsmittel.*> Nach den starken Riickgéangen in den friilhen 1990er Jahren
und einem moglicherweise baustellenbedingten Einbruch um die Jahrtausendwende hat der
OPNV seinen Marktanteil wieder leicht ausbauen kénnen. Die Fahrtenhaufigkeit je OPNV-Nutzer
liegt seit 2004 unverandert bei 2,2 Fahrten pro Tag. Bezogen auf alle Einwohner ging die Anzahl
der OPNV-Wege pro Person und Jahr jedoch zwischen 2004 und 2010 um etwa 6 % zuriick.'® Bei
ricklaufiger Einwohnerzahl ist das Fahrgastaufkommen im OPNV daher trotz kaum veranderten
Modal-Split-Anteils in diesem Zeitraum weiter zuriickgegangen. Bei weitem der grofdte Anteil der
mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln zurtickgelegten Wege entfallt auf die StraRenbahn.

14 Quelle: PTV Planung Transport Verkehr AG 2010, auf der Grundlage des Verkehrsdatensatzes der Stadt Halle. Die tatsachliche

Entwicklung bis 2011 verlief etwas positiver, sodass der Ruckgang bis 2020 etwas geringer ausfallen durfte.

Dieser Wert (18 %) wird durch eine Stichprobenbefragung fiir 2010 bestatigt (Socialdata Institut fir Verkehrs- und Infrastrukturfor-
schung 2011).

Quelle: Socialdata Institut fir Verkehrs- und Infrastrukturforschung 2011.
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4.2.2 Nachfrage im SPNV

Hinsichtlich der Verteilung der Nachfrage auf die
Haltepunkte im Stadtgebiet werden nebenste-
hend (Tab. 4.4) die Angaben im OPNV-Plan des
Landes Sachsen-Anhalt wiedergegeben. Die
Werte haben sich gegeniiber dem OPNV-Plan
von 2005 kaum verandert (Rosengarten mit leich-
tem Zuwachs, Nietleben mit leichtem Rickgang).

4.2.3 Nachfrage im Stadtverkehr der HAVAG

Durch die HAVAG wurden im Jahr 2011 53,5
Mio. Personen befdrdert. Die Nachfrage ist wei-
terhin tendenziell ricklaufig, auch wenn sich
2010 eine Trendumkehr andeutete (Abb. 12). Die
Beforderungsleistung lag 2011 in den Stral3en-
bahnen bei 271,1 Mio.,, in den Bussen bei
60,1 Mio. Personenkilometern, sodass sich ein
unternehmensbezogener Gesamtwert von 331,2
Mio. Personenkilometern ergab.

Im Zusammenhang mit dem ,Stadtbahn-
programm Halle ‘25“ wurde auf den Datengrund-
lagen der HAVAG-Verkehrserhebung 2008 und
des Verkehrsmodells der Stadt eine Nachfrage-
analyse fir 2008 erarbeitet. Danach beforderte
die HAVAG 153.500 Fahrgéaste pro Werktag im
Stadtnetz. Davon mussten 49.100 Fahrgéste
einmal oder mehrfach umsteigen, die Ubrigen
konnten ihr Ziel direkt erreichen.'’

Die Tagesganglinie der Nachfrage (Abb. 13) hat
sich in charakteristischer Weise verandert. Die
Morgenspitze setzt erst ab etwa 6 Uhr ein und
erreicht einen kurzen Héhepunkt zwischen 7 und
8 Uhr. Nach einem ebenso kurzen Einbruch sind
dann die Spitzenbelastungen des Schilerver-
kehrs und des nachmittdglichen Berufs- und Ein-
kaufsverkehrs nur wenig ausgepragt. Die Nach-
mittagsspitze hat sich ,nach hinten“ verschoben:
Zwischen 17 und 18 Uhr ist das Fahrgastaufkom-
men noch ebenso hoch, wie morgens zwischen 6
und 7 Uhr, zwischen 19 und 20 Uhr noch 1,5-mal
so hoch wie morgens zwischen 5 und 6 Uhr.

Die raumliche Umlegung der Nachfrage (Abb. 14)
zwischen den Stadtteilen zeigt die Dominanz der
Verkehrsbeziehungen zwischen der Innenstadt
und Neustadt, Sudstadt/ Silberhthe, Heide-Sid
und Giebichenstein/ Trotha. Auch bei den weite-
ren, weniger nachgefragten Relationen ist der
Zentrumsbezug vorherrschend.

1 Quelle: PTV Planung Transport Verkehr AG 2010.

Haltepunkt Nachfrageniveau
Hauptbahnhof >10.000
Silberhdhe 2.000-4.000
Trotha 2.000-4.000
Neustadt 1.000-2.000
Sudstadt 1.000-2.000
Rosengarten 500-1.000
Nietleben 500-1.000
Dessauer Briicke 500-1.000
Steintorbriicke 500-1.000
Wohnstadt Nord 500-1.000
Zoo 500-1.000
Halle Messe 250-500
Ammendorf 100-250

Tab. 4.4 Ein-/ Aussteiger an den
SPNV-Zugangsstellen in Halle
(Ministerium fur Landesentwicklung und Verkehr
des Landes Sachsen-Anhalt 2011)
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Abb. 13 Hochgerechnete Streckenbelegung
aller StralRenbahn- und Buslinien der
HAVAG je Verkehrstag (2. Quartal 2010)

Es handelt sich um sog. Linienbeférderungsfélle. Die in den Geschéftsberichten verwendeten Unternehmensbeférderungsfélle ent-
stehen auf Basis statistischer Berechnungen. Sie sind fiir die Angebotsplanung nur bedingt verwendbar, da sie nur die Quelle-Ziel-
Beziehung enthalten — unabhé&ngig davon, welcher Linienweg in Anspruch genommen wird. Die Linienbeférderungsfélle hingegen
zeigen die tatsachliche Ausnutzung der Fahrzeuge im Linienverlauf, was fir die Planung eine belastbare GroR3e ist. Quelle: HAVAG
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Abbildung 15 zeigt die fahrplanfeine Umlegung der Nachfrage
auf Grundlage des Fahrplans 2008. Daraus wird deutlich, dass
sich die Nachfrage auf das StralRenbahnnetz konzentriert.

Die rechnerische Uberpriifung einiger kritischer Streckenab-
schnitte ergab im Analysemodell 2008 eine maximale Auslas-
tung von 50 % der Fahrzeugkapazitaten in der Spitzenstunde.
Der Wert lag damit deutlich unter der im Nahverkehrsplan 2007
geforderten maximalen Auslastung von 65 %.

Abb. 14 Relationen der OSPV-Nachfrage
an einem Werktag 2008
(PTV Planung Transport Verkehr AG 2010)

/]

A J 7; Kartengrundlage: Amtlicher Stadtplan Halle (Saale)

Abb. 15 Fahrplanfeine Umlegung der Fahrgastnachfrage auf Grundlage des Fahrplans an einem
Werktag 2008 (nach PTV Planung Transport Verkehr 2010)
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4.3 Nachfrageprognose
4.3.1 Nachfrageentwicklung bei unverandertem Verkehrsangebot

Im Zusammenhang mit dem ,Stadtbahnprogramm Halle ‘25 wurde auf der Datengrundlage einer
Fahrgastbefragung der HAVAG und des integrierten Verkehrsmodells der Stadt Halle eine Nach-
frageprognose fir das Jahr 2020 erarbeitet. Basisjahr ist 2008 (vgl. PTV AG 2009). Da sich die
wesentlichen Ausgangsdaten, insbesondere die Bevolkerungs- und Arbeitsplatzentwicklung und
-verteilung, soweit dies anhand von Fortschreibungen tberprifbar ist, seitdem nur geringfligig von
den in der Prognose angenommenen Trends abweichend entwickelt haben, und auch die ange-
nommene Netzkonfiguration unverandert geblieben ist, kann diese Nullfallprognose 2020 auch fur
den Nahverkehrsplan als Grundlage herangezogen werden (vgl. PTV AG 2010).

Bei unveranderten Linien und Bedienungshéaufigkeiten kommt die Prognose zu dem Ergebnis,
dass die Verkehrsnachfrage im stadtischen OSPV von 2008 bis 2020 um rund 3 % (von 153.500
auf 149.000 Fahrgaste pro Werktag) zurlickgehen wird."”® Der Rickgang ware damit geringer, als
jener der Bevolkerungs- und Arbeitsplatzzahlen, was plausibel erscheint, da der Uberwiegende
Teil der Nachfrage auf die Innenstadt gerichtet ist, die weiter an Bedeutung gewinnen wird, und
auf Wegen in die Innenstadt die o6ffentlichen Verkehrsmittel tGberdurchschnittlich haufig genutzt
werden.

Die raumliche Umlegung der Nachfrage (Abb. 16) zeigt die bleibende Dominanz der Verkehrsbe-
ziehungen zwischen der Innenstadt und Heide-Sid, Neustadt und Sidstadt. Zuwachse gegeniber
2008 gibt es jedoch lediglich von/ nach Heide-Sud sowie Giebichenstein und Paulusviertel, wah-
rend die Verkehrsnachfrage auf fast allen Relationen von/ nach Neustadt und dem Siden der
Stadt deutlich rucklaufig ist (Abb. 17).
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Abb. 16 Relationen der OSPV-Nachfrage bei Abb. 17 Differenz zur Analyse 2008
unverandertem Verkehrsangebot (PTV Planung Transport Verkehr AG 2010)
(Werktag 2020)

(PTV Planung Transport Verkehr AG 2010)

Abbildung 18 (umseitig) zeigt die entsprechende Nullfallprognose fir das Fahrgastaufkommen
2020.

19 Quelle: PTV Planung Transport Verkehr AG 2010.
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s Strallenbahn » , u
memm  Stadtbus ' : (

Abb. 18 Fahrplanfeine Umlegung der Fahrgastnachfrage an einem Werktag 2020 bei gegentber
2008 unverandertem Verkehrsangebot (mit Ausnahme der Strallenbahn bis Bischdorf;
(Nullfallprognose)

(nach PTV Planung Transport Verkehr AG 2010)

Kartengrundlage: Amtlicher Stadtplan Halle (Saale)

Bezogen auf die Spitzenstunde wirden sich Ruckgénge der Auslastung in den signifikanten Quer-
schnitten zwischen Rannischem Platz und Kurt-Tucholsky-Stral3e sowie Rennbahnkreuz und Sali-
ne ergeben. Im Querschnitt zwischen Gimritzer Damm und Rennbahnkreuz erhéht sich die Aus-
lastung dagegen, bedingt durch den Bevdlkerungs- und Arbeitsplatzzuwachs in Heide-Sid, deut-
lich, sodass hier der im Nahverkehrsplan 2007 festgelegte Grenzwert von 65 % der Sitz- und
Stehplatzkapazitaten leicht Uberschritten werden kdnnte. Die Umsteigehaufigkeit bleibt mit knapp
einem Dirittel aller Fahrten in der Prognose 2020 gegentber der Analyse 2008 fast unverandert.
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Die HAVAG hat deshalb zusammen mit der Stadt das ,Stadtbahnprogramm Halle 25“ entwickelt.
Durch ein Bindel von investiven Malinhahmen zur Beschleunigung der Stral3enbahn sowie zur
Stabilisierung und Vereinfachung der Betriebsfiihrung sollen Einspareffekte realisiert und zugleich
das Fahrgastaufkommen mindestens stabilisiert werden.

Die Umsetzung des Programms ist abhangig von Zuwendungen durch Bund und Land und kann
fur den Nahverkehrsplan nicht vorausgesetzt werden. Der Nahverkehrsplan geht deshalb weiter-
hin vom Ziel der Stabilisierung der Nachfrage auf gegenwartigem Niveau aus, wobei sich die
Fahrgaste jedoch anders als heute auf die unterschiedlichen Verkehrsrelationen verteilen werden.

4.3.2 Aktivierung von Potenzialen

Angesichts der prognostizierten Bevolkerungs- und Arbeitsplatzentwicklung kann eine Stabilisie-
rung oder gar Erh6hung des Fahrgastaufkommens nur erreicht werden, wenn die geringere Zahl
von potenziellen Kunden die 6ffentlichen Verkehrsmittel deutlich haufiger als bisher nutzt; d.h. der
Modal-Split-Anteil des OPNV, der seit mehr als zehn Jahren anndhernd konstant ist, miisste sich
wieder erhdhen.

Um die Potenziale fir eine intensivere Nutzung des OPNV abschéatzen und durch gezielte MaRR-
nahmen besser ausschopfen zu kénnen, wurden die seit 2001 jahrlich durchgefiihrten Haushalts-
befragungen zum Mobilitatsverhalten in Halle ausgewertet.® Dabei wurde festgestellt, dass fur
etwa ein Viertel aller Wege, die in der Stadt zurlickgelegt werden, objektive Sachzwénge einer
Nutzung des OPNV entgegenstehen. Fiir ein weiteres Viertel aller Wege bietet der OPNV zz. kei-
ne angemessene Verbindung. Da es aufgrund finanzieller Zwange nur begrenzt mdglich sein wird,
Verbindungsdefizite abzubauen, ist davon auszugehen, dass auch kiinftig etwa die Halfte aller in
der Stadt zuriickgelegten Wege nicht auf den OPNV verlagerbar ist.

Neben den 18 % der Wege, die bereits heute mit Bahn und Bus zuriickgelegt werden, verbleiben
damit gut 30 % der Wege, die aus ,subjektiven Grinden“ nicht mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln
zurlickgelegt werden. Bei nédherer Betrachtung dieser im Prinzip verlagerbaren Wege war festzu-
stellen, dass in der Hélfte dieser Falle die Befragten lber eine vorhandene OPNV-Alternative (so
gut wie) nicht informiert waren; der Anteil der schlecht oder gar nicht Informierten ist in den letzten
Jahren sogar wieder leicht angestiegen. AuBerdem Uberschatzten die Befragten den Zeitvorteil
der Pkw-Fahrt gegeniiber dem OPNV um durchschnittlich 50 %. Bei mehr als 10 % der im Prinzip
verlagerbaren Wege war auch eine negative subjektive Bewertung des OPNV ein Grund, diesen
nicht zu nutzen; dieser Anteil ist allerdings riicklaufig.

In einer vertiefenden Analyse der Kundenzufriedenheit wurde eine unterdurchschnittliche Zufrie-
denheit und eine Uberdurchschnittliche Abwanderungsgefahr bei folgenden Merkmalen festge-
stellt: Fahrpreis, Information bei Stérungen, Sauberkeit der Haltestellen, Ausstattung der Haltestel-
len, persodnliche Sicherheit abends an Haltestellen. Eine Uberdurchschnittliche Zufriedenheitsbe-
wertung und damit Kundenbindungswirkung ergab sich bei den Merkmalen: Anschliisse, Fahrten-
haufigkeit tagsliber, Streckennetz, Zuverlassigkeit/ Plnktlichkeit und Informationen lber das An-
gebot. Dabei wurde festgestellt, dass die Bewertungen der OPNV-Nutzer (aus deren eigener Er-
fahrung) durchweg deutlich positiver ausfallen, als die Erwartungen hinsichtlich der gleichen
Merkmale seitens der Gesamtheit der Befragten.*

Die Ergebnisse dieser Studien legen im Hinblick auf die Umsetzung des verkehrspolitischen Ziels
der Stabilisierung der Fahrgastzahlen die folgenden Schlussfolgerungen nahe, die auch fiir den
Nahverkehrsplan relevant sind:

= Um den relativ hohen Anteil an Wegen zu reduzieren, die aufgrund fehlender oder unzurei-
chender Verbindungen nicht mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln zurtickgelegt werden, missen die

20 Quelle: Socialdata Institut fur Verkehrs- und Infrastrukturforschung 2011.

Quelle: Socialdata Institut fir Verkehrs- und Infrastrukturforschung 2011.
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Defizite im Rahmen der Mdglichkeiten reduziert werden, ohne dabei vorhandene Verbindun-
gen zu schwéchen.

= Weitere erhebliche Anstrengungen sind erforderlich, um bei den Nicht-OPNV-Nutzern die In-
formiertheit Uber das OPNV-Angebot (und die tatsachlichen Fahrzeiten) erheblich zu verbes-
sern.

* Dabei sind auch die Qualitaten des vorhandenen OPNV-Angebots besser zu kommunizieren,
insbesondere im Hinblick auf die ,kritischen“ Merkmale, die von Nicht-OPNV-Nutzern schlech-
ter bewertet werden als von den OPNV-Nutzern.

= Bei Malinahmen zur Erhéhung der Kundenbindung ist das Augenmerk auf diejenigen Leis-
tungsmerkmale zu richten, die eine besondere Unzufriedenheit der Kunden begriinden.
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5 ANFORDERUNGEN AN DAS LEISTUNGSANGEBOT IM OSPV

5.1 Begriffsbestimmungen
5.1.1 Festsetzungen und Erlauterungen

Die Anforderungen an das Angebot des OPNV in den folgenden Abschnitten greifen im Rahmen
der Moglichkeiten des Instruments Nahverkehrsplan die in Kapitel 2 erlauterten verkehrspoliti-
schen Ziele sowie die Ergebnisse der in den Kapiteln 3 und 4 dargestellten Analysen und Progno-
sen auf.

Dabei wird unterschieden zwischen Festsetzungen (F) und Erlauterungen, die zum Verstandnis
der Festsetzungen beitragen sollen, jedoch nicht deren Bestandteil sind.

Die Festsetzungen umfassen Handlungsauftrdge sowohl zur Beibehaltung eines schon erreichten
Zustands als auch zur Herstellung eines besseren Zustands. Sofern der Adressat der Festsetzun-
gen nicht ohnehin die Stadt ist, wird sie im Rahmen ihrer Méglichkeiten auf deren Umsetzung hin-
wirken, insbesondere durch ihre Einflussmdglichkeiten auf Verkehrsunternehmen und andere Or-
ganisationen, an denen sie direkt oder indirekt beteiligt ist, sowie bei Ausschreibung und Vergabe
von Verkehrsleistungen, den Liniengenehmigungen und im Rahmen der gesetzlich vorgeschrie-
benen Beteiligung an der Nahverkehrsplanung von Land und Saalekreis.

5.1.2 Verkehrszeiten

Die nachfolgenden Festsetzungen werden z.T. nach den Verkehrszeiten differenziert, die in Tabel-
le 5.1 definiert sind:

Verkehrszeit Beschreibung Zeitraum
Mo-Fr Sa So/F
Tagesverkehrszeit Tyz | 2eitzwischen der Nachfragespitze mor- | ¢ o, o1 5
gens und dem allgemeinen Ladenschluss
Frihverkehr vor der Morgenspitze, Abend- 4.00-6.00 Uhr
Schwachverkehrszeit 1 SVZ1 | verkehr nach Ladenschluss, Tagesverkehr |, =~ " | 8.00-24.00 Uhr | 9.00-20.00 Uhr
. 20.00-22.00 Uhr
an Wochenenden und Feiertagen
. Spatabendlicher Freizeitverkehr 4.00-9.00 Uhr
Schwachverkehrszeit2  SVZ2 und Frilhverkehr am Wochenende 22.00-24.00 Uhr | 4.00-8.00 Uhr 20.00-24.00 Uhr
Nachtverkehrszeit NVZ 0.00-4.00 Uhr | 0.00-4.00 Uhr 0.00-4.00 Uhr

Tab. 5.1 Definition der Verkehrszeiten

Die Zeitangaben sind auf die Ankunftszeit im Stadtzentrum (morgens und vormittags) bzw. auf die
Abfahrtszeit von dort (nachmittags, abends und nachts) bezogen (maf3gebliche Haltestellen:
Markt- oder Franckeplatz), bei Linien, die nicht das Stadtzentrum berthren, auf die Ankunftszeit
der zeitkirzesten Anschlussverbindung im Stadtzentrum bzw. die Abfahrtszeit der zeitklrzesten
Anschlussverbindung von dort. Die Angaben sind als Naherungswerte zu verstehen, Abweichun-
gen von bis zu 15 min sind ohne Belang, wenn sie mit dem Ziel einer leicht verstandlichen Fahr-
plangestaltung mit einheitlichen Bedienungstakten vereinbar sind. Darlber hinausgehende Abwei-
chungen, die sich durch besondere Nachfragestrukturen auf einzelnen Linien oder an bestimmten
Verkehrstagen ergeben, kdnnen im Einzelfall zugelassen werden, wenn sie nicht zu Umsteigezei-
ten von mehr als 10 min auf Verbindungen mit dem Stadtzentrum fihren; sie sind im Einzelfall
gegenuber dem Aufgabentrager zu begriinden.

Erlauterung:  Die Definitionen tragen dem nach Tageszeiten und Verkehrstagen unterschiedlichen Verkehrsaufkom-
men (Tagesganglinien) Rechnung. Sie dienen als Grundlage fur alle Festsetzungen, die auf bestimmte
Verkehrszeiten Bezug nehmen.
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5.2 ErschlieBung und Netzgestaltung
ErschlieBung des Stadtgebiets

F521 Die Luftlinienentfernung zur nachsten Haltestelle soll fir mindestens 95 % der Flache
der Uberwiegend bebauten Gebiete (mit Ausnahme von Industrie- und Gewerbegebieten) inner-
halb eines Stadtteils bzw. Stadtviertels folgende Werte nicht berschreiten:

= 400 m im Stadtzentrum,

= 500 m in den zentrumsnahen verdichteten Wohngebieten und den Grol3wohnsiedlungen,

= 800 m in gering verdichteten auf3eren Wohngebieten.

Dabei sind nur solche Haltestellen zu berlcksichtigen, die in der Tagesverkehrszeit mindestens
zweimal und in der Schwachverkehrszeit 1 mindestens einmal pro Stunde und Richtung bedient
werden.

Industrie- und Gewerbegebiete, inshesondere der Star Park an der A 14 und das Messe-Handels-
Zentrum in Bruckdorf, sind so zu erschliel3en, dass fir mindestens 95 % der in ihnen Beschéftig-
ten in hdchstens 800 m Entfernung eine Haltestelle erreichbar ist, die montags bis freitags flr
mindestens zwei Morgen- und zwei Nachmittagsstunden, welche auf die Arbeitsbeginn- und -end-
zeiten abzustimmen sind, mindestens einmal je Stunde und Richtung bedient wird. Dabei kénnen
vertraglich gesicherte Haltestellenbedienungen durch Unternehmen des Regionalbusverkehrs an-
gerechnet werden. Bei Gebieten mit starkem Besucherverkehr oder Schichtbetrieb kénnen durch
den Aufgabentrager ergdnzende Bedienungen gefordert werden, um die Mindesterschliel3ung zu
sichern.

Abweichend von diesen Anforderungen

= kdnnen in den gering verdichteten aul3eren Stadtgebieten bei nachweisbar geringerem Bedarf
auch Haltestellen bertcksichtigt werden, die in der Tagesverkehrszeit mindestens einmal
stundlich und in der Schwachverkehrszeit 1 (Sa bis 22.00 Uhr) mindestens einmal alle zwei
Stunden je Richtung bedient werden;

= kdnnen Siedlungssplitter mit weniger als 200 Einwohnern und/ oder Arbeitsplatzen sowie Ein-
zelhausgebiete mit weniger als 500 Einwohnern unbertcksichtigt bleiben, wenn sie nach Fahr-
plan 2012 nicht bedient werden und aufgrund ihrer Lage und des vorhandenen StralRennetzes
eine Bedienung mit vertretbarem Aufwand nicht realisierbar ist.

Der Nachweis fur Abweichungen ist durch das Verkehrsunternehmen, das die Liniengenehmigun-
gen fir den entsprechenden Teilraum halt, zu erbringen.

Eine Bedienung durch Rufbus oder ahnliche Angebote ist anrechenbar, wenn sie eine gleichwerti-
ge MindesterschlieBung gewahrleistet.

Fur die Uberpriifung der Einhaltung der Festsetzung ist Anlage 1 maRgeblich.

Erlauterung:  Die Festlegung der Luftlinienentfernung, differenziert nach Gebietstypen, zur néchsten in einem Min-

desttakt bedienten Haltestelle ist ein Kompromiss zwischen Angebotsqualitat und Wirtschaftlichkeit. Die
in den ,Empfehlungen fur Planung und Betrieb des o6ffentlichen Personennahverkehrs® zitierten Grenz-
werte werden eingehalten (Forschungsgesellschaft fiir StralRen- und Verkehrswesen 2010).
Der Star Park an der A 14 ist seit Oktober 2011 mit der neuen Haltestelle ,Gewerbegebiet,
PriemitzstraRe” durch OBS ausreichend erschlossen. Die Liniengenehmigung lasst sich nicht ohne Be-
teiligung der Stadt Halle andern. Weitere Produktionsstatten werden eine Binnenerschlielung erforder-
lich machen, die zwischen der Stadt und OBS zu vereinbaren ist. Die erste Stufe ist gerade in Arbeit.

StralRenbahnnetz

F5.22 Das 2012 bestehende Streckennetz der StralRenbahn ist zu erhalten. Die nach dem
Fahrplan 2012 bedienten und die im Zuge des Stadtbahnprogramms Halle gebauten Haltestellen
sind (weiterhin) zu bedienen, sofern sie nicht nach Zusammenlegung gemafn Stadtbahnprogramm
aufgehoben werden.

Erlauterung:  Die StraRenbahn ist der Haupttrager der Verkehrsnachfrage im OSPV. Das vorhandene Streckennetz
ermoglicht eine leistungsfahige und hochwertige ErschlieRung der verdichteten Stadtgebiete.
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F5.23 Bestehende Trassenfreihaltungen sind im Hinblick auf ihre Notwendigkeit unter Be-
ricksichtigung stadtentwicklungsplanerischer Ziele sowie verkehrlicher und wirtschaftlicher Ge-
sichtspunkte zu Uberprifen. Sie sind jeweils zumindest bis zum Abschluss einer solchen Uberpri-
fung weiterhin zu gewahrleisten.

Erlauterung:  Die Notwendigkeit der im Flachennutzungsplan dargestellten Trassenfreihaltungen wird im Rahmen der
Fortschreibung des Verkehrspolitischen Leitbilds (Verkehrsentwicklungsplan 2025) sowie der weiteren
Ausarbeitung des Stadtbahnprogramms Halle ‘25 iiberpriift. Bis zum Abschluss der Uberpriifung kann
das Aufgeben einzelner oder aller Trassenfreihaltungen nicht entschieden werden.

F5.24 Das Liniennetz der Straenbahn ist so zu gestalten, dass in der Tagesverkehrszeit
die umsteigefreie und direkte sowie zu allen Verkehrszeiten zumindest die umsteigefreie Erreich-
barkeit des Stadtzentrums von mindestens 95 % der Stral3enbahnhaltestellen im Stadtgebiet aus
gewabhrleistet ist. Das Stadtzentrum gilt als direkt erreichbar, wenn zu mindestens zwei Haltestel-
len auf dem Altstadtring oder innerhalb desselben eine Verbindung besteht, deren Fahrzeit die auf
der kirzesten verfigbaren Strecke um hdchstens 5 min tGberschreitet.

Erlauterung:  Das Stadtzentrum ist das bei Weitem wichtigste Ziel der durch die 6ffentlichen Verkehrsmittel in Halle
bedienten Verkehrsnachfrage und soll deshalb méglichst schnell, bequem und ohne grof3e Umwege er-
reichbar bleiben. Das Kriterium ist im Fahrplan 2012 zu 100% erfillt. Die Formulierung lasst jedoch ei-
nen kleinen Spielraum flr die kiinftige Ausgestaltung des Liniennetzes.

F5.25 Von folgenden Stral3enbahnhaltestellen aus ist durch die StralRenbahn zur Tagesver-
kehrszeit eine direkte Verbindung zum Hauptbahnhof zu gewéahrleisten:

= alle im Stadtteil Silberh6he gelegene Haltestellen,

= alle auf der Magistrale in Neustadt gelegenen Haltestellen,

= Endstelle Kréllwitz und alle im Stadtteil Heide-Siid gelegenen Haltestellen

= alle im Stadtviertel Ortslage Trotha gelegenen Haltestellen.

Von der Einhaltung dieses Standards kann abgesehen werden, wenn fahrplanmaRig gesichert ist,
dass der Hauptbahnhof mit einmaligem Umsteigen ohne Querung von Fahrbahnen mit regularem
KFZ-Verkehr erreicht werden kann.

Erlauterung:  Der Hauptbahnhof gehort zu den wichtigsten Zielen des OPNV im Stadtgebiet und bietet vielfaltige Um-
steigemdoglichkeiten im stéadtischen und regionalen Verkehrsnetz. Die bevoélkerungsreichen Stadtteile
sollen deshalb auch weiterhin eine direkte Verbindung (im Sinne der Festsetzung 5.2.4) oder zumindest
eine attraktive Umsteigemdglichkeit zum Hauptbahnhof behalten. Die Anzahl der Direktverbindungen ist
auch ein Kriterium fur den Vergleich von Liniennetzalternativen.

Stadtbusnetz

F5.2.6 Stadtgebiete ohne StraRenbahnanschluss sind durch Busse so zu erschliel3en, dass
das Stadtzentrum (mindestens zwei Haltestellen auf dem Altstadtring oder innerhalb desselben)
aus allen Stadtteilen mit héchstens einmaligem Umsteigen direkt erreichbar ist, und dass mdg-
lichst mehrere Verkniipfungspunkte mit dem librigen OPNV-Netz bestehen, so dass sich eine
grolRe Zahl attraktiver Verbindungen ergibt.

Erlauterung:  Damit wird ebenfalls der Bedeutung des Stadtzentrums Rechnung getragen. Insbesondere sollen damit
auch fur die nur durch Busse erschlossenen Stadtgebiete komfortable Verbindungen zu diesem Ziel si-
chergestellt werden. Die auch im bisherigen Busnetz vorhandenen Mehrfachverknipfungen erméglichen
den Fahrgasten unterschiedliche Optionen der Wegewahl und bieten Flexibilitat im Stérungsfall.

F5.2.7 Stadtbuslinien sind so zu fuhren, dass sie als Zubringer zur Straf3enbahn fungieren
und kein konkurrierendes Beftérderungsangebot darstellen. Konkurrenz wird angenommen, wenn
die gleiche Relation in einem Korridor bedient wird.

Erlauterung:  Unwirtschaftliche Parallelverkehre — nicht nur auf derselben Stral3e — sollen vermieden werden. Eine sol-
che Aufgabenteilung ist im Netz 2011 gegeben und soll auch im Fall der Betreibung durch unterschiedliche
Verkehrsunternehmen gelten.
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F5.28 Durch das Liniennetz des Stadtbusverkehrs ist zu allen Verkehrszeiten (ausge-
nommen Nachtverkehrszeit) eine umsteigefreie Verbindung zwischen dem Stadtteilzentrum von
Heide-Nord und dem Stadtteilzentrum von Neustadt zu gewahrleisten.

Erlauterung:  Heide-Nord ist das einzige dicht besiedelte Wohngebiet ohne Straenbahnanschluss und auf die Infra-
struktur von Neustadt angewiesen.

F5.2.9 Dicht besiedelte Wohngebiete in Neustadt (Stadtviertel 571, 572 und 573), die deut-
lich auBerhalb des 500-m-Einzugsbereichs der Stral3enbahn liegen, sind zu allen Verkehrszeiten
(ausgenommen Nachtverkehrszeiten) durch Buslinien an die Stral3enbahn anzubinden. Die Linien
sind so zu gestalten, dass sie den in Neustadt auftretenden Binnenverkehren moglichst gut ge-
recht werden.

Erlauterung:  Die Zubringerbuslinien sind fur die straRenbahnfernen Wohngebiete unverzichtbar. Neustadt als ur-
spriinglich eigenstandig entwickelter Siedlungsbereich weist Binnenverkehre auf, die in der Gestaltung
des Busliniennetzes beriicksichtigt werden mussen.

5.3 Bedienung

Grundtakte

F53.1 Die Strallenbahnlinien haben mit folgenden Grundtakten zu fahren (Tab. 5.2):
Verkehrszeit Abkirzung Zeitraum Grundtakt
Tagesverkehrszeit TVZ Mo-Fr 6.00-20.00 Uhr 15 min
Schwachverkehrszeit 1 SVz 1 MS(;Zr(foozo46030ULrJ1rrSu:/dF2§885(?(())(()) 3:: 20 min
Schwachverkehrszeit 2 Svz2 ng:: 2202092; OOSerJTn dsgo,‘:)lgf)z- fb%OUL::r’ 20 oder 30 min
Nachtverkehrszeit Nvz Sa oogﬂzg(r)osgj) ;oogouzroo Uhr kemgovni:gabe
Tab. 5.2 Zu realisierende Grundtakte

Fur Nachte vor arbeitsfreien Tagen gilt die gleiche Vorgabe wie an Samstagen.

Erlauterung: Der 15-min-Takt als Mindestbedienung fur die Tagesverkehrszeit wurde durch den Stadtratsbeschluss
IV/2005/05337 vom 23.11.2005 festgelegt. Die Festsetzungen fiir die Ubrigen Verkehrszeiten entsprechen
der geringeren Nachfrage zu den Schwach-, Wochenend- und Nachtverkehrszeiten. ,Grundtakt® heif3t,
dass einzelne Fahrten um wenige Minuten abweichen kénnen. Die ,Verstarkerlinien auf den Hauptasten
im Tagesverkehr (Linien 4, 6, 9, 11) kdnnen bereits ab 18 Uhr mit abweichendem Takt fahren.

F5.3.2 Auf den einzelnen Stadtbuslinien soll ein Grundtakt realisiert werden, der dem Grund-
takt der Straf3enbahnlinien zur jeweiligen Verkehrszeit entspricht oder ein Vielfaches davon betrégt.

Erlauterung:  Damit soll erreicht werden, dass sich StralRenbahn- und Zubringerbuslinien an den Umsteigepunkten
fahrplanmaRig gut verkniipfen lassen und die Ubergangszeiten berechenbar sind.

Bedienungshéaufigkeit

F5.3.3 Im Strafenbahnnetz sind mindestens die in Anlage 2 dargestellten Bedienungshéau-
figkeiten zu gewabhrleisten.

Erlauterung:  Die geforderte Mindestbedienungshaufigkeit in der Tagesverkehrszeit entspricht dem Stadtratsbe-
schluss 1V/2005/05337 vom 23.11.2005, den 15-min-Takt mit den geringsten Auswirkungen fir die
Fahrgéste umzusetzen; sie lasst den Verkehrsunternehmen ausreichend unternehmerischen Spielraum
zur Gestaltung des Angebots. Auch in den Schwachverkehrszeiten soll ein nachfragegerechtes und at-
traktives OSPV-Angebot gewéhrleistet werden, um die Verkehrsbediirfnisse der Bevolkerung zu befrie-
digen und die Kundenbindung zu starken.
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F534 Die Bedienung durch Stadtbusse in den Tages- und Schwachverkehrszeiten ist in
den Linienbindeln so zu planen, dass dem Fahrgastaufkommen entsprochen wird, die Erschlie-
Bung der Stadtteile gemanR Festsetzung F 5.2.1 gesichert ist und die Linien in der Regel im Takt
gemal Festsetzung F 5.3.2 verkehren.

Abweichend davon

= ist im Stadtteil Heide-Nord eine MindesterschlieBung im Sinne der Festsetzung F 5.2.1 durch
Haltestellen zu gewahrleisten, die je Richtung mit stiindlich mindestens vier Fahrten in der Ta-
gesverkehrszeit, drei Fahrten in der Schwachverkehrszeit 1 und zwei Fahrten in der Schwach-
verkehrszeit 2 bedient werden;

= ist im Einzelfall zu prifen und mit dem Aufgabentrager abzustimmen, ob das Fahrgastauf-
kommen an Abenden vor arbeitsfreien Tagen eine ErschlieBungs- und Bedienungsqualitét
entsprechend der Schwachverkehrszeit 1 erfordert; der Bedienungstakt ware dann entspre-
chend anzupassen;

= sind nach einem Wechsel des Verkehrsunternehmens die bis dahin bedienten, niederflurge-
recht ausgebauten Haltestellen in der Tagesverkehrszeit mindestens zweimal, in der
Schwachverkehrszeit 1 (Sa bis 22 Uhr) mindestens einmal stindlich, mindestens jedoch im di-
rekt vor dem Wechsel genehmigten Umfang, zu bedienen

Der Bedienungsstandard in den Stadtteilen gemaf Fahrplan 2012 soll nicht unterschritten werden.
Abweichungen in besonders begrindeten Einzelfallen (s. F 5.3.6) sind mit dem Aufgabentrager
abzustimmen.

Erlauterung:  Die Orientierung am Fahrgastaufkommen und den Anforderungen einer MindesterschlieRung der Stadt-
teile soll den Verkehrsunternehmen einen Rahmen geben, um Linienfihrung und Bedienung planen zu
kdnnen. Der abweichende Standard fur Heide-Nord ist erforderlich, um fiir diesen dicht bebauten Stadt-
teil weit aul3erhalb des Einzugsbereichs der Straf3enbahn wie bisher eine mit der StraRenbahn gleich-
wertige Bedienungshaufigkeit zu gewahrleisten. Durch die Festlegung einer Mindestbedienung fir bar-
rierefrei ausgebaute Haltestellen soll sichergestellt werden, dass diese mit hohem Aufwand hergestell-
ten Haltestellen auch weiterhin flir Menschen mit Behinderungen zur Verfugung stehen. Der 2011 er-
reichte Bedienungsstandard beruht auf langjahrigen Erfahrungen und spiegelt den zz. vorhandenen Be-
darf wider; Unterschreitungen miissen daher gegeniiber dem Aufgabentrager durch besondere Um-
stande bzw. Veranderungen der Nachfrage im Einzelfall begriindet werden.

F5.3.5 In Nachten vor arbeitsfreien Tagen ist eine stiindliche Bedienung aller Stral3enbahn-
haltestellen sowie des Stadtteils Heide-Nord (Haltestellen Kolkturmring und Blumenau) zu gewahr-
leisten. Auf eine Bedienung kann verzichtet werden, wenn eine andere bediente Haltestelle in
800 m Entfernung (Luftlinie) erreichbar ist oder nachgewiesenermalRen kein Verkehrsbedarf be-
steht. Im dbrigen Stadtbusnetz ist in diesen N&achten ein bedarfsgerechter Verkehr anzubieten,
ohne dass dafir ein verbindlicher Standard im Nahverkehrsplan gesetzt wird.

In den Ubrigen Né&chten sollen ausgewéahlte Relationen, die das Stadtzentrum mit mindestens den
am starksten besiedelten Stadtteilen verbinden, durchgehend mit mindestens 3 Fahrten zwischen
1 Uhr und 4 Uhr bedient werden.

Erlauterung:  Die erkennbare Nachfrage in den benannten Zeitraumen rechtfertigt nur eine gegeniiber dem Tages-
verkehr stark eingeschrankte Bedienung. Ein Grundangebot ist trotzdem im Sinne einer durchgangigen
Erreichbarkeit der dichter besiedelten Stadtteile notwendig.

F5.3.6 Sind aufgrund von Neuansiedlungen oder der Aufgabe von Nutzungen, einer Ver-
schiebung der Arbeits- oder Schulzeiten oder der Einkaufs- oder Freizeitgewohnheiten oder aus
anderen Grinden erhebliche Veranderungen der Nachfrage eingetreten oder zu erwarten, ist zu
prifen, ob die bislang angebotene OPNV-Bedienung noch ausreichend bzw. erforderlich ist. Die
Prifung ist mit dem Aufgabentrager abzustimmen.

Erlauterung:  Zur Gewahrleistung sowohl der ausreichenden Bedienung der Bevélkerung mit Verkehrsleistungen als
auch der Wirtschaftlichkeit ist es notwendig, auf Anderungen der Nachfrage (z.B. im zz. in der Entwick-
lung befindlichen Star Park an der A 14), auch innerhalb des Geltungszeitraums des Nahverkehrsplans,
flexibel zu reagieren, wenn die physische Mdglichkeit einer Bedienung besteht (Halte- und Wendestel-
len).
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Reisezeit, Zuverlassigkeit und Punktlichkeit

F5.3.7 Das Stadtzentrum und der Hauptbahnhof sollen von allen StralBenbahnhaltestellen im
Stadtgebiet in héchstens 30 min, von allen Stadtbushaltestellen in hdchstens 45 min (einschliel3-
lich Umsteigezeit) erreichbar sein.

Die Fahrzeiten der StraRenbahnen sollen nicht langer sein, als im Fahrplan 2012 ausgewiesen.

Erlauterung:  Die vergleichsweise kompakte Siedlungsstruktur und die Konkurrenzsituation zum MIV machen diese
Qualitat méglich und nétig. Die Forderung bezuglich der Fahrzeiten der Stra3enbahnen soll eine Pla-
nungsgrundlage fur die (abhangig davon) im Busnetz zu erreichenden Fahrzeiten geben.

F5.3.8 Ursachen fir wesentliche und wiederkehrende Fahrplanabweichungen sollen durch
die Verkehrsunternehmen identifiziert und, soweit erforderlich gemeinsam mit der Stadt, beseitigt
werden, um Beforderungsgeschwindigkeit, Zuverlassigkeit und Pinktlichkeit des OSPV zu erho-
hen. Ziel ist, dass alle fahrplanmaRigen Fahrten stattfinden und mindestens 95 % aller Fahrten,
bezogen auf eine reprasentative Stichprobe, nicht mehr als 1 min vor und nicht mehr als 3 min
nach der planméaRigen Abfahrtszeit verkehren.

Erlauterung:  Die zigige, zuverlassige und plnktliche Bedienung ist ein wesentliches Qualitatskriterium und wichtig
fur die Kalkulierbarkeit von Anschliissen und Terminen. Sie hat dartiber hinaus maRgeblichen Einfluss
auf die Wirtschatftlichkeit der Betriebsfiihrung (vgl. F 5.5.3).

Besetzung der Fahrzeuge

F5.3.9 Es ist sicherzustellen,

= dass an keiner Haltestelle Fahrgaste zurlickbleiben miissen,

= dass die Auslastung der Fahrzeuge (bezogen auf Sitz- und Stehplatze) im Mittelwert der Spit-
zenstunden in Lastrichtung am starksten belasteten Querschnitt 75 % nicht Ubersteigt und

= dass in der Schwachverkehrszeit montags bis freitags in der Regel jedem Fahrgast ein Sitzplatz
zur Verfligung steht.

Erlauterung:  Die Festsetzung ist an die Empfehlungen der Forschungsgesellschaft fir Straen- und Verkehrswesen
angelehnt.

Alternative Bedienungsformen

F 5.3.10 Zur ErschlieBung von gering besiedelten Stadtteilen und als Ersatz fur schwach nach-
gefragte Linienfahrten ist auf3erhalb der Spitzenstunden (Mo-Fr 7-16 Uhr) der Einsatz alternativer
Bedienungsformen zu prifen. Als Produkt kommt vorrangig der in Halle bereits eingefiihrte Rufbus
in Frage (Linien- und Haltestellenbedienung, Anruf mindestens 30 min vor Abfahrt, MDV-Tarif).

Erlauterung:  Alternative Bedienungsformen weisen neben Wirtschaftlichkeits- und teilweise Bequemlichkeitsvorteilen
auch Nachteile auf (Mithahme von Fahrrddern und Kinderwagen schwierig bzw. unméglich, Fahrt-
wunschanmeldung als Hemmschwelle). Der Ersatz von Linienleistungen soll daher nicht in der Haupt-
verkehrszeit erfolgen. Andere alternative Bedienungsformen als der Rufbus sind nicht ausgeschlossen,
jedoch muss die Ubersichtlichkeit des Gesamtangebots gewahrt bleiben.

5.4 Vernetzung
Verknupfungspunkte

F54.1 An Verknupfungspunkten sind kurze, direkte, sichere, barrierefreie und gut erkennba-
re Umsteigewege zwischen den einzelnen Linien zu gewahrleisten. In unibersichtlichen Situatio-
nen sind Orientierungshilfen zum Auffinden der einzelnen Abfahrtspunkte zu geben (z.B. Wegwei-
sung, Haltestellen-/ Umgebungsplan). Dies gilt auch fir Verkniipfungspunkte mit dem SPNV.

Als Verknupfungspunkte sind vorrangig solche Haltestellen zu nutzen, an denen diese Bedin-
gungen gewahrleistet sind. Wo das nicht sinnvoll ist, sollen entsprechende Bedingungen nach
Maoglichkeit im Zeithorizont des Nahverkehrsplans geschaffen werden.
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Erlauterung:  Umsteigen wird von vielen Fahrgasten als unangenehm empfunden und kann wahlfreie Nutzer davon
abhalten, auf bestimmten Wegen Uberhaupt mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln zu fahren. Ziel der Fest-
setzung ist deshalb, Umsteigevorgénge so weit wie moglich zu erleichtern.

F54.2 An bestehenden Verknupfungspunkten sind die in Tabelle 5.3 aufgefuhrten Mal3-
nahmen umzusetzen:

Verknipfungspunkt | MaBnahmen

grundlegende Umgestaltung: barrierefreie Zugange, sichere Wege zwischen den Abfahrtspunkten

Am Steintor etc.; Haltestellen(ibersichtspléne und dynamische Fahrgastinformationen

barrierefreier Bahnsteigzugang (abhangig von DB AG)
- fahrzeugangepasste Bahnsteighéhe, Blindenleitstreifen (abhéngig von DB AG)
S-Bhf. Nietleben - Wegweisung zum Bus (abhangig von DB AG)
bessere Erreichbarkeit der stadteinwértigen Bushaltestelle
barrierefreie Bushaltestellen

S-Bhf. Rosengarten - barrierefreie Bahnsteigzugénge (abhangig von DB AG)

S-Bhf. Silberh6he - Wegweisung zwischen S-Bahn und Straflenbahn
Tab. 5.3 MaRnahmen an Verknipfungspunkten

Erlauterung:  Die MaRBnahmen sind zur Verbesserung der Umsteigebedingungen erforderlich. Die Durchfiihrung von
Investitionen sollte mit einer Uberprifung der fahrplanseitigen Verknipfung einhergehen — auch am
Hauptbahnhof, bezogen auf den S-Bahn-Verkehr.

F5.4.3 Sofern Grundschiler fur ihren Schulweg 6ffentliche Verkehrsmittel nutzen, sollen die
Haltestellenbereiche so gestaltet werden, dass ein sicheres Erreichen des Gehwegs moglich ist bzw.
bei notwendigen Umstiegen ein sicheres Uberqueren von StraBen durch Schutzeinrichtungen (z.B.
LZA) erfolgen kann. Auf Schulwegen zu und von staatlichen Grundschulen sollen die Umsteigezeiten
in der Regel 5 min nicht Uberschreiten. Wege zwischen Wohnung und Haltestelle sowie Haltestelle
und Schule sowie ggf. erforderliche Umsteigewege sind in die Schulwegplanung einzubeziehen. Vor
der Entscheidung tber neue Schulstandorte soll der Aufgabentrager gehort werden.

Erlauterung:  Grundschuler sind altersbedingt zumeist noch nicht in der Lage, komplexe Verkehrssituationen zu be-
waltigen. Fur sie gelten daher erhdhte Sicherheitsanforderungen. Schulen in freier Tragerschaft kénnen
schulbezirksubergreifend besucht werden, wodurch die Umsteigezeiten nicht auf jeder Relation derart
zu minimieren sind.

Anschlisse

F54.4 Auf Umsteigeverbindungen mit dem Stadtzentrum sind zu allen Verkehrszeiten fahr-
planmaRige Ubergangszeiten von in der Regel 5 min vorzusehen. Sofern Buslinien mehrere Ver-
knipfungspunkte bedienen und dieser Standard deshalb nicht durchgangig einzuhalten ist, ist die
Summe der Zeitverluste fur die Fahrgaste zu minimieren; jedoch darf eine fahrplanméRige Um-
steigezeit von 10 min nicht tberschritten werden. Die Pflicht einer entsprechenden Fahrplangestal-
tung liegt schwerpunktméaRig bei dem/ den Busverkehrsunternehmen.

Erlauterung:  Kurze Umsteigezeiten und sichere Anschlisse sind von entscheidender Bedeutung fur Attraktivitat und
Konkurrenzfahigkeit des OPNV. Wegen der Fahrplanzwénge in einem vielfach verkniipften System
konzentriert sich die Festsetzung auf die radialen Verbindungen zur bzw. aus der Innenstadt, da dort die
hdchste Nachfrage auftritt.

F5.45 Bei Taktzeiten von mehr als 15 min ist auf Verbindungen mit dem Stadtzentrum eine
hohe Anschlusssicherheit zu gewahrleisten (bezogen auf eine aussagefahige Stichprobe mindes-
tens 98 % der fahrplanméRigen Anschlisse tatsachlich realisiert). Zu allen anderen Taktzeiten ist
sie abhéngig von den raumlichen und baulichen Gegebenheiten anzustreben.

Erlauterung:  Auf Linien bzw. in Zeiten mit geringer Bedienungshéaufigkeit konnen akzeptable Reisezeiten nur durch
eine optimale Anschlussgestaltung erreicht werden. Die Festsetzung soll gewéhrleisten, dass Wartezei-
ten, die von den Fahrgasten als Verlustzeiten stark negativ bewertet werden, auf den wichtigen radialen
Verbindungen 15 min auf keinen Fall iberschreiten.
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Intermodale Vernetzung

F5.4.6 Die Mdglichkeit der Mitnahme von Fahrradern in Strallenbahnen und Stadtbussen zu
einem angemessenen Tarif ist unter Berticksichtigung der Platzverhéltnisse und des Vorrangs von
Rollstihlen und Kinderwagen weiterhin zu gewahrleisten. Es ist darauf hinzuwirken, dass der MDV die
Fahrradmitnahme in den Leistungsumfang der neuen Premium-Monatskarte aufnimmt.

Erlauterung:  Das Angebot ist ein Beitrag zur Vernetzung der Verkehrsmittel des Umweltverbunds und zur Realisie-
rung zeitginstiger Wegeketten. Statt Fahrkarten mit integrierter Fahrradmitnahmeoption gibt es bislang
kostenglinstige Einzeltickets und separate Monatskarten fir Fahrréader, die wenig gekauft werden.

F5.4.7 Die bestehenden Bike+Ride-Anlagen (s. Tab. 3.8) sollen weiterbetrieben werden.
Insbesondere an Zugangsstellen, wo wesentliche durch den OPNV schlecht erschlossene Quell-
und Zielpotenziale im Umkreis von 1 bis 5 km liegen, wo vorhandene Abstellanlagen Uberlastet
sind (z.B. am Hauptbahnhof) oder viele Fahrrader ungeordnet abgestellt werden, sind neue bzw.
zusatzliche Abstellimoglichkeiten zu schaffen. Auch neue Stralenbahnendstellen sind mit Bi-
ke+Ride-Anlagen auszustatten.

Die Fahrradabstellanlagen sind gemaf} der ,Richtlinie zur Gestaltung von Fahrradabstellanlagen in
der Stadt Halle (Saale)“ anspruchsgerecht in einheitlichem Standard auszufuhren. Wichtig sind die
Standsicherheit, die AnschlieRbarkeit eines Laufrads und des Rahmens, eine ausreichende Beleuch-
tung sowie kurze (maximal 50 m) und ubersichtliche Wege zu den Bahn- bzw. Bussteigen. Uber-
dachung ist wiinschenswert, insbesondere am Hauptbahnhof in Form einer Radstation. Die Wege
zur Abstellanlage missen fir den Radverkehr geeignet sein.

Bike+Ride ist in die Informations- und Marketingaktivitaten der Verkehrsunternehmen zu integrieren.

Erlauterung:  Durch das Fahrrad als Zu- und Abbringer des OPNV konnen individuelle Reiseketten optimiert, Reise-
zeiten verkirzt und die Einzugsbereiche der Haltestellen erweitert werden. Die Anwendung hoher Stan-
dards bei den Abstellanlagen verbessert die Akzeptanz bei den Nutzern. Mit relativ geringem Aufwand
kénnen damit neue Kundenpotenziale fiir den OPNV erschlossen werden. Zur besseren Ausschopfung
dieser Potenziale muss das Fahrrad in die Vermarktung des OPNV integriert werden.

F5.4.8 Der bestehende Taxi-Rufservice in StraRenbahnen und Bussen ist weiterhin zu ge-
wahrleisten. In Zusammenarbeit mit dem Taxi- und Mietwagengewerbe ist zu prifen, ob in fuBlau-
figer Entfernung zu aufkommensstarken Haltestellen Taxistandplatze eingerichtet werden. Sofern
keine unmittelbare Sichtbeziehung besteht, soll an der Haltestelle eine entsprechende Wegwei-
sung (z.B. mittels Haltestellenplan) erfolgen.

Erlauterung: Das Taxi bietet fir viele individuelle Reiseketten, insbesondere in den Abend- und Nachtstunden, ein
attraktives Zusatzangebot, um in Kombination mit dem OPNV schnell und bequem ans Ziel zu kommen.

F5.4.9 Durch Kooperation der Verkehrsunternehmen des Stadtverkehrs mit Car-Sharing-
Unternehmen soll OPNV-Kunden ein einfacher und kostengiinstiger Zugang zu Car-Sharing-
Angeboten gewéhrt werden. Car Sharing soll in die Informations- und Marketingaktivitaten der Ver-
kehrsunternehmen integriert werden.

Erlauterung:  Ein gutes Car-Sharing-Angebot (gemeinschaftliche Nutzung von Autos) erleichtert den Verzicht auf ein
eigenes Auto, fiihrt dadurch dem OPNV neue Kunden zu und entlastet die StraRen.

F5.4.10 Die bestehenden Park+Ride-Anlagen (s. Tab. 3.8) sollen weiterbetrieben werden,
soweit die erreichbare Auslastung dies rechtfertigt. Die Nutzung der Park+Ride-Anlagen ist durch
Information und Marketing zu verbessern.

Erlauterung:  Mit dem Pkw als Zu- und Abbringer des OPNV kénnen Reisezeitverkiirzungen erreicht und die Einzugs-
bereiche der Haltestellen erweitert werden. Allerdings kdnnen Park+Ride-Anlagen im Stadtgebiet die
StadtstralRen nur geringfiigig entlasten und zur Auslastung der StralRenbahnen wenig beitragen, dem
Zubringerbusverkehr sogar schaden. Der Aufwand und die Inanspruchnahme von gut erschlossenen
Flachen, die auch andere Nutzungen anziehen, sind bei mdglichen Neuerrichtungen abzuwéagen.
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5.5 Infrastruktur
Fahrwege

F55.1 Bei allen MaRBnhahmen im o6ffentlichen Stral3enraum allgemein und speziell an den
Fahrwegen sowie an der sonstigen Infrastruktur des OPNV sind die Ziele der Erhéhung von Zu-
verlassigkeit und Plnktlichkeit der 6ffentlichen Verkehrsmittel einer Reduzierung der Verlustzeiten
(z.B. an Lichtsignalanlagen, durch Langsamfahrstellen) und des Abbaus von Behinderungen durch
den Individualverkehr zu bericksichtigen.

Erlauterung:  Damit soll sowohl die Wirtschaftlichkeit des OPNV als auch seine Attraktivitat fir die Fahrgaste verbes-
sert werden.

F5.5.2 Vorrangig sind schrittweise nach MalRRgabe der Finanzierbarkeit die EinzelmaR3nah-
men des Stadtbahnprogramms Halle umzusetzen, das die Grundlage fir die geplante Aufwertung
der Stral3enbahninfrastruktur im vorhandenen Netz bis zum Jahr 2025 bildet.

Erlauterung: Das Stadtbahnprogramm Halle wurde am 28.9.2011 vom Stadtrat grundsatzlich beschlossen
(V/2011/09954). Damit sollen heute vorhandene betriebliche Einschrankungen wie Langsamfahrstrecken
und Begegnungsverbote beseitigt, die Leistungsfahigkeit des Streckennetzes erhoht, attraktive Umsteige-
maoglichkeiten geschaffen und die Barrierefreiheit des Gesamtsystems verbessert werden. Die damit er-
reichte Verbesserung der Systemqualitat soll zu einer Stabilisierung bzw. Steigerung der Fahrgastzahlen
beitragen, die Einsparung von Fahrzeugen und -personal ermdglichen und so die Wirtschaftlichkeit des
OSPV in Halle verbessern.

F5.5.3 Die MalRnahmen zur Beschleunigung von StraBenbahnlinien im Netz der Stadt Halle

sind nach den folgenden Beschleunigungsstufen entsprechend Abbildung 19 vorzunehmen bzw.

beizubehalten:

= Beschleunigungsstufe ALPHA: aktive Phasenbeeinflussung der LZA durch OSPV-Fahrzeuge
(vorwiegend bei geringer Streckenbelegung)

= Beschleunigungsstufe BETA: Griinbandkoordinierung OSPV (vorwiegend bei hoher Strecken-
belegung)

= Beschleunigungsstufe GAMMA: Phasenoptimierung bei LZA (vorwiegend Knotenpunkte).

Dazu ist ein mit allen Beteiligten abgestimmtes, maRnahmenkonkretes OPNV-Beschleunigungs-

programm zu erstellen.

Erlauterung:  Die entsprechenden Planungen sollen gewahrleisten, dass nicht allein die Fahrzeiten kirzer und stabi-
ler werden, sondern sich auch Einsparungen von Fahrzeugen und -personal ergeben.

Haltestellen

F55.4 StraRenbahn- und Bushaltestellen sollen auf direkten Wegen erreichbar, barrierefrei
zuganglich und nutzbar sein (s. F 5.5.5) sowie die in Tab. 5.4 aufgeflihrte Ausstattung aufweisen.

Ausstattungsmerkmale

Haltestellenkennzeichnung (Haltestellenmast mit Haltestellenzeichen, Haltestellen-
name, Liniennummern mit Fahrtzielen, Logo der Verkehrsunternehmen)
Fahrgastinformation (Aushangfahrplan, Liniennetzplan, Tarifinformationen)
ausreichende Beleuchtung

Papierkorb

bei allen Haltestellen,
prioritar Richtung Zentrum

auch fiir Rollstuhlfahrer ausreichender Witterungsschutz in transparenter Ausfiihrung
Sitzgelegenheiten

méglichst Fahrscheinautomat

Stadtplanauszug in Kombination mit Witterungsschutz

zusatzlich bei stark frequentierten
Haltestellen (> ca. 500 Einsteiger/ Tag),
prioritar Richtung Zentrum

zusatzlich bei sehr stark frequentierten |- dynamische Fahrgastinformation (vgl. F 5.8.6)
Haltestellen, wichtigen Umsteigehalte- |- Fahrscheinautomat
stellen (> ca. 2.000 Einsteiger/ Tag)

Tab.5.4 Standards fir die Haltestellenausstattung
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Kartengrundlage: Amtlicher Stadtplan Halle (Saale)

Abb. 19 Einordnung des StraBenbahnnetzes in Beschleunigungsstufen
(HAVAG, Planungsstand 5/ 2012)

Beim Neubau von Haltestellen sind diese Anforderungen zu beachten; bestehende Haltestellen
sind im Rahmen der finanziellen Mdglichkeiten daran anzupassen.

Bei einem Wechsel des Verkehrsunternehmens ist die Ubernahme der bestehenden Haltestellen-
ausstattung, soweit sie in der Verantwortung des abgebenden Verkehrsunternehmens liegt, anzu-
streben, wobei die Konditionen zwischen Alt- und Neuunternehmen auszuhandeln sind. Fiur Halte-
stellen, die gemeinsam durch StralRenbahn und Bus genutzt werden, ist im Zweifel das StralRen-
bahnverkehrsunternehmen zustandig.

Durch die Verkehrsunternehmen sind in Zusammenarbeit mit dem Stadtmarketing nach Moglich-
keit weiterfihrende Informationen an aufkommensstarken bzw. touristisch bedeutsamen Haltestel-
len bereitzustellen; das betrifft u. a. Angaben zur Erreichbarkeit wichtiger Ziele.
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Erlauterung:  Die Festsetzung soll eine gute Nutzbarkeit der Haltestellen fiir unterschiedliche Fahrgastgruppen si-
cherstellen, ohne Uberhthte Anforderungen an weniger stark genutzte Haltestellen mit begrenztem
Platzangebot zu stellen. Sie entspricht der bisherigen Praxis und gilt fir alle Haltestellen unabhéangig
von der jeweiligen Zustandigkeit.

F5.55 Der Neubau barrierefreier Haltestellen hat sich nach den einschlagigen Regelwerken
bzw. dem neuesten Stand der Technik zu richten, was zz. u.a. folgende Anforderungen bedingt:

= barrierefreier Zugang zur Haltestelle (abgesenkte Borde an Querungsstellen etc.),

= Absicherung bei Insellage in der Fahrbahn (Gelander, regelwerkskonforme Querungshilfen
mind. an einer Seite der Haltestelle),

= nutzbare Breite der Warteflache von mindestens 2,5 m (in Abh&ngigkeit von der verfligbaren
Stral3enraumbreite),

= taktile Oberflachengestaltung durch Bodenindikatoren,

= optisch kontrastierende Oberflachengestaltung,

= gutlesbare und kontrastreiche Gestaltung der Fahrgastinformationen,

= Aushange (Fahrplan, Liniennetz etc.) in auch fir altere Menschen lesbarer Schrift und durch
Kinder und Rollstuhlfahrer erreichbarer Héhe (mittlere Sichthéhe etwa 1,3 m, keine Blockade
des Zugangs durch Sitzgelegenheiten).

Akustische Informations- und Signalgeber sind anzustreben.
Der technische Standard fur Bahnsteighohen in der Stadt Halle (Saale) belauft sich zz. auf:

= 23 cm Uber Schienenoberkante bei StraRenbahnhaltestellen
= 18 cm Uber Fahrbahnrand bei Bushaltestellen

Erlauterung:  Die Standards ergeben sich aus den Anforderungen unterschiedlicher Gruppen von Menschen mit Be-
hinderungen (vgl. Stadtratsbeschluss V/2010/09227 vom 28.09.2011). Die Aufzéhlung gibt nachrichtlich
den aktuellen Stand wieder. Barrierefreies Bauen ist ein stetig fortlaufender Prozess. Kiinftige Anderun-
gen der Regelwerke bzw. Weiterentwicklungen der Technik sind zu beachten.

F5.5.6 Der barrierefreie Standard gemaR Festsetzung F 5.5.5 ist kontinuierlich an immer
mehr Haltestellen herzustellen. Dafir, insbesondere fur die Verringerung des Anteils der Stral3en-
bahnhaltestellen mit Einstieg von der Fahrbahn, ist durch das jeweilige Verkehrsunternehmen in
Abstimmung mit dem Aufgabentrager eine am Fahrgastbedarf orientierte Prioritatenliste aufzustel-
len und fortzuschreiben. Wo der Einstieg von der Fahrbahn nicht in absehbarer Zeit abgeschafft
wird, sind andere Mdglichkeiten zur Verbesserung der Sicherheit des Fahrgastwechsels (z. B. Zeit-
inseln) zu prufen.

Erlauterung:  Die Prioritat fir eine barrierefreie Umgestaltung liegt bei Haltestellen, in deren Einzugsbereich sich in
gréRerem Umfang Wohnungen fur Menschen mit Behinderungen bzw. h&ufig von behinderten oder alte-
ren Menschen aufgesuchte Einrichtungen befinden. Fir den Umbau von Bushaltestellen standen zuletzt
und stehen in naher Zukunft ca. 250 T€ pro Jahr zur Verfigung.

F5.5.7 Im Hinblick auf die Sauberkeit ist zu gewéhrleisten, dass in jedem Verantwortungs-
bereich bei mindestens 90 % der Haltestellen (bezogen auf eine aussagefahige Stichprobe) keine
Beanstandung festgestellt wird. Eine Beanstandung ist dann gegeben, wenn mindestens ein gro-
Ber Mangel oder drei kleine Méngel festgestellt werden.

Als kleine Mangel zahlen: offensichtliche Verschmutzungen an Sichtflachen, erkennbar keine re-
gelmaRige Reinigung der anderen Komponenten der Haltestellenanlage, tberfillte Abfallkorbe,
herumliegender Abfall in der Haltestellenumgebung.

Als grof3e Mangel zahlen: offensichtliche Verschmutzungen an Sitzen und sonstigen Einrichtungen
mit Fahrgastkontakt, negativer Gesamteindruck der Haltestelle, Unbrauchbarkeit der Informati-
onseinrichtungen, herumliegender Abfall auf den Fahrgastwarteflachen, Geruchsbelastigungen,
undichte Dacher der Unterstdnde, Zerstérungen an den Haltestelleneinrichtungen, nicht funktio-
nierende Beleuchtung und Fahrscheinautomaten.
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Erlauterung:  Mangelnde Sauberkeit ist fiir viele wahlfreie Kunden ein Grund, nicht auf den OPNV umzusteigen bzw.
sich vom OPNV abzuwenden. Der Zielwert von 90 % beriicksichtigt, dass zwischen Feststellung eines
Mangels und seiner Behebung ein Reaktionszeitraum gewahrt werden muss. Da die Haltestellen in unter-
schiedlicher Zustandigkeit liegen, bezieht sich die Festlegung auf die einzelnen Verantwortungsbereiche.

Sonstige Infrastruktur

F5.5.8 Das rechnergestitzte Betriebsleitsystem (ITCS) ist durch das StraRenbahnverkehrs-
unternehmen weiterhin zu betreiben und anforderungsgerecht auszubauen. Andere Verkehrsun-
ternehmen, die Linienleistungen des Stadtverkehrs erbringen, sind dazu zu verpflichten, die fahr-
zeugtechnischen Voraussetzungen zu schaffen, um sich an die ITCS-Leitstelle via Sprech- und
Datenfunk anzuschlieBen. Bei Bedarf sind die entsprechenden Schnittstellen zur Anschlusssiche-
rung und Visualisierung bereitzustellen.

Erlauterung:  Fur den Fall, dass andere Verkehrsunternehmen Linienleistungen im Stadtgebiet erbringen, soll fiir das
rechnergestiitzte Betriebsleitsystem weiterhin die bisherige Funktionalitat gewahrleistet bleiben, z. B. im
Hinblick auf die Uberwachung der Anschlusssicherheit und die dynamische Fahrgastinformation.

5.6 Fahrzeuge

F5.6.1 Bei einem sténdig wachsenden Anteil des eingesetzten Fahrzeugparks im Stadtver-
kehr soll Niederflureinstieg moglich sein. Bis Ende 2012 sollen alle im Regelverkehr eingesetzten
Stadtbusse und bis Ende 2013 all jene Straf3enbahnen diesen Standard aufweisen.

Bis dahin soll auf allen Linien des Stadtverkehrs mindestens jeder zweite Kurs mit Niederflurfahr-
zeugen durchgefihrt werden, was in den Fahrplaninformationen deutlich zu machen ist.

Erlauterung:  Die Festsetzung orientiert sich an den Bedirfnissen von Menschen mit Behinderungen und der inzwi-
schen nahezu abgeschlossenen Umsetzung.

F5.6.2 Die im Stadtverkehr eingesetzten Fahrzeuge (Strallenbahnen, Stadtbusse, Kleinbus-
se) sollen auRerdem folgende Eigenschaften aufweisen:

= bequemer Ein- und Ausstieg sowie Mithnahmemaoglichkeit fir Rollstihle, Kinderwagen, Fahrra-
der und schweres Gepack, insbesondere eine Rampe fur Rollstlihle, sofern der Hohenunter-
schied/ Abstand zwischen Fahrgastraum und Bahnsteig an mindestens einem barrierefreien
Fahrzeugzugang nicht anderweitig auf hochstens 3 cm begrenzt ist,

= helle und kontrastreiche Innenraumgestaltung als Hilfestellung fir Sehbehinderte,

= [Festhaltemdglichkeiten fur Rollstuhlfahrer und kleine Kinder, insbesondere in der Néhe der
Kinderwagenstellplatze,

= Freihaltung von 100 % der Turfensterflache und mindestens 85 %, der sonstigen Fensterfla-
che von Beklebungen jeglicher Art,

= geringe Belastung durch Gerdusche, Geriiche, Erschiitterungen oder Uberhitzte und stickige
Luft im Innenraum,

= fahrzeugseitige Ausristung zur Ansteuerung der im jeweiligen Bedienungsgebiet dafiir ausge-
statteten Lichtsignalanlagen sowie Anbindung an die ITCS-Leitstelle via Sprech- und Daten-
funk,

= Ausrustung eines Teils der Fahrzeuge mit automatischen Zahleinrichtungen,

= Einhaltung der zum Zeitpunkt der Beschaffung jeweils gultigen Euro-Abgasnorm mit den nied-
rigsten Schadstoffgrenzwerten,

= Einhaltung des zum Zeitpunkt der Beschaffung aktuellen Stands der Technik beziglich Fahr-
verhalten, -sicherheit und Energieverbrauch.

Bei Neubeschaffung sind zudem folgende Eigenschaften zu gewahrleisten:

= eine fahrzeuggebundene Einstiegshilfe (z.B. Rampe) fir den Ein- und Ausstieg von Personen
mit Rollstuhl,
= Festhaltemoéglichkeiten an der Decke und
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= Einhaltung der Euro-Abgasnorm 6.

Erlauterung:  Die Festsetzung soll gewéhrleisten, dass die im Stadtverkehr eingesetzten Fahrzeuge sicher, kunden-
freundlich, barrierefrei und umweltfreundlich sind.

F5.6.3 Im Hinblick auf die Sauberkeit ist zu gewahrleisten, dass bei mindestens 90 % der im
Stadtverkehr eingesetzten Fahrzeuge eines Verkehrsunternehmens (bezogen auf eine aussage-
fahige Stichprobe) keine Beanstandung festgestellt wird. Eine Beanstandung ist dann gegeben,
wenn mindestens ein grof3er Mangel oder drei kleine Mangel festgestellt werden.

Als kleine Mangel zahlen: offensichtliche Verschmutzungen an Sichtflachen und Fenstern, leichte
Verschmutzungen am Boden, eine defekte Tur, kleine Verschleil3erscheinungen, Abgasgeruch im
Fahrzeug.

Als grof3e Mangel zahlen: offensichtliche Verschmutzungen an Sitzen, Haltegriffen und sonstigen
Einrichtungen mit Fahrgastkontakt, keine erkennbare regelméafiige Reinigung der anderen Kom-
ponenten des Fahrgastraums, herumliegender Abfall, Unbrauchbarkeit der Informationseinrich-
tungen, Zerstérungen oder starke VerschleilBerscheinungen im Fahrzeug, ungeniigende Beleuch-
tung, Unbrauchbarkeit der Haltewunsch- und Notruftasten.

Erlauterung:  Mit der Festsetzung sollen wichtige Anforderungen an die Attraktivitdt der Fahrzeuge kontrollier- und
bewertbar gemacht werden.

5.7 Tarif

Ausgestaltung des Tarifs

F57.1 Alle Verkehrsleistungen im Stadtgebiet sind zum MDV-Tarif anzubieten. Fur alternati-
ve Bedienungsformen, die einen besonderen Service bieten (z. B. Haustlrbedienung), kann ein
angemessener Komfortzuschlag erhoben werden. Das Stadtgebiet muss einer einzigen Tarifzone
zugeordnet sein. Die Vorgaben im "Handbuch zur Kooperation neuer Verbundpartner mit dem
MDV" in seiner jeweils aktuellen Fassung sind einzuhalten, das etablierte Einnahmenaufteilungs-
system ist anzuerkennen.

Erlauterung:  Ein gemeinsamer Tarif fur alle Verkehrsangebote ist Voraussetzung fur eine systemuibergreifende Nut-
zung und damit fir einen arbeitsteilig organisierten OPNV. Der Standard ist bereits erreicht und soll wei-
terhin gewahrleistet werden.

Tarifinformation und Fahrscheinerwerb

F5.7.2 In allen Fahrzeugen sowie an allen Haltestellen im Stadtgebiet sind grundlegende
Informationen zum MDV-Tarif (Tarifsortiment, Zonenzuordnung, Preise usw.), mindestens zu
Fahrkarten fur den Sofortgebrauch, sowie Hinweise zum Fahrscheinerwerb auszuhéangen. Wenn
Platzgriinde es erfordern, kdnnen in den Bussen und an gering frequentierten Haltestellen die
Informationen auf die Tarife des Stadtverkehrs Halle beschrankt sein.

Den Fahrgasten sind (in Zusammenarbeit mit dem MDV) handliche Tarifibersichten zur Verfi-
gung zu stellen.

Erlauterung:  Ubersichtlich gestaltete und einfach zugéngliche Tarifinformationen konnen dazu beitragen, eine Nut-
zungsbarriere bei Gelegenheitskunden abzubauen.

F5.7.3 Fur den Einzugsbereich der Stadtverkehrslinien ist anzustreben, dass Fahrgéaste den
OPNV unabhingig von ihrer Zugangsstelle durch Erwerb einer Einzelfahrkarte zum Stadttarif mit
Bargeld, EC- oder Kreditkarte an der Haltestelle, im Fahrzeug oder an einer Vertriebsstelle in
Sichtweite mit werktaglich mindestens sieben Stunden Offnungszeit unkompliziert nutzen kénnen.
Sobald dies gewahrleistet ist, soll der Verkauf durch den Fahrer eingestellt werden, bei dem bis
dahin ein Zuschlag erhoben werden kann.
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Erlauterung: Die Festsetzung soll gewéhrleisten, dass der Fahrscheinkauf keine Hemmschwelle fiir die OPNV-Nutzung
ist. Den Verkehrsunternehmen bleibt ein Gestaltungsspielraum fir die Umsetzung. Die Mdglichkeit, mit
Bargeld zu bezahlen, spielt fur bestimmte Kundengruppen (z. B. Ortsfremde) eine wichtige Rolle.

F5.7.4 Der Erwerb des MDV-Fahrscheinsortiments soll an moglichst vielen Stellen des Net-
zes unkompliziert moglich sein. Das bestehende Netz der Fahrscheinautomaten und Verkaufs-
agenturen ist durch die Verkehrsunternehmen weiterzufihren und bei Bedarf auszubauen. Der
Vertrieb von Fahrkarten Uber elektronische Medien soll weiter ausgebaut und beworben werden.

Erlauterung: Das Vertriebsnetz, in welchem das volle Sortiment erhéltlich ist, muss eine bestimmte Dichte erreichen,
um die Vorteile des MDV fir die Kunden erlebbar zu machen.

F5.7.5 Im Bereich des Marktplatzes, am Hauptbahnhof und in Neustadt sind Moglichkeiten
des Fahrscheinerwerbs fur das gesamte MDV-Tarifangebot mit personlicher Beratung und kun-
denfreundlichen Offnungszeiten (mindestens Mo-Fr 9 h, Sa 4 h) durch das StraBenbahnverkehrs-
unternehmen zu gewahrleisten. Am Hauptbahnhof ist die Wiedereinfihrung der Sonntagsdffnung
anzustreben.

Erlauterung:  Die Festsetzung soll sicherstellen, dass auch Kunden, die mit Automaten nicht vertraut sind oder diese
nicht bedienen kdnnen oder wollen, Verkaufsstellen mit persodnlicher Beratung vorfinden. Die personli-
che Beratung ist vor allem fiir die wachsende Zielgruppe der alteren Menschen von Bedeutung und in
vielen Fallen Voraussetzung fiir den Einstieg in ein Abonnement oder andere Formen einer stéarkeren
Kundenbindung.

5.8 Information und Service

Fahrplan- und Liniennetzinformation

F5.8.1 Das StraRenbahnverkehrsunternehmen stellt den Stadtbusverkehrsunternehmen
seine Fahrplanentwirfe mindestens drei Monate vor Einfihrung zur Verfiigung, um Anpassung
und Abstimmung der Fahrplane zu ermdéglichen.

Erlauterung:  Damit soll ausreichend Zeit gewahrt werden, um die Busfahrpl&ne zu integrieren.

F5.8.2 Die im Stadtgebiet Linienleistungen erbringenden Verkehrsunternehmen haben je-
weils rechtzeitig die relevanten Informationen aus ihrem Geschaftsbereich fiir die Zusammenstel-
lung des Fahrplanhefts an den MDV zu Ubermitteln. Das Fahrplanheft soll weiterhin auch Informa-
tionen zu Bike+Ride- und Park+Ride-Stellplatzen und zu den Angeboten des SPNV sowie kiinftig
auch zum Car Sharing und zu den auf Halle bezogenen Regionalbuslinien umfassen.

Es ist zu prifen, wie die bei der StralRenbahn durch Linienlberlagerungen entstehenden Verbin-
dungsalternativen auf Teilstrecken in den Fahrplantabellen besser sichtbar gemacht werden kénnen.

Fahrplananderungen sind im Layout, welches dem Fahrplangrundstandard entspricht, bekannt zu
machen.

Durch die Verkehrsunternehmen sind handliche Linienfahrpléne, auch fir den Spat- und Nacht-
verkehr herauszugeben. Aktuelle Aushangfahrpléne sind in einheitlichem Layout an allen Halte-
stellen so anzubringen, dass sie, moéglichst auch bei Dunkelheit, fur alle Fahrgaste gut lesbar sind.

Erlauterung:  Gedruckte Fahrplaninformationen bleiben fur bestimmte Nutzergruppen eine wichtige Informationsquelle.
Sie miissen die wichtigsten fur die OPNV-Nutzung relevanten Fakten iibersichtlich und verstandlich
enthalten. Fahrplandnderungen missen in gleicher Weise wie die Basisfahrplane zur Verfiigung stehen.
Die Bedienung der Haltestellen muss vor Ort einfach erkennbar sein.

F5.83 Das StraRenbahnverkehrsunternehmen soll auf der Basis der Zuarbeiten aller im
Stadtgebiet Linienleistungen erbringender Verkehrsunternehmen einen Liniennetzplan erstellen,
aktuell halten und den Fahrgasten in handlicher Form unentgeltlich zu Verfligung stellen. Der Li-
niennetzplan soll neben den Linien des Stadtverkehrs und der S-Bahn auch Informationen zu
Bike+Ride- und Park+Ride-Standorten sowie zu fir Menschen mit Behinderungen geeigneten
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Haltestellen und den Standorten von Fahrscheinautomaten enthalten. Weiter muss daraus einfach
ablesbar sein, welche Linien abends und am Wochenende sowie zeitweise als Rufbus verkehren.
Wenn sich diese Informationen nicht tbersichtlich in einem Plan unterbringen lassen, sind ggf.
separate Liniennetzplane fir den Spat-/ Wochenendverkehr bereitzustellen.

Das Nachtnetz ist so darzustellen, dass die Bedienung zwischen 1 und 4 Uhr, unterschieden nach
Nachten vor Arbeitstagen und Nachten vor arbeitsfreien Tagen, abgelesen werden kann.

Erlauterung:  Liniennetzplane miussen auch dem gelegentlichen Nutzer eindeutig Auskunft dariiber geben, welche
Linien fur seinen Fahrtwunsch (ggf. abhéngig von der Tageszeit) in Frage kommen, ob er sein Auto
oder sein Fahrrad an der Haltestelle abstellen kann, ob die Haltestelle barrierefrei zuganglich und mit
einem Fahrscheinautomaten ausgestattet ist, und ob er ggf. seinen Fahrtwunsch vorab telefonisch an-
melden muss. Bei der Komplexitat des Angebots ist dies eine Aufgabe, fir die geeignete Lésungen
noch erarbeitet werden mussen.

F584 In den Strallenbahnen und Bussen des Stadtverkehrs sowie an den StralRenbahn-
haltestellen sind aktuelle Liniennetzplane fur das gesamte Stadtgebiet auszuhangen, an Bushalte-
stellen mindestens ein Teilnetzplan, der die an der Haltestelle verkehrenden Linien und die an-
schlieRende StralRenbahnverbindung bis zur Innenstadt zeigt.

Erlauterung:  Fahrgéaste sollen sich beim Ein- oder Umsteigen und wéhrend der Fahrt tber ihre Fahrtroute vergewis-
sern konnen.

F5.85 In den Fahrzeugen ist die nachste Haltestelle anzuzeigen und in deutscher und, wo
sinnvoll (z.B. Hauptbahnhof), englischer Sprache mit gleichmafiger, Fahrgerausche tberschallen-
der Lautstarke anzusagen. Zudem wird angestrebt, akustisch Giber Umsteigemdglichkeiten zu in-
formieren; mindestens in den zentralen Korridoren zwischen Hauptbahnhof und Heide bzw. Burg
Giebichenstein in der Regel auch auf Englisch.

Erlauterung:  Fahrgaste bendtigen wahrend der Fahrt einen Hinweis auf ihre Ausstiegshaltestelle, besonders bei
mangelnder Ortskenntnis. Die Information ist fir Menschen mit Hor- oder Sehbehinderung erforderlich.
Anzahl und Anteil ausléndischer Einwohner (u. a. Studenten) und Touristen nehmen zu. Technische
Hindernisse (z.B. zu kurze Fahrzeit zwischen zwei Haltestellen) kdnnen Komprimierungen erforderlich
machen. In Kleinbussen und Taxis reichen persdnliche Hinweise des Fahrers.

F 5.8.6 An Haltestellen mit grof3en Ein- oder Umsteigerzahlen, insbesondere solchen, die
(auch in absehbarer Zeit noch) durch mehrere Linien bedient werden, sind dynamische Informati-
onsanzeiger (mit Angabe von Linie, Fahrziel, Abfahrtszeit, ggf. Bahnsteig, bedarfsweise Sonderin-
formationen) einzurichten. In jedem Jahr sind drei Haltestellen neu auszurlsten, bis der Bedarf
nach Satz 1 gedeckt ist. Sofern bei aufkommensstarken Haltestellen eine grundlegende Umge-
staltung vorgesehen ist, soll dabei auch die dynamische Fahrgastinformation bertcksichtigt wer-
den.

Erlauterung:  Dynamische Fahrgastinformationen an Haltestellen ersparen das Fahrplanlesen und vereinfachen die
Informationsiibermittlung bei Verspatungen, Umleitungen und anderen Sondersituationen. Sie sind da-
riber hinaus ein Marketinginstrument, um die Angebotsqualitat, z. B. auch vorbeifahrenden Autonutzern,
zu verdeutlichen.

F5.8.7 Durch die Verkehrsunternehmen und durch den MDYV ist die Integration der im Stadt-
gebiet erbrachten Verkehrsleistungen und der aktuellen Tarifinformationen in regionale und Uberre-
gionale elektronische Fahrplan- und Tarifauskunftssysteme (z.B. INSA*, Bahn.de) zu gewahrleisten.
Die notwendigen Daten sind auch bei Fahrplan- bzw. Tarifanderungen rechtzeitig bereitzustellen.

Erlauterung:  Mit der Verbreitung des Internets, auch auf Mobiltelefonen, und der Reduzierung des Fahrtenangebots
aufgrund von wirtschaftlichen Zwangen nimmt die Bedeutung der elektronischen Fahrplanauskunft wei-
ter zu. Sie stellt die Vermittiung des OPNV-Angebots an einen groRen Kundenkreis sicher. Vorausset-
zung fir derartige elektronische Systeme ist, dass alle Fahrplandaten aktuell im Datenpool abgelegt
sind.

? Das landeriibergreifende Informationssystem Nahverkehr Sachsen-Anhalt der NASA GmbH wird auch vom MDV verwendet.
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F5.8.8 Durch das StraRenbahnverkehrsunternehmen ist sicherzustellen, dass unter einer
kommunizierten Telefonnummer Auskiinfte zum gesamten OPNV-Angebot in Halle angeboten
werden.

Erlauterung:  Trotz der wachsenden Bedeutung des Internets ist fir bestimmte Zielgruppen und Situationen eine
funktionierende Telefonauskunft unerlésslich.

F 5.8.9 Netz-, Angebots- und Tarifanderungen sowie andere wichtige Informationen sind den
Kunden in Zusammenarbeit mit dem MDV unter Nutzung geeigneter Medien rechtzeitig zu vermit-
teln.

Erlauterung:  Uber Veranderungen im OPNV-Angebot sollen jeweils moglichst viele Kunden informiert werden, um
sich rechtzeitig darauf einstellen zu kénnen. Als Medien kommen insbesondere Presse, Rundfunk,
Newsletter, Amtsblatt, Hauswurfsendungen und in den Fahrzeugen ausgelegte Flyer in Frage.

Beratung

F 5.8.10 Im Bereich des Marktplatzes ist durch das StraRenbahnverkehrsunternehmen eine
mindestens montags bis freitags jeweils 10 h getffnete sowie barrierefrei zugangliche und nutzba-
re Mobilitdtszentrale zu betreiben, die verkehrsmittelibergreifende Beratung zu Mobilitatsfragen
und diesbezigliche Serviceleistungen anbietet und das gesamte Fahrscheinsortiment und Infor-
mationsmaterial zum OPNV bereithalt.

Erlauterung:  Mobilititszentralen leisten einen wichtigen Beitrag zur Vermarktung des OPNV. Ein zentraler Innen-
stadtstandort sichert die Zuganglichkeit aus allen Stadtteilen.

F5.8.11 Das in Bussen und Bahnen sowie im stationdren Service eingesetzte Personal muss
fachliche Kompetenz (Ausbildung, Vertrautheit mit den Gegebenheiten und Besonderheiten des
ortlichen OPNV und des MDV, Fahigkeit zur Konfliktbewaltigung), Verantwortungsbewusstsein
und Kundenarientierung (Fahigkeit und Bereitschaft zur Kommunikation mit den Kunden, freundli-
ches und gepflegtes Auftreten, Beherrschung der deutschen Sprache) besitzen.

Erlauterung:  Der Einsatz von qualifiziertem und motiviertem Personal ist eine wesentliche Voraussetzung fiur die
Gewinnung und Bindung von Kunden.

F5.8.12 Unter Federfihrung des StraRenbahnverkehrsunternehmens und Beteiligung aller im
Stadtverkehr tatigen Verkehrsunternehmen ist einem regelmaRig tagenden Fahrgastbeirat die
Moglichkeit zu geben, die Sichtweisen und Interessen der OPNV-Nutzer zu artikulieren. Die Bera-
tungsergebnisse sind dem Aufgabentrager zur Kenntnis zu geben.

Erlauterung:  Ohne regelmafigen Kontakt zwischen Verkehrsunternehmen und Nutzern werden oftmals im Detall
liegende Probleme zu spéat oder gar nicht erkannt.

Erganzende Festsetzungen zu Barrierefreiheit und Familienvertraglichkeit

F 5.8.13 In Fahrplanheften und Fahrzeugen sowie an den Haltestellen ist den Anspriichen
Sehbehinderter durch gut lesbare und kontrastreiche Gestaltung der Informationen entgegenzu-
kommen. Internetinformationen sind nach den einschlagigen Standards® barrierefrei zu gestalten.
Dazu gehort i. d. R. auch eine textbasierte Variante, die vorgelesen werden kann, und aus welcher
der Inhalt ohne Erkennen von Abbildungen und Grafiken erschlie3bar ist. An Haltestellen ist die
akustische Informationswiedergabe anzustreben.

Erlauterung:  Auch Menschen mit Sehbehinderungen ist ein einfacher Zugang zu Informationen tiber den OPNV zu
ermdglichen. Mit dem demografischen Wandel erhélt diese Forderung zunehmende Bedeutung.

F 5.8.14 Fur Menschen mit Behinderungen sind relevante Angaben, insbesondere zur Barrie-
refreiheit von Haltestellen und zum Einsatz von Niederflurfahrzeugen, vorrangig in die allgemeinen
Informationsmaterialien der Verkehrsunternehmen zu integrieren. Soweit dies in Ubersichtlicher

23 Verordnung zur Schaffung barrierefreier Informationstechnik nach dem Behindertengleichstellungsgesetz (BITV)
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Form nicht méglich ist, sind durch das StralRenbahnverkehrsunternehmen fir diesen Personen-
kreis spezielle Materialien verfiigbar zu machen.

Erlauterung:  Derartige Informationen sind fir viele Nutzer von Bedeutung und sollten weiterhin so breit wie mdglich
verflgbar gemacht werden.

F 5.8.15 Um zeitnah auf Probleme reagieren und fir unterschiedliche Gruppen von Menschen
mit Behinderungen geeignete Losungen einfihren zu kdnnen, ist ein regelmaliger Kontakt zwi-
schen deren Vertretern, den Verkehrsunternehmen und dem Aufgabentrager zu pflegen.

Erlauterung:  Die im Nahverkehrsplan festgelegten Standards zu Haltestellen, Fahrzeugen und Informationsangebo-
ten verfolgen das Ziel, Menschen mit Behinderungen die volle Nutzbarkeit der OPNV-Angebote zu er-
mdglichen. Es kann nur erreicht werden, wenn die in ihren Einschrankungen sehr unterschiedlichen Be-
troffenengruppen regelmafig in die Ausgestaltung der Barrierefreiheit einbezogen werden. Da Mobili-
tatseinschrankungen auch aus speziellen Lebenssituationen (Eltern mit Kleinkindern, altere Menschen)
erwachsen kénnen, ist von einem grofRen Betroffenenkreis auszugehen.

F 5.8.16 Um Konflikte bei der Fahrradmitnahme in den Fahrzeugen des Stadtverkehrs zu
vermeiden, ist durch die Verkehrsunternehmen und den MDV regelméRig fur die notwendige
Rucksichtnahme zu werben und auf den in den Beférderungsbedingungen festgelegten Vorrang
der Mitnahme von Rollstiihlen und Kinderwagen hinzuweisen.

Erlauterung:  Neben den reinen Stellplatzkonflikten fuhren Behinderungen des Ein- und Ausstiegs sowie Verschmut-
zungen mitunter zu Arger unter den Fahrgéasten. Solchen Situationen ist durch geeignete MaRnahmen
vorzubeugen, auch um die Akzeptanz der Fahrradmitnahme langfristig zu gewéahrleisten.

F5.8.17 In den Nachtbussen und generell im Rufbusverkehr ist das ,Aussteigen auf Zuruf‘ an
geeigneten Stellen abseits der Haltestellen anzubieten und publik zu machen, um Fahrgasten kur-
zere Wege zu ihren Zielen zu ermdglichen.

Erlauterung:  Der Service besteht bereits. Die damit erreichbare Verkirzung der Wege tragt auch zur Verringerung
von Angstgefiihlen auf nachtlichen Wegen bei.

F 5.8.18 Die Verkehrsunternehmen haben dafiir Sorge zu tragen, dass die Fahrzeuge genau
so am Bahn-/ Bussteig halten, damit Blindenleitsystem und TUrenpaosition Ubereinstimmen.

Erlauterung: Es kommt mitunter vor, dass Straflenbahnen und Busse so an der Haltestelle stehen, dass das Einstiegs-
feld und die Fahrzeugtiren versetzt sind. Den Fahrern kann das exakte Halten z.B. durch Markierungen
im Gleisbereich erleichtert werden.

F 5.8.19 Die Stadt regt beim Land eine Anderung des § 71 Schulgesetz LSA mit dem Ziel an,
eine Regelung zur Kostenerstattung fur die Schilerbeférderung zu erreichen, die unter Beriick-
sichtigung eines Eigenanteils fur eine Schiilerzeitkarte einen glnstigeren Tarif und eine kaufliche
Zugangsmoglichkeit fur alle Eltern beinhaltet.

Erlauterung:  Damit wéare eine solche Schulerzeitkarte fir alle Kinder attraktiv und es wirde ein sozial vertretbarer
Zugang zur Nutzung der 6ffentlichen Mobilitdtsangebote ermdglicht. Eine vergleichbare Regelung gilt
z.B. in Sachsen.

Analyse des Nachfragepotenzials

F 5.8.20 Fahrgastzahlen sind, moglichst haltestellen- bzw. liniengenau, dem Aufgabentrager
durch die Verkehrsunternehmen in abgestimmter Form vierteljahrlich zur Verfigung zu stellen.
Durch die Verkehrsunternehmen sind regelm&Rig die Kundenzufriedenheit zu messen und die Er-
gebnisse dem Aufgabentréager zu Ubermitteln. Die Befragungen zum Mobilitdtsverhalten und zu den
Erwartungen an das Verkehrssystem sind im gleichen Rhythmus weiterzuftihren. Es ist darauf zu
achten, dass die Ergebnisse tber die Jahre vergleichbar und somit Veranderungen belegbar sind.

Erlauterung:  Die Gestaltung des OPNV-Angebots und die Gewinnung neuer Fahrgéste erfordern eine regelméaRige
Analyse des Nachfragepotenzials. Dabei spielen sich verdndernde Quellen und Ziele, die tatséchliche
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Entwicklung des Fahrgastaufkommens sowie auch subjektive Einschétzungen der (potenziellen) Kun-
den eine Rolle. Die Festsetzung soll geeignete Datengrundlagen gewdhrleisten, um Veranderungen im
Fahrgastaufkommen und bei den Kundenerwartungen zeitnah bertcksichtigen zu kénnen und so die At-
traktivitat des OPNV und die Wirtschaftlichkeit des Betriebs zu sichern.

Marketing

F5.8.21 Bei der Angebotsplanung der Verkehrsunternehmen sind Marketingaspekte von
vornherein zu berlcksichtigen. Dazu gehdren eine klar erkennbare Produktpolitik, zielgruppenge-
naue Leistungs-, Service- und ggf. Sondertarifangebote, eine professionelle Kommunikation der
Qualitaten des OPNV und der Vorteile seiner Nutzung sowie weitere Aktivitaten und Materialien,
die geeignet sind, Identifikation und Bindung wichtiger Kundengruppen zu starken. Im Rahmen
des MDYV sind dabei mdgliche Synergieeffekte auszuschopfen.

Erlauterung:  Ein umfassendes professionelles Marketing kann dazu beitragen, das Image des OPNV und das Kun-
denvertrauen zu verbessern, das allgemeine Informationsniveau lber Leistungen und Qualitdten des
OPNV, auch iiber den gegenwartigen Kundenkreis hinaus zu heben, um damit neue Kunden zu gewin-
nen und vorhandene Kunden starker zu binden.

F 5.8.22 Die bisherigen MaRRnahmen des individuellen Marketings zur Fahrgastgewinnung
sind, sofern die Ergebnisse es weiter rechtfertigen, fortzusetzen.

Erlauterung:  Individuelles Marketing richtet sich direkt an einzelne Kunden und deren Mobilitatsbedirfnisse. In der
Vergangenheit wurden damit gute Kosten-Nutzen-Quotienten erreicht.

F 5.8.23 Durch die Verkehrsunternehmen sind zusammen mit dem Aufgabentrager Konzepte
zu entwickeln, die geeignet sind, &ltere Menschen fiir die Nutzung des OPNV zu gewinnen und
starker an diesen zu binden.

Erlauterung:  Der Anteil der &lteren Menschen an der Stadtbevélkerung wird weiter zunehmen. Fir die OPNV-
Nachfrage gewinnt das Verkehrsverhalten dieser Gruppe daher weiter an Bedeutung. Zugleich steigt
auch der Anteil alterer Menschen, die einen PKW zur Verfiigung haben und zwischen diesem und dem
OPNV wiahlen kénnen. MaRnahmen zur stirkeren Bindung an den OPNV kénnen sein: Tarifangebote,
die auf die Nutzungszeiten und -bedurfnisse &lterer Menschen zugeschnitten sind, zielgruppengenaue
Informationen zum erreichten Standard bei Barrierefreiheit, Bequemlichkeit, Sauberkeit etc., spezielle
Serviceangebote (ggf. gegen Entgelt), Marketingansatze in Bezug auf die Neuausrichtung der Ver-
kehrsgewohnheiten beim Ubergang in den Ruhestand.

F5.8.24 Zur Kundenbindung und -gewinnung sind den Haushalten durch das Stral3enbahn-
verkehrsunternehmen regelmafiig gedruckte Informationen zum Angebot des 6ffentlichen Stadt-
verkehrs zuzustellen.

Erlauterung:  Damit soll eine flichendeckende Grundinformation der Bevélkerung zum OPNV-Angebot erreicht werden.

F 5.8.25 Die Verkehrsunternehmen sollen die Bildungsverantwortlichen bzw. Lehrer bei Aktivi-
taten unterstiitzen, die Schiller an die Nutzung des OPNV heranfuihren, Verstandnis fur Notwen-
digkeiten und Ablaufe im OPNV wecken und einen Blick hinter die Kulissen des Betriebs ermogli-
chen.

Erlauterung:  Die Schiler sollen dazu beféhigt werden, selbststindig und eigenverantwortlich die 6ffentlichen Ver-
kehrsmittel zu nutzen. Selbststindige Mobilitat ist wichtig fir Gesundheit und Konzentrationsfahigkeit,
das raumliche Vorstellungsvermdégen und die Wahrnehmung von Entfernung, Zeit und Geschwindigkeit,
die Entwicklung von Eigenverantwortung und Sozialverhalten. Die im Schuleralter gesammelten Erfah-
rungen pragen die spateren Verkehrsgewohnheiten. Darliber hinaus kdnnen entsprechende Aktivitaten
auch zur Vermeidung von Unféllen und Vandalismus beitragen.
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6 ORGANISATION DES OSPV

F6.1 Die Organisationsstruktur des OSPV in Halle (Saale) ist unter Beriicksichtigung der
veranderten rechtlichen Rahmenbedingungen so weiterzuentwickeln, dass die Aufgabentrager-
funktion der Stadt gestarkt wird, die Anforderungen des Nahverkehrsplans bei der Vergabe von
Liniengenehmigungen durchgesetzt werden kdénnen und die Vorteile des steuerlichen Querver-
bunds insbesondere fur die StralRenbahn erhalten bleiben.

Erlauterung:  Die bestehende Organisationsstruktur mit der Einbindung der HAVAG Uber Gesellschaftervertrage und
den Verkehrsbedienungsfinanzierungsvertrag sichert der Stadt den zur Durchsetzung der stadtischen
Ziele und Interessen notwendigen Einfluss. Veranderungen des Rechtsrahmens kénnen jedoch dazu
fuhren, dass Verkehrsunternehmen, bei denen die Stadt nicht Gesellschafterin ist, im Stadtverkehr tatig
werden und/ oder die gegenwartigen vertraglichen und finanziellen Regelungen zu andern sind.

F6.2 Die StrafRenbahnlinien des Stadtverkehrs sind als ein einziges Linienbindel zu be-
trachten.

Erlauterung:  Die Zuordnung der StraRenbahnlinien zu einem Linienbiindel hat technische, wirtschaftliche und ver-
kehrliche Griinde (z. B. gemeinsame Werkstattnutzung, gemeinsamer Fahrzeugpool und Personalein-
satz, Linieniiberlagerungen) und niitzt auch der Kundenfreundlichkeit des OPNV. Erst durch Uberlage-
rung verschiedener Linien entsteht die Gesamtqualitat im StraRenbahnnetz. Eine Aufspaltung in mehrere
Linienblindel lasst keine sinnvollen Ergebnisse erwarten.

F6.3 Die Genehmigungen fiir Linienverkehre mit Stadtbussen sind in den in Tabelle 6.1
definierten Linienbindeln zu erteilen:

Linien- Bedienungsgebiete Linien (2012 bestehende
bindel (gemal kommunaler Gebietsgliederung) Genehmigungen)
1 (Nord) Stadtbe;rk Nord ohne Stadtteile Am Wasserturm/ Thaerviertel, Giebichenstein, 25, 35, 55

Paulusviertel

Stadtbezirk Ost und Stadtteile Damaschkestrafie, Gesundbrunnen,

2(0s) Lutherplatz/ Thiringer Bahnhof, Sidliche Innenstadt, Siidstadt 26,27, 30, 31, 32,43, 51, 53
3 (Siid) Stadtteile Bollberg/ Wormlitz (ohne Béllberg), Silberhdhe und Stadtviertel 23, 24

Ortslage Ammendorf/ Beesen, Radewell/ Osendorf ’
4 (West) | Stadtbezirk West ohne Stadtteil Saaleaue 21,22, 34, 36, 40, 41,42, 52
5 (Nacht) | gesamtes Stadtgebiet (ausschlieBlich Nachtverkehr) 91, 97,99
Tab. 6.1 Linienbindel im Stadtbusverkehr

Erlauterung:  Die Bildung der Linienbundel soll ein verkehrlich integriertes Angebot und zugleich betriebswirtschaftli-
che Synergieeffekte, z.B. durch linienubergreifenden Fahrzeugeinsatz, erméglichen.

F6.4 Die Verkehrsunternehmen (Konzessionare) haben, auch beim Einsatz von Subunter-
nehmern, die folgenden Anforderungen zu gewabhrleisten:

1. Subunternehmer bendtigen fur ihren Einsatz eine Genehmigung nach § 46 PBefG fir die jewei-
lige Form des Gelegenheitsverkehrs. Vor Einsatz der Subunternehmer ist diese der Genehmi-
gungsbehdrde vom Inhaber der Linienverkehrsgenehmigung vorzulegen.

2. Ist der Einsatz von PKW im Linienverkehr durch Subunternehmen vorgesehen, unterliegen die-
se den Bestimmungen fir den Taxen- oder Mietwagenverkehr nach den Bestimmungen des
PBefG.

3. Beim Einsatz von PKW im Linienverkehr sollte dem ortlichen Taxen- und Mietwagenverkehr der
Vorrang eingerdumt werden. Der Eigentimer der Liniengenehmigung hat die Leistungsvergitung
fur Taxen entsprechend den drtlichen Tarifbestimmungen fir das Taxigewerbe vorzunehmen. Ab-
weichende Tarifregelungen sind nur unter Einhaltung der 6rtlichen Rechtsverordnung fur das Ta-
xigewerbe zulassig.
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4. Fur die zur Erbringung der Linienverkehrsleistungen eingesetzten Beschaftigten ist mindestens
ein jeweils glltiger Tariflohn des Verkehrsgewerbes zu zahlen.

Erlauterung:  Zur Wahrung einheitlicher Qualitatsstandards sind, ungeachtet der Verantwortung des Betreibers des
Linienverkehrs, an die Verkehrsunternehmen hohe Maf3stdbe beziglich Verkehrssicherheit und Ver-
braucherschutz zu setzen. Mangels eindeutiger rechtlicher Normen fiir Subunternehmen im Linienver-
kehr sind im Nahverkehrsplan ergdnzende Regelungen zu verankern, die diesen Anspruch gewabhrleisten.

F 6.5 Bei einem Wechsel des Anbieters von Linienverkehrsleistungen ist das neu eintretende
Verkehrsunternehmen darauf zu verpflichten, die fir die jeweilige Verkehrsleistung bis dahin genutz-
ten offentlich finanzierten oder mitfinanzierten Infrastruktureinrichtungen (z.B. Haltestellen, Betriebs-
hofe) und Fahrzeuge, soweit sie nicht bereits abgeschrieben sind, zu Gbernehmen oder, wenn eine
Ubernahme nicht sinnvoll ist, zu nutzen und ggf. anfallende Betriebskosten in angemessenem Um-
fang mitzufinanzieren. Das Verkehrsunternehmen, das die Leistung bisher erbracht hat, soll diese
Infrastruktureinrichtungen und Fahrzeuge gegen marktgerechte Entschadigung eines ggf. finanzier-
ten Eigenanteils dem neu eintretenden Verkehrsunternehmen zur Verfigung stellen.

Falls das bisher tatige Verkehrsunternehmen die Fahrzeuge und nicht ortsfeste Infrastruktur fur
Leistungserbringungen auf3erhalb von Halle benétigt und jene nicht mehr dem Stadtverkehr zur
Verfligung stehen, sind der Stadt ihre eigenen, nachgewiesenen Investitionen angemessen zu
erstatten. Insofern ware zudem Satz 1 hinfallig.

Erlauterung:  Fur den Fall, dass andere Verkehrsunternehmen Linienleistungen im Stadtgebiet Glbernehmen, soll sicher-
gestellt werden, dass offentlich (mit)finanzierte Infrastruktureinrichtungen und Fahrzeuge weiterhin bestim-
mungsgemanl genutzt und dem ,neuen” Verkehrsunternehmen auch tatsachlich zur Verfigung gestellt
werden. Um welche Einrichtungen und Fahrzeuge es sich dabei jeweils handeln soll, ist bei der Ausschrei-
bung von Verkehrsleistungen und der Vergabe von Linienverkehrsgenehmigungen jeweils festzulegen.

7 FORDERUNGEN ZUM SPNV UND ZUM REGIONALBUSVERKEHR

7.1 Vorbemerkung

Die Zustandigkeit fur den Schienenpersonennahverkehr (SPNV) liegt beim Land Sachsen-Anhalt
und wird wahrgenommen durch die NASA GmbH. Die Stadt Halle (Saale) hat begrenzte Einwir-
kungsmaoglichkeiten im Rahmen der in § 3 (2) OPNVG vorgesehenen Anhoérung bei der Aufstel-
lung des OPNV-Plans des Landes (zuletzt aufgestellt im Februar 2011 fir den Zeitraum 2010 bis
2015/ 2025).

Die Verantwortung fur den die Stadt betreffenden Regionalbusverkehr liegt bei den Landkreisen
Saalekreis und Mansfeld-Sudharz als Aufgabentrager. Hier hat die Stadt Einwirkungsmaoglichkei-
ten Uber die in 8 6 (1) OPNVG vorgeschriebene Abstimmung benachbarter Nahverkehrsplane und
Beteiligung bei der Einrichtung von Stral3enbahn- und Omnibuslinien. AuR3erdem ist bei Linienver-
kehrsgenehmigungen das Einvernehmen mit den entsprechend der jeweiligen Linienfiihrung terri-
torial zustandigen Genehmigungsbehérden, d. h. bei den in das Stadtgebiet einbrechenden Regi-
onalbuslinien auch mit der Stadt Halle (Saale) herzustellen (§ 11 PBefG).

Erganzend gibt der MDV Empfehlungen u. a. zur Fahrplankoordination und zur Systemverknip-
fung. Als Gesellschafterin kann die Stadt auch tUber diesen Weg Einfluss auf die Gestaltung von
Verkehrsleistungen nehmen, die nicht in ihrer Aufgabentragerschaft liegen.

Die Stadt Halle (Saale) wird ihre Einwirkungsmaoglichkeiten auf die Verkehrsbedienung im SPNV
und im Regionalbusverkehr nutzen, um an deren Ausgestaltung im Sinne der eigenen Interessen
mitzuwirken. Dazu dienen folgende Festsetzungen:
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7.2 Schienenpersonennahverkehr

F721 Die Stadt Halle (Saale) wird sich beim Land dafiir einsetzen, dass die Mitte 2012 be-
fahrenen SPNV-Strecken erhalten und weiterhin mindestens mit der im Fahrplan 2011/ 12 ausge-
wiesenen Anzahl von Fahrten, montags bis freitags jedoch mindestens im Stundentakt bedient
werden.

Erlauterung:  Die Funktionen der Stadt als Oberzentrum und Arbeitsplatzstandort mit Ubergeordneter Bedeutung
erfordern eine gute regionale Erreichbarkeit aus allen Richtungen.

F722 Uber das Fahrplanangebot 2011/ 12 hinaus setzt sich die Stadt fur folgende MaR-

nahmen ein:

= Realisierung einer durchgehenden S-Bahn-Verbindung zwischen Halle-Nietleben und Leipzig
im 30-min-Takt (Prufung der Verdichtung auf einen 15-min-Takt zur Hauptverkehrszeit), bei
Gewahrleistung des Angebots zwischen Hauptbahnhof und Trotha.

= Verdichtung des Angebots zwischen Halle und Naumburg sowie zwischen Halle und Bitterfeld
montags bis freitags in der Tagesverkehrszeit auf einen 30-min-Takt.

Erlauterung:  Die genannten Relationen haben eine besondere Bedeutung fir den innerstadtischen Verkehr bzw. den
Einkaufs- und Pendlerverkehr. Die MaRnahmen (aufer 15-min-Takt) sind Teil des OPNV-Plans des
Landes und sollen im Rahmen der S-Bahn Mitteldeutschland umgesetzt werden. Sie kénnen zu einer
generellen Aufwertung des SPNV im Sinne einer attraktiven Alternative zum MIV beitragen. Ein 30- bzw.
15-min-Takt sind mit der Bedienungsfrequenz des Stadtverkehrs in HVZ und NVZ kompatibel.

F7.23 Die Stadt wird sich beim Land fur die Realisierung eines Taktknotens des integralen
Taktfahrplans am Hauptbahnhof mit méglichst kurzen Ubergangszeiten zur S-Bahn einsetzen.

Erlauterung:  Kurze und verlassliche Ubergangszeiten erhohen die Umsteigebereitschaft und damit die Nutzung der
offentlichen Verkehrsmittel generell. Die Realisierung des Taktknotens ist im aktuellen OPNV-Plan des
Landes vorgesehen. Fir die Stadt sind dabei kurze Umsteigezeiten zwischen dem Regionalverkehr und
der S-Bahn als Stadtverkehrsmittel von besonderem Interesse.

F724 Die Stadt wird sich gegeniiber dem Land dafiir einsetzen, dass auf den durch das

Stadtgebiet fihrenden SPNV-Strecken Fahrzeuge eingesetzt werden, die u. a. folgende Anforde-

rungen erfullen:

- barrierefreie Einstiege,

- hoher Reisekomfort,

- optische und akustische Fahrgastinformationen,

- ausreichend bemessene Mehrzweckabteile, welche die Mitnahme von Kinderwagen, Rollstihlen,
Gepack und Fahrradern in allen Verkehrszeiten erméglichen.

Erlauterung:  Die an die StralBenbahnen und Busse gestellten Anforderungen sollen im Interesse der Attraktivitat des
gesamten OPNV und seiner verkehrstrageriibergreifenden Konkurrenzfahigkeit auch fiir die Fahrzeuge
des SPNV gelten.

7.3 Regionalbusverkehr

F731 Die Stadt Halle (Saale) wird im Rahmen ihrer Beteiligung an der Nahverkehrsplanung
und den Liniengenehmigungsverfahren benachbarter Landkreise darauf hinwirken, dass in das
Stadtgebiet einbrechende Linien des Regionalbusverkehrs an geeigneten Stral3enbahnhaltestellen
im Aul3eren Stadtgebiet enden, wo Direktverbindungen ins Stadtzentrum bestehen. Prioritat haben
dabei die Verknupfungspunkte Schwimmhalle (Neustadt) und Trotha, wo durch vier bzw. drei
StraRenbahnlinien eine sehr hohe Bedienfrequenz erreicht wird. Bei der Fahrplangestaltung sind
Umsteigezeiten von maximal 5 min anzustreben.

Gemeinsam mit den Aufgabentragern fir den Regionalbusverkehr sind diesbeziglich im Sinne
eines integrierten, kundenorientierten und wirtschaftlichen Leistungsangebots Rahmenvorgaben
fur die in das Stadtgebiet hineinfihrenden Linienverkehre abzustimmen, die vor dem Hintergrund
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der begrenzten Finanzmittel eine bestmdgliche Erreichbarkeit des Oberzentrums Halle aus dem
Umland sicherstellen. Dabei sind auch mdgliche Verknipfungen an den SPNV-Stationen (ggf.
auch auf3erhalb des Stadtgebiets) zu beriicksichtigen.

Erlauterung:  Der bestehende Parallelverkehr mit Regionalbussen ist aus wirtschaftlichen, verkehrlichen und 6kologi-
schen Griinden nicht zu verantworten. Bei guter Koordination der Fahrpléne sollte die Notwendigkeit
des Umsteigens nicht vom Besuch des Stadtzentrums abhalten, zumal die StraRenbahn haufig nédher
an die Ziele heranfihrt. Auch aus den Stadtbuslinien muss auf dem Weg in die Altstadt i.d.R. in die
StrafRenbahn umgestiegen werden. Mindestens an den genannten Stral3enbahnhaltestellen ist direktes
Umsteigen zwischen Bus und StralRenbahn voraussichtlich problemlos zu organisieren. Das pausenbe-
dingte Abstellen der Regionalbusse ist in Trotha am Ort und in Neustadt am S-Bahnhof Neustadt még-
lich. Die frei werdenden Kapazitdten kdnnen zur Verbesserung des Angebots im Saalekreis (z.B. Li-
nienverlangerung, Taktverdichtung) genutzt werden.

F7.32 Die Stadt Halle (Saale) wird sich dafiir einsetzen, dass die im Regionalbusverkehr
eingesetzten Fahrzeuge hinsichtlich ihrer Emissionen mindestens die zum Zeitpunkt ihrer Be-
schaffung jeweils glltige Euro-Abgasnorm mit den niedrigsten Schadstoffgrenzwerten einhalten.

Erlauterung:  Um die Luftbelastung im Stadtgebiet zu begrenzen und die stadtischen Umweltziele einzuhalten, ist der
Einsatz abgasarmer Fahrzeuge notwendig. Die Norm fur den Stadtverkehr ist deckungsgleich.

8 FINANZIERUNG UND INVESTITIONEN

Fur die Finanzierung des OPNV in der Stadt Halle (Saale) gelten die Grundsétze

= des Vorranges der auf dem Verkehrsmarkt erwirtschafteten Ertrage vor Leistungen der 6ffent-
lichen Hand und

= des Vorranges investiver MaRnahmen vor konsumtiven Ausgaben bei Leistungen der 6ffentli-
chen Hand.

Der Stadt obliegt nach § 4 OPNVG als Aufgabentrager fur den StraRenpersonennahverkehr die
Finanzverantwortung.

Als mittelbarer Gesellschafter des stadtischen Verkehrsunternehmens ist die Stadt nach MaRRgabe
des Verkehrsbedienungsfinanzierungsvertrags verpflichtet, Betriebskostenunterdeckungen, insbe-
sondere flr die Vorhaltung der Stra3enbahninfrastruktur, durch Gesellschaftereinlagen auszuglei-
chen. Gegenwartig (seit 2010) wird der OPNV-Betrieb (bis auf den Betriebshof Rosengarten) im
Querverbund der Stadtwerke Halle GmbH vollstandig finanziert (s. Anhang 4). Die Férderung der
Betriebskosten des Betriebshofs Rosengarten endet 2016.

Uber die Betriebskostenzuschiisse hinaus sind 6ffentliche Mittel notwendig fiir

= |nvestitionen in die Infrastruktur (Straf3en, StralRenbahntrassen, Zugangsstellen etc.) und

= verkehrsverbundbedingte Aufwendungen (Ausgleich von Tarifierungsverlusten, Betriebskosten
der Verbundgesellschatft).

Investitions- und Finanzierungsplanung ist ein standig laufender Prozess. Die Ubersichten in den
Anlagen 3 und 4 stellen Planungsstande dar und werden angepasst, insbesondere wenn es beim
Stadtbahnprogramm Halle zu Abweichungen kommt, sowie zu gegebener Zeit fur die Jahre 2017
ff. fortgeschrieben und dem Nahverkehrsplan beigefiigt.

Fur die gemaR 88 8 und 9 OPNVG fur den OPNV zur Verfiigung stehenden Landesmittel gilt: Der
OPNV ist gemaR § 1 Il OPNVG eine Pflichtaufgabe der kreisfreien Stadt Halle (Saale). Mithin sind
alle 0.g. Zuschisse, auch haushalterisch entsprechend zu behandeln. Daraus ergibt sich eindeu-
tig, dass die OPNVG-Mittel zweckgebunden zu verwenden sind. Andere MalRnahmen als solche,
die direkt oder indirekt dem OPNV zu Gute kommen, sind aus diesen Einnahmen nicht zu finan-
zieren.
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9.3 Abkurzungen

DB AG Deutsche Bahn AG

HAVAG Hallesche Verkehrs-AG

ITCS Intermodal Transport Control System (ehem. Rechnergestiitztes Betriebsleitsystem)
LZA Lichtzeichenanlage

MDV Mitteldeutscher Verkehrsverbund

MIV Motorisierter Individualverkehr

OBS Omnibusbetrieb Saalekreis GmbH

OPNV Offentlicher Personennahverkehr

OPNVG Gesetz lber den offentlichen Personennahverkehr im Land Sachsen-Anhalt
OSPV Offentlicher StraRenpersonennahverkehr

SPNV Schienenpersonennahverkehr

SVvZ Schwachverkehrszeit

TVZ Tagesverkehrszeit

VBFV Verkehrsbedienungsfinanzierungsvertrag

Z0B Zentraler Omnibusbahnhof

9.4 Quellen

Gemeindeverkehrsfinanzierungsgesetz vom 28.1.1998, zuletzt gedndert am 5.4.2011

Gesetz Uber den 6ffentlichen Personennahverkehr im Land Sachsen-Anhalt (OPNVG)
vom 20.1.2005, zuletzt geandert am 22.12.2010

Gesetz zur Entflechtung von Gemeinschaftsaufgaben und Finanzhilfen (EntflechtG) vom 5.9.2006

Gesetz zur Regionalisierung des offentlichen Personennahverkehrs (Regionalisierungsgesetz)
vom 27.12.1993, zuletzt geandert am 12.12.2007

Personenbefdrderungsgesetz (PBefG) vom 8.8.1990, zuletzt gedndert am 22.11.2011

Plan des 6ffentlichen Personennahverkehrs des Landes Sachsen-Anhalt — OPNV-Plan
Fortschreibung vom 8.2.2.11 fiir den Zeitraum 2010 bis 2015/ 25

Verordnung zur Schaffung barrierefreier Informationstechnik nach dem Behindertengleichstel-
lungsgesetz (BITV)

Vertrag zwischen der Stadt Halle (Saale), der Halleschen Verkehrs-AG und der Verwaltungsge-
sellschaft fur die Versorgungs- und Verkehrsbetriebe der Stadt Halle (Saale) mbH (VVV) Uber die
finanzielle Absicherung der Bedienung des Stadtgebietes Halle mit Leistungen des Offentlichen
Personennahverkehrs (Verkehrsbedienungsfinanzierungsvertrag)

Forschungsgesellschaft fiir Stralen- und Verkehrswesen (FGSV): Empfehlungen fur Planung und
Betrieb des o6ffentlichen Personennahverkehrs, Ausgabe 2010

ISUP Ingenieurbiiro fur Systemberatung und Planung GmbH: Prifung der Einhaltung der OPNV-
Qualitatsstandards in Halle (Saale), November 2010 und November 2011.

PTV Planung Transport Verkehr AG Dresden: Stadtbahnprogramm Halle — Liniennetzgestaltung
der HAVAG, Marz 2010.

PTV Planung Transport Verkehr AG Dresden: Verkehrserhebung HAVAG 2008, 2009.

Socialdata Institut fur Verkehrs- und Infrastrukturforschung GmbH: Mobilitatsverhalten 2010, Stadt
Halle, Marz 2011

Socialdata Institut fur Verkehrs- und Infrastrukturforschung GmbH: Veranderungspotentiale fur
den OPNV in Halle 2010, Marz 2011

TU Dresden, Verkehrs- und Infrastrukturplanung: System Représentativer Verkehrsbefragungen,
Auswertungsberichte fur die Stadt Halle (Saale) (1993-2009)
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10 ANLAGEN

1. ErschlieBung des Stadtgebiets (zu F 5.2.1)
2. Mindestbedienung Stral3enbahn (zu F 5.3.3)
3. Investitionsplan 2012-2016

4. Finanzierungsplan 2012-2016
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Kartengrundlage: Amtlicher Stadtplan Halle (Saale)

ErschlieBung des Stadtgebiets
Anlage 1 (zu Festsetzung 5.2.1)

Maximale Entfernung zur néchstgelegenen
Haltestelle mit Mindestbedienung:

% 400 m

Abgrenzung der Stadtteile

] s00m Zur Orientierung:
Straenbahnnetz, Stand Juli 2012
] som

Stadtbusnetz, Stand Juli 2012
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Kartengrundlage: Amtlicher Stadtplan Halle (Saale)

Mindestbedienung StralRenbahn
Anlage 2 (zu Festsetzung 5.3.3)

= Streckenast mit pro Richtung mindestens:

6 Fahrten/ h in der TVZ,
3 Fahrten/ h in der SVZ1,
2 Fahrten/ h in der SVZ2

= Sfreckenast mit pro Richtung mindestens:

4 Fahrten/ h in der TVZ,
3 Fahrten/ hin der SVZ1,
2 Fahrten/ hin der SVZ2

Streckenast mit pro Richtung mindestens:

4 Fahrten/ h in der TVZ,

3 Fahrten/ hin der SVZ1 (Ast Freiimfelde: bis 20 Uhr,
Aste Giebichenstein, E.-Brandstrom-Str.: Mo-Fr ab 5,
Sa bis 22 Uhr)

mmmmm  ohne Vorgabe bzw. Strecke nach Merseburg
gemaR Nahverkehrsplan Saalekreis
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