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Kommunale Wirtschaftsforderung — Unabdingbar fir die
Starkung des Standortes

Praambel

Unternehmen — Handwerksbetriebe, Gewerbeleistende, Dienstleister - richten ihre Standort-
entscheidungen zu einem entscheidenden Teil nach der Qualitat der lokalen und regionalen
Bedingungen fur unternehmerisch erfolgreiches Handeln. Die Kommunen stellen Flachen
und Infrastruktur zur Verfigung, bieten ein breites Angebot an Dienstleistungen, sichern den
Zusammenhalt und die Lebensqualitat. Dabei leisten die kommunalen Wirtschaftsférderein-
richtungen einen wichtigen Beitrag, die lokalen Angebote und Standortqualitaten zu vermit-
teln sowie den Unternehmen einen umfassenden Service zu bieten.

Die dramatische Finanzsituation vieler Kommunen gefahrdet den Erhalt dieser hochwertigen
Infrastruktur und qualitétsvollen Leistungen. Bund und Lander missen daher mehr als bisher
fur eine aufgabengerechte Finanzausstattung sorgen. Dabei steht die weitere Entlastung der
Kommunen von Sozialausgaben im Vordergrund; die Weiterentwicklung der Gewerbesteuer
bleibt allerdings ein weiteres wichtiges Anliegen der Kommunen. Nur finanzstarke und somit
handlungsfdhige Kommunen kénnen den Wirtschaftsstandort Kommune an die zukunftigen
Herausforderungen anpassen. Die Kommunen brauchen wieder Spielrdume fur freiwillige
Aufgaben, die elementar fur die Lebensqualitat der Stadte und Gemeinden und eine lebendi-
ge kommunale Demokratie sind. Dies gilt im Besonderen auch fur die kommunale Wirt-
schaftsférderung, die mit ihren breit gefacherten Dienstleistungen Unternehmen an die jewei-
lige Kommune bindet und letztendlich zur Einnahmenverbesserung der Stadte und Gemein-
den fihren kann. Entsprechend tragt die kommunale Wirtschaftsférderung zur Schaffung und
Sicherung von Arbeitsplatzen bei, fordert Innovation, hilft engagierten Menschen in die
Selbststandigkeit und unterstitzt erfolgreiches Wirtschaften durch ein umfassendes Dienst-
leistungsangebot.

Die folgenden Ausfuhrungen beschreiben zunéachst die Aktionsfelder und Wirkungen der
Wirtschaftsférderung (Kap. 1). AnschlieBend werden die verschiedenen Anforderungen an
die kommunale Wirtschaftsférderung (Kap. 2) dargestellt. Kap. 3 formuliert die gestiegenen
Anspriche der Unternehmen an die Verwaltung. Die Konsequenzen, die sich aus diesen An-
forderungen flr die personelle und finanzielle Ausstattung, die Organisationsform bzw. stra-
tegische Ausrichtung ergeben, sind in Kap. 4 enthalten.

1. Aktionsfelder und Wirkungen der kommunalen Wirtschaftsforderung

Kommunale Wirtschaftsférderung ist Teil der Daseinsvorsorge und leistet einen Beitrag zur
Verbesserung der Lebensqualitdt. Kommunale Wirtschaftsférderung hat die Aufgabe, die
kommunalen und regionalen Rahmenbedingungen fur wirtschaftliches Handeln mit zu gestal-
ten, sodass die Arbeits- und Lebensbedingungen fur Menschen in einer Kommune oder in
einer Region positiv beeinflusst werden. Sie nimmt hiermit eine wichtige verwaltungsuber-
greifende Querschnittsaufgabe wahr. Sie ist gefordert, optimale Rahmenbedingungen fur
Firmen zu schaffen. Zudem ist sie zentrale Anlaufstelle und Dienstleister fir die Belange der
Unternehmen. Dabei unterscheiden sich die einzelnen Wirtschaftsférdereinrichtungen hin-
sichtlich ihrer Organisations- und Rechtsformen. Allen Wirtschaftsférdereinrichtungen ge-
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meinsam ist jedoch, die Unternehmen in der Kommune zu férdern. Dieser Anspruch beinhal-
tet im Wesentlichen folgende konkrete Ziele:

— Sicherung bestehender und Schaffung der Rahmenbedingungen fir neue Arbeitsplat-
ze;

— Schaffung eines - an den Starken der Region/Kommune ausgerichteten Wirtschafts-
struktur - guten Wirtschaftsklimas;

— Stérkung der Wettbewerbsféahigkeit des Standortes;

— Sicherung und Starkung der Finanzkraft der Kommune.

Um diese Ziele zu erreichen, ist die Wirtschaftsférderung Moderator, Mediator, Krisenmana-
ger und Initiator sowie Wissensmanager/Know-How-Manager. Sie ist je nach Ressourcen-
ausstattung schwerpunktméBig in folgenden Aktionsfeldern aktiv:

— Sicherung und Entwicklung der wirtschaftsnahen Infrastruktur (inkl. Flachen-, For-
schungs- und Telekommunikationsinfrastruktur);

— Sicherung und Pflege des Unternehmensbestandes;

— Forderung von Neugriindungen;

— Akquisition von Ansiedlungen;

— Innovations- und Wissenstransfer, insbesondere Verbesserung der Innovationskraft
bei KMU;

— Clustermanagement, branchenorientierte Netzwerkpflege und Innovationstransferma-
nagement;

— Schaffung und Erhalt von Arbeitsplatzen/ Fachkréaftesicherung;

— Mitwirkung an zukunftssichernden Projekten der Stadtentwicklung;

— Standortmarketing;

— Sicherung des Einzelhandelsstandortes.

Die Wirtschaftsférderung ist damit u. a.

— Informationsgeber und Ansprechpartner in allen wirtschafts- und verwaltungsrelevan-
ten Fragen;

— Troubleshooter, immer wenn es ‘brennt” und kriselt;

— Wirtschaftslobbyist in Politik und Verwaltung;

— Ratgeber in Foérder- und Finanzierungsfragen;

— "Vernetzer" und Moderator von Ideen, Themen, Menschen, Geld und Flachen;

— Verkaufer bzw. Mittler von Flachen / Immobilien;

— Standortentwickler;

— ldeen- bzw. Impulsgeber;

— Profilgestalter und Standortmanager (Standortmarketing).

Entsprechend sind die fachlichen Aufgaben und Anforderungen an die Wirtschaftsférderung
erheblich gewachsen, die Wirtschaftsférderung hat sich professionalisiert. Auch ihre 6ffentli-
che Beachtung hat zugenommen. Regionalwissenschaftliche Vergleichsuntersuchungen be-
legen das groBe Potential und die Chancen einer professionellen Wirtschaftsférderung: mit
fundierten Konzepten und MaBnahmen kann eine Wirtschaftsférdereinrichtung lokale wie re-
gionale Rahmenbedingungen aktiv beeinflussen und nachhaltig gestalten. Zielgerichtete Ak-
tivitaten der Wirtschaftsférderung kénnen wesentlich dazu beitragen, Unternehmen zu unter-
stitzen und zu férdern und so den Wirtschaftsstandort langfristig zu starken.

Trotz vieler Gemeinsamkeiten der kommunalen Wirtschaftsférdereinrichtungen unterschei-
den sich auch 20 Jahre nach der Wiedervereinigung die Wirtschaftsférderungen Ost und
West. Bedeutsam ist insofern, dass in den neuen Landern eine ausgewogene, gewachsene
wirtschaftliche Mischung — aus dem Zusammenwirken von Unternehmen, Banken, Verwal-
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tung und anderen Institutionen - h&ufig noch nicht in gleichem MaBe wie in den alten Lé&n-
dern existiert. Auch sind die Zentralen (Headquarters) mittlerer und groBer Unternehmen in
den neuen Landern seltener anzutreffen, sodass Entscheidungen Uber Investitionen, Be-
schéftigung oder Unternehmensentwicklung h&ufig nicht vor Ort getroffen werden.

2. Herausforderungen, Arbeitsziele und Instrumente fiir die kommunale
Wirtschaftsforderung

Im Folgenden werden wesentliche Herausforderungen der kommunalen Wirtschaftsférde-
rung mit den sich daraus ergebenden Arbeitszielen und den hierfur bereits entwickelten bzw.
notwendigen Instrumenten verbunden.

2.1 Globalisierung und Internationalisierung/Verstarkter Standort- und Regionenwett-
bewerb

Herausforderungen

Globalisierung und Internationalisierung sind verbunden mit tiefgreifenden Veranderungen in
der internationalen Arbeitsteilung. Eine wesentliche Folge hiervon ist der zunehmende Wett-
bewerb um Arbeitskréafte sowie eine Neuorientierung der Kapitalmarkte und der Unterneh-
men hin zu Kosten sparenden Produktionsstandorten im Ausland. Die Verknappung von
Ressourcen sowie die Zerstorung der Umwelt und, damit verbunden, negative Folgen des
Klimawandels, wirken sich zunehmend auf die Lebensbedingungen der Menschen aus.
Wahrend sich Niedriglohnlander zunehmend zu billigen Produktionsstandorten und Ressour-
cenlieferanten verwandeln, gewinnt in anderen Landern die Wissens- und Bildungsgesell-
schaft zunehmend an Bedeutung.

Die Globalisierung und Internationalisierung der Wirtschaft hat dementsprechend verénderte
Standortanforderungen der Unternehmen zur Folge. So fuhrt die starkere Zentralisierung,
insbesondere bei gréBeren Unternehmen, zum Verlust der lokalen und persénlichen Bezie-
hungen zu den Entscheidungstrdgern der kommunalen Wirtschaftsférderung. Kommunale
oder regionale Abstimmungen mit den Eigentimern werden oft erschwert, z. T. unmdglich
gemacht. So sind Unternehmen und deren Immobilien haufig in nationalen und internationa-
len Unternehmensgruppen eingegliedert oder die Immobilien stehen oftmals im Eigentum
von Immobiliengesellschaften oder —fonds. Dies bedeutet flr die Kommunen, dass Unter-
nehmen haufig anonyme Entscheidungen bei Standortwahl und Standortveranderungen tref-
fen. Gleichzeitig sind bei den international tatigen Unternehmen ein hoher Kostendruck, Li-
quiditatsengpasse sowie Uberkapazitaten festzustellen. Aufgrund des Wettbewerbdrucks der
Unternehmen sind parallel die Anforderungen an das lokale Umfeld bzw. an den Unterneh-
mensstandort gestiegen.

Grundsétzlich lasst sich eine Harmonisierung der Wirtschaftsbedingungen in der Standort-
ausstattung der Oberzentren feststellen. Die Standortwahl wird auf Standards bei den
Standortfaktoren reduziert und ermdéglicht damit eine hohe Vergleichbarkeit der Standorte
("Markttransparenz"), die infolge der Recherchierbarkeit im Internet weiter steigt. Dabei ist zu
berlcksichtigen, dass die Bedeutung der weichen Standortfaktoren — gerade auch bei der
Akquisition international orientierter Unternehmen — stetig zunimmt.

Auf diese neuen Parameter muss eine Wirtschaftsférderung reagieren. Entsprechend wichtig
wird es fur die Kommunen, ihren Stéadten und Wirtschaftsstandorten ein eigenstandiges, un-
vergleichbares Profil zu geben. Ideale Rahmenbedingungen flr bestehende oder ansied-
lungswillige Unternehmen sind dabei wichtige Kriterien fur die Attraktivitat eines Wirtschafts-
standorts.
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Globalisierung und Internationalisierung haben zu einem spurbar verschéarften globalen
Wettbewerb der Standorte und Regionen um die wenigen ansiedlungswilligen Unternehmen
gefuhrt. Die Entwicklung des gemeinsamen Standortes zur "Marke" Gber die verschiedenen
Instrumente des Standortmarketings wird daher unerlasslich. Da gleichzeitig die Bindung der
Bestandsunternehmen an Kommunen — bei zunehmenden Erwartungen der Firmen an den
Standort — gesunken ist, zwingt dies die Kommunen zu neuen Strategien der Wirtschaftsfor-
derung und zur regionalen und Uberregionalen Zusammenarbeit. Eine Regionalisierung der
kommunalen Wirtschaftsférderung ist jedoch nicht gleichbedeutend mit einem weitgehenden
Verzicht auf eigenstandige MaBnahmen der Standortgemeinden. Vielmehr dient eine regio-
nale Ausrichtung der Wirtschaftsférderung dazu, komplementére Strukturen zu schaffen, die
die Wettbewerbsféhigkeit der Region als Ganzes sichern und steigern kénnen. Fir Kommu-
nen nahe der Landergrenze ergeben sich besondere Herausforderungen einer grenziber-
schreitenden Betrachtung bzw. entsprechender Handlungskonzepte, die diese rdumlichen
Gegebenheiten besonders berlcksichtigen.

Arbeitsziele

Globaler Wandel erfordert neue, auf die jeweiligen Verdnderungen abgestimmte Strategie
sowie eine internationale Orientierung von Wirtschaftsférderung sowie eine starkere fachli-
che Querschnittsorientierung. Hierzu bedarf es einer eindeutigen Positionsbestimmung des
Standortes. Nur so kénnen sowohl die Rahmenbedingungen des Standortes wie auch die
Serviceleistungen fur die Wirtschaft verbessert werden.

Ein vorrangiges Arbeitsziel ist die Erneuerung und Imagestarkung des Standortes. Hierbei
gilt es, Strategien zu entwickeln, die konzertierte Aktionen der Verwaltung, wirtschaftsnaher
Institutionen und der Wirtschaft initiieren, vorbereiten und unterstutzen. Insbesondere wenn
es gelingen soll, Standorte international zu positionieren, wird dies in der Regel nur im regio-
nalen Verbund sowie in Kooperation mit den wirtschaftsférdernden Einrichtungen von Land
und Bund mdglich sein.

Ein weiteres Arbeitsziel ist es, die Bindung der bereits vorhandenen Unternehmen zur
Standortkommune zu festigen. Dabei missen die am Standort vorhandenen Unternehmens-
potentiale ausgeschdpft werden. Entsprechend mussen auch Existenzgrindungen und junge
Unternehmen am Standort geférdert werden.

Instrumente

Neben der Pflege und Weiterentwicklung der wirtschaftsnahen Infrastruktur stellt die weitere
Entwicklung sog. weicher Standortfaktoren eine mittelbare Aufgabe der Wirtschaftsférderung
dar. Die Wirtschaftsférderung muss sich konkret an MaBnahmen zur Verbesserung der wei-
chen Standortfaktoren beteiligen und/oder zu einer Vernetzung der relevanten Akteure bei-
tragen. Hierzu zahlen beispielsweise koordinierende MaBnahmen im Bereich Wohnen, Kultur
und Freizeit, zunehmend auch in den Bereichen Bildung und Vereinbarkeit von Beruf und
Familie. Das Standortmarketing ist eine verwaltungsibergreifende Querschnittsaufgabe mit
einem erheblichen Wirtschaftsférderungsanteil. Entsprechend bedarf es folgender Aktivita-
ten:

— Standortanalyse Uber die Starken/Schwéchen und Chancen/Risiken;

— Entwicklung eines wirtschaftspolitischen Leitbildes/Standortentwicklungsprogramm mit
der gebotenen internationalen Ausrichtung (Standortstrategie);

— Aufbau einer Standortdatenbank (Ergebnisse der Standortanalyse, Strukturdaten und
Firmenbestand) als aktualisierte Entscheidungsgrundlage fur das wirtschaftspolitische
Handeln;

— Vernetzung der wirtschaftspolitischen Akteure;

— Wissensvermittler zwischen Unternehmen, Hochschulen, Forschungsinstituten etc.;
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— Internationale Vermarktung der Standorte (ggf. im Rahmen gezielter regionaler und Gber-
regionaler Kooperationen);
— Moderation und Koordination mit Immobiliengesellschaften/Unternehmen im Ausland.

Um den vorhandenen Unternehmensbestand weiterhin zu sichern und zu pflegen, sollte die
Wirtschaftsférderung neben der anlassbezogenen Betreuung von Unternehmen stets auch
einen weiteren Schwerpunkt in der praventiven Firmenbetreuung setzen. Hier ist vor allem
.Beziehungsmarketing® von groBer Bedeutung. Es gilt, den Kontakt zu Standortunternehmen
aktiv zu suchen. Nur so kann es gelingen, gemeinsam mit den Unternehmen Entwicklungs-
perspektiven am Standort zu erértern, Probleme zu erfahren und so Defizite méglichst frih-
zeitig zu erkennen und Lésungen zu erarbeiten. Nur eine regelmaBige und persénliche Kon-
taktpflege zu den Unternehmen bietet die Chance, unternehmensadédquate Rahmenbedin-
gungen am Standort zu schaffen. AuBerdem trégt ein offenes Zugehen der Kommune auf
Unternehmen dazu bei, dass das Vertrauensverhaltnis zwischen Kommune und &rtlicher
Wirtschaft gestéarkt und die Transparenz relevanter Sachzusammenhénge erhéht wird. Die-
ses Beziehungsmarketing fihrt insgesamt dazu, die Unternehmen an die Standortkommune
starker zu binden.

Im Bereich Grundungsférderung sind Themen wie Mikrofinanzierung und Venture Capital mit
Institutionen bzw. Kapitalgebern weiterzuentwickeln und mit zu gestalten. Die verstarkte Zu-
sammenarbeit der Netzwerkpartner, die Blindelung der Angebote und die Entwicklung von
Internet gestitzten Beratungsangeboten z. B. durch Social Media Instrumente fur spezielle
Zielgruppen werden erheblich an Bedeutung gewinnen.

2.2 Technologischer und 6konomischer Strukturwandel

Der Strukturwandel bleibt ein bestimmendes Kennzeichen der wirtschaftlichen Entwicklung.
Durch die zunehmende weltwirtschaftliche Verflechtung von Rohstoff- und Kapitalmérkten und
den Klimawandel etc. ergeben sich allerdings nicht nur Risiken, sondern auch eine Vielzahl von
Chancen wie z. B. der Export und die Entwicklung neuer Produkte. So kann die Entwicklung von
Produkten im Bereich der erneuerbaren Energien neue 6konomische Chancen fur den Wirt-
schaftsstandort schaffen. Beispiel ist auch der technische infrastrukturelle Wandel in der Auto-
mobilindustrie in Richtung emissionsarmer Automobile als eine entscheidende Zukunftsaufgabe
der deutschen Industrie. Sowohl fir den intra- als auch fir den interstrukturellen Wandel sind
Vernetzung, Qualifikationen und Know How Transfer von immenser Bedeutung. In der Regel ist
der Wandel vom produzierenden Gewerbe zum Dienstleistungssektor weit vorangeschritten. Das
produzierende Gewerbe bleibt jedoch trotz des stetig abnehmenden Anteils am Sozialprodukt
wichtig. Fir die hochwertigen produktionsnahen Dienstleistungen ist das produzierende Gewerbe
ein wichtiger Auftraggeber.

Merkmale des Strukturwandels sind:

— neuartige Entwicklungs- und Wertschépfungsprozesse, insbesondere im Hinblick auf die
Verknupfung neuer Schlissel- und Querschnittstechnologien;

— Wissen und Wissensmanagement als zentrale Guter bzw. Fahigkeiten moderner Volks-
wirtschaften;

— die Entwicklung innovativer Dienstleistungsmarkte, insbesondere an den 6konomischen
Schnittstellen neuer Schlissel- und Querschnittstechnologien;

— Umnutzungsdruck auf Flachen.



2.2.1 Innovationsférderung
Herausforderungen

Zwischen der Wettbewerbsfahigkeit von Unternehmen sowie von Kommunen und Regionen be-
steht ein unmittelbarer Zusammenhang. Betriebe kénnen nur dann wettbewerbsféhig sein, wenn
sie die fur sie wichtigen Produktionsfaktoren und institutionellen Rahmenbedingungen vor Ort fin-
den. Umgekehrt ,lebt” eine Stadt oder Region von den Kompetenzen der anséssigen Unterneh-
men. D.h. die Entwicklungsmoglichkeiten der Kommunen sind abh&ngig vom qualitativen und
quantitativen Niveau der ansassigen Produktions- und Dienstleistungsbetriebe. Nicht umsonst
sind in Agglomerationsraumen Produktinnovationen vorrangig. Hingegen sind in landlichen Ge-
bieten zun&chst die Prozessinnovationen von Ubergeordneter Bedeutung.

Far alle Gebiete gilt jedoch gleichermaBen, dass die Innovationskraft eine wesentliche Grundlage
der Wettbewerbsféhigkeit darstellt. Diese wiederum ist Voraussetzung fur wirtschaftliches
Wachstum. Sind diese Voraussetzungen erfillt, kann regionaler Wohlstand bzw. einzelbetriebli-
cher Gewinn realisiert werden.

Arbeitsziele

Die Wirtschaftsférderung ist wie keine zweite Institution in der Lage, die Interaktion zwischen Un-
ternehmen und 6ffentlichen Einrichtungen, Hochschulen und Forschungseinrichtungen bzw. der
Politik sicherzustellen. Sie muss auf der einzelbetrieblichen Ebene Unternehmen unterstutzen,
innovationsférdernde MaBnahmen zu implementieren. Auf der kommunalen Ebene muss sie da-
fr Sorge tragen, dass die Anforderungen der Unternehmen erkannt und in kommunale sowie re-
gionale Entwicklungsprozesse umgesetzt bzw. begleitet werden.

Instrumente

Um diese Ziele zu erreichen, ist es erforderlich, MaBnahmen wie die der Netzwerk- und Cluste-
rentwicklung umzusetzen. Allen voran sind solche Aktivitdten erforderlich, die dazu beitragen,
neuartige und leistungsfahige regionale Institutionen und Akteursnetzwerke im Bereich des Inno-
vationstransfers aufzubauen. Hierzu z&hlen zum Beispiel UnterstitzungsmaBnahmen zur Profilie-
rung des Standorts und seiner Kernkompetenzen. Aber auch Aktivitdten des informellen und for-
mellen Informations- und Wissensaustausches — so z. B. zwischen Wirtschaft und Hochschu-
len/weiterbildenden Schulen - sowie eine Vernetzung von Branchen sind hierbei von Bedeutung.
Zusétzlich kénnen arbeitsmarkt- und ausbildungspolitische MaBnahmen unterstutzt werden.

Neben diesen auf der einzelbetrieblichen Ebene wirkenden Aktivitaten soll die Wirtschafts-
férderung die Kompetenzfelder und Netzwerke nach auB3en verstarkt vermarkten und die
Starken des Wirtschaftstandorts intensiv und gezielt fir Werbe- und Marketingzwecke sowie
fur die gezielte Akquisition von ansiedlungswilligen Unternehmen, Existenzgriindern, Institu-
tionen und Branchen nutzen.

2.2.2 Wachstumsbranchen
Herausforderungen

Aufgrund der unterschiedlichen Standortpotentiale ergeben sich regional unterschiedliche

Wachstumsbranchen, die sich auch zu regionalen Clustern oder ,Kompetenzfeldern® entwi-
ckeln kénnen. Sieben Wirtschaftsbereichen mit langfristigen Wachstumspotenzialen kommt
dem Prognos Zukunftsatlas Branchen 2009 zufolge eine besondere Bedeutung zu: der Ge-
sundheitswirtschaft, der Informations- und Kommunikationstechnologie, dem Fahrzeugbau,
der Logistik, den Unternehmens- und Forschungsdienstleistungen, dem Maschinenbau, so-
wie der Mess-, Steuer- und Regeltechnik. Besonders positiv bewertet der Zukunftsatlas Re-
gionen, die auf unterschiedliche Standbeine setzen und so ein mdglichst groBes Spektrum
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abdecken. Auch die Nahe zu Hochschulen und Forschungsinstituten, die den nétigen Wis-
senstransfer erst ermdglicht, ist von entscheidender Bedeutung.

Arbeitsziele

Der anhaltende Strukturwandel ist zu unterstitzen. Es gilt, MaBnahmen zu entwickeln, die

den Standort im Strukturwandel stéarken kénnen. Im Hinblick auf die neuen Branchen mus-
sen Cluster- oder Kompetenzfeldstrategien entwickelt und der Aufbau von Kompetenznetz-
werken weiter vorangetrieben werden (Bildung sog. Centers of Excellence).

Instrumente

Zur Umsetzung der Cluster- und Kompetenzfeldstrategien zur Férderung der Wachstums-
branchen ist es wichtig, sich an regionalen Clusterinitiativen und -netzwerken und damit dem
Aufbau "strategischer Allianzen" zu beteiligen. Dies beinhaltet, Kooperationen mit
Hochschul-, Forschungs- und Technologietransfereinrichtungen einzugehen oder neue Inno-
vationstransferinstitutionen aufzubauen. AuBerdem mussen - durch gezielte MaBnahmen in
den Wachstumsbranchen — Unternehmensgriindungen bzw. Start-ups geférdert werden. E-
benso bedarf es der Vernetzung von Aktivitdten auf Landes- und Bundesebene.

2.2.3 Nachhaltiges Wirtschaften / Ressourcen- und Energieeffizienz
Herausforderungen

Preissteigerungen fur Rohstoffe und Energie zwingen Kommunen wie auch Wirtschaftsun-
ternehmen bei angespannter Haushaltslage zur kritischen Wurdigung ihrer Aktivitaten. Paral-
lel dazu erwachsen aus rechtlichen Vorgaben in den Bereichen der Umwelt- und Energiepoli-
tik neue, teilweise zusatzliche Aufgaben. Es ist erforderlich, den Status quo zu Uberprifen
und Verbesserungspotentiale zu beschreiben, zu erkennen und zu nutzen. Darin kann ein
wichtiger Schlussel zu Effizienzsteigerungen liegen.

Arbeitsziele

Gerade vor dem Hintergrund der kommunalen, nationalen und internationalen Bestrebungen
zum Klimaschutz, der zunehmenden Rohstoffknappheit und der damit verbundenen steigen-
den Ressourcen- und Energiepreise gilt es, den Erhalt der Wettbewerbsfahigkeit insbeson-
dere produzierender und energieintensiver Unternehmen u. a. durch Effizienzsteigerungen
zu erhalten.

Ein zukunftsfahiges Geschéftsfeld kann sich eréffnen, indem verfligbares Know-how zur
Ressourcen- und Energieeffizienz angewendet und gebindelt wird. Von besonderer Bedeu-
tung sind diese Bereiche fur geschaftliche Aktivitdten auf dem internationalen Markt.

Instrumente

Nachhaltiges Wirtschaften als Querschnittsaufgabe hat zur Folge, dass letztlich alle Aktivita-
ten der Wirtschaftsférderung im Hinblick auf ihre mogliche 6kologische Ausrichtung uber-
dacht werden sollten.

Samtliche MaBnahmen zur Verbesserung der Ressourcen- und Energieeffizienz erzeugen u.
a. betriebswirtschaftliche Effekte, die wertvolle Beitrdge zum Erhalt bzw. zur Verbesserung
der Wettbewerbsfahigkeit der Unternehmen leisten und so Betriebe und Arbeitsplatze nach-
haltig sichern. Entsprechend vielfaltig sind die MaBnahmen; sie reichen von der Beratung
und Unterstutzung der Unternehmen — insbesondere kleiner und mittlerer Unternehmen und
des Handwerks — bis zur Durchfihrung von Modellprojekten, um dkologisch orientierte Pro-



-8-

duktionsweisen zu férdern. Des Weiteren eroffnet die Zusammenfihrung der Akteure und ih-
res Know-hows entlang der Wertschépfungsketten im Sinne branchenorientierter Wirt-
schaftsférderung Chancen, um das innovative Geschéftsfeld Ressourcen- und Energieeffi-
zienz zu erschlieBen. Dabei sollten die Kompetenzen kommunaler Unternehmen - u. a. in
der Wasserver- und Entsorgung, der Abfallentsorgung, der Mobilitat und der Energieeffizienz
- einbezogen werden.

2.3 Standortentwicklung

Globalisierung, Standortentwicklung sowie technologischer und ékonomischer Strukturwan-
del verwandeln das Gesicht von Gewerbestandorten und Innenstéadten.

2.3.1 Flachenentwicklung und -vermarktung
Herausforderungen

Der Strukturwandel fihrt auf kommunaler Ebene zu einem hohen Umnutzungsdruck auf Fla-
chen. Dieser ist jedoch regional unterschiedlich stark ausgepragt. Wahrend teilweise erhebli-
che Flachenpotenziale auf der griinen Wiese vorhanden sind, die haufig nicht marktfahig
sind, leiden viele attraktive zentrale Standorte unter einem akuten Gewerbeflachenmangel.
Daruber hinaus erfordert insbesondere die "Altlastenproblematik" bei Brachflachen sowie die
ungenutzten und untergenutzten Grundstiicken von Militér, Bahn, Post und Industrie ein fle-
xibles Flachenmanagement von den Verantwortlichen.

Arbeitsziele

Neue Arbeitsformen und eine héhere Umweltvertraglichkeit von Wirtschaftsunternehmen er-
lauben eine weit stérkere Durchmischung von Nutzungen. Dem hohen Umnutzungsdruck im
Bestand steht aufgrund der insbesondere in den Ballungsrédumen vorzufindenden Flachen-
knappheit gleichzeitig eine restriktive Handhabung bei der Ausweisung von neuen Standor-
ten gegenuber. In diesem Spannungsfeld gilt es, ein ausreichendes, flexibles (verflg-
bar/baureif) und differenziertes Immobilienangebot (Nutzer) zu entwickeln und vorzuhalten.
Zusétzlich differenziert sich der Gewerbeimmobilienmarkt analog zu betrieblichen Standort-
anforderungen immer mehr aus. Damit kommt der Profilierung von Gebieten (sowohl Neu-
ausweisungen als auch Bestandsentwicklung) eine gréBere Rolle zu. Damit wird die Schaf-
fung eines auch qualitativ bedarfsgerechten Angebots an Gewerbeflachen und —immobilien
als Arbeitsziel immer wichtiger.

Instrumente

Die Konversion von Altstandorten setzt einen hohen Aufwand beim Projektmanagement vor-
aus. Aktivitaten von der Projektentwicklung tber den Ankauf der Flache bis hin zur Revitali-
sierung und Vermarktung sind erforderlich. Um die Anfragen der Wirtschaft im Gewerbefla-
chen- und Immobilienbereich befriedigen zu kénnen, ist die Einrichtung einer professionellen,
kundenorientierten Gewerbeflachen- und Immobilienvermarktung unumgénglich. Dartber
hinaus kénnen Kooperationsmodelle mit privaten Partnern helfen.

2.3.2 Sicherung der Innenstédte und Stadtteilzentren
Herausforderungen

Der anhaltende Trend zu GroBbetriebsformen sowie sich immer deutlicher abzeichnende
Verschiebungen zugunsten des Internets im Einzelhandel fihren zur Auflésung traditioneller
Versorgungsstandorte. Dies geschieht sowohl in den Innenstédten und als auch in den
Stadtteilen und fihrt damit zu Nahversorgungsengpassen im Bereich des taglichen Bedarfs.
Gleichzeitig wird die Aufenthaltsqualitat von Stadt(teil)zentren zunehmend gefahrdet.



Arbeitsziele

Zur Stéarkung der Innenstadte wie auch der Stadtteilzentren ist es notwendig, die Einkaufs-
zentralitat zu erh6hen und die stadtteilnahe Versorgung zu sichern. Die Citylagen sowie
Stadtbezirke sind als Arbeits-, Lebens- und Wohnraum wieder zu entdecken. Gerade die
Kreativwirtschaft, aber auch ein gezieltes Stadtteilmanagement kann einen nachhaltigen Bei-
trag zur Belebung von Zentren und der Einzelhandelslandschaft leisten.

Instrumente

Zur Stéarkung der Innenstadte wurden bereits von einigen Stadten sogenannte Mérkte- und
Zentrenkonzepte aufgelegt. Sie sind eine Moglichkeit, gerade im Einzelhandel die Ansied-
lungspolitik zu steuern. Ein attraktives Einzelhandelsangebot in den Citylagen und Stadtbe-
zirken muss aufrecht erhalten werden. Das Citymarketing/Stadtteilmanagement ist im We-
sentlichen eine Aufgabe der Wirtschaftsférderung in Kooperation mit dem anséssigen Ein-
zelhandel und den entsprechenden Verbanden und Vereinen.

Mehr und mehr Stadtteile haben Versorgungsengpéasse, insbesondere fir immobile Mitbur-
gerinnen und Mitblrger. Mit einer stadtteilorientierten Wirtschaftsférderung mit Beratungs-
und Unterstutzungsangeboten far klein- und mittelstdndische Einzelhandelsbetriebe sowie
Betrieben des Versorgungshandwerkes kénnen hier stabilisierende MaBnahmen ergriffen
werden (Bestandteil des "Quartiersmanagement").

2.4 Fachkrafte, demografischer Wandel und gespaltener Arbeitsmarkt

Einerseits ist mit der Globalisierung die Abwanderung eines Teils der Arbeitsplatze in sog.
wBilliglohnlander” verbunden. Andererseits gibt es aufgrund des stattfindenden technologi-
schen und demografischen Wandels (Rickgang der Schulabgénger, geburtenstarke Jahr-
gange erreichen Rentenalter, Alterspyramide) einen erhéhten Bedarf an entsprechend quali-
fizierten Arbeitskréften. Der heutige Arbeitsmarkt ist durch Personalengpasse im héher quali-
fizierten Bereich sowie Problemen bei der Vermittlung von Arbeitslosen gekennzeichnet (ge-
spaltener Arbeitsmarkt). Entsprechend sind Arbeitskrafte mit spezifischen Qualifikationen
nicht verflgbar. Gleichzeitig kommt es zu Problemen bei der adédquaten Entlohnung. Aktuelle
Beispiele hierfir sind die branchenspezifischen Engpéasse im Hochlohnbereich fir qualifizier-
te Fachkréafte oder die saisonalen Engpasse im Niedriglohnbereich flr einfache Tatigkeiten.
Die zunehmende demographische Entwicklung wird dazu beitragen, dass es fur die Unter-
nehmen immer schwieriger wird, geeignetes Personal zu finden.

Arbeitsziele

Zur Vermeidung von Arbeitslosigkeit und gleichzeitig zur Verbesserung der human-
kapitalorientierten Standortbedingungen ist die Integration zielgruppenspezifischer und am
Strukturwandel orientierter Wirtschafts- und Beschéaftigungsférderung voranzutreiben. Erklar-
tes Ziel der Wirtschaftsférderung ist dabei die Sicherung und Schaffung von Arbeitspléatzen
auf dem ersten Arbeitsmarkt. In diesem Zusammenhang ist die Informationsbasis - ggf.
durch ein regelméaBiges Fachkraftemonitoring - zu verbessern, das dazu beitragen kann,
méglichst branchenorientiert einen differenzierten und zeitnahen Uberblick tber die Ange-
bots- und Nachfrageverhéltnisse am Arbeitsmarkt aufzuzeigen. Hierzu bedarf es einer inten-
siven Zusammenarbeit der Wirtschaftsférderung und der Jobcenter sowie der loka-
len/regionalen Arbeitsagentur.

Die Standortqualitat zu sichern und auszubauen sowie Frauen, Migranten und ,bildungsfer-
ne“ Schichten in die Arbeitswelt zu integrieren, stellt fir die Zukunft eine besondere Heraus-
forderung und wichtige Aufgabe der kommunalen Wirtschaftsférderung dar. Tats&chlich bie-
tet der Arbeitsmarkt Potenziale, die 1angst noch nicht vollstéandig ausgeschopft worden sind.
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Insbesondere Frauen sowie éltere Arbeitnehmer verfigen tber wertvolle Erfahrungen und
Kompetenzen, die vom Arbeitsmarkt noch nicht hinreichend erkannt oder genutzt werden.
Vor diesem Hintergrund sollten Themen wie die ,Vereinbarkeit von Familie und Beruf*, die
»Forderung von Frauen beim Wiedereinstieg in den Beruf sowie die ,Einbindung von é&lteren
Arbeitnehmern in den Arbeitsmarkt“ mehr in den Focus riicken. Besonderes Augenmerk ist
dabei auch auf den Ubergangsbereich von Schule und Beruf sowie den Ausbildungs- und
Weiterbildungsbereich zu richten, um Angebot und Nachfrage nicht nur rechnerisch, sondern
auch im Hinblick auf die erforderliche Qualifikation auszugleichen.

Ein weiterer Ansatz besteht in der Férderung ethnischer Okonomien. So sollten bestehende
Unternehmen unterstitzt und die Grindung von Unternehmen insbesondere von Migranten
der zweiten und dritten Generation geférdert werden. Besonderes Augenmerk sollte auf die
Einbeziehung von Migrantenunternehmen in bestehende Netzwerke gelegt werden.
Daneben gilt es, Strategien zur Qualifizierung von Menschen mit Migrationshintergrund zu
entwickeln bzw. die Anerkennung auslandischer Ausbildungs- und Berufsabschllsse bun-
desweit zu vereinheitlichen und zu vereinfachen. Intention ist es, das endogene Potenzial
der Arbeitsmarkte auszuschdpfen und nicht erwiinschte, oft rAumlich konzentrierte Problem-
stadtteile zu vermeiden.

Daruber hinaus gilt es, Arbeitskréfte flr den Standort Deutschland zu gewinnen. Entspre-
chend missen Kommunikationskonzepte dazu beitragen, auf dem nationalen und internatio-
nalen Arbeitsmarkt von der Attraktivitat deutscher Wirtschaftsstandorte zu tGberzeugen.

Instrumente

Die firmenbezogene Beschéaftigungsférderung fur den ersten Arbeitsmarkt setzt im Wesentli-
chen auf die gezielte Entwicklung von QualifizierungsmaBnahmen fur Einzelbetriebe bei ent-
sprechendem Arbeitskraftebedarf und die Sicherung der Qualifizierungs- und Dienstleis-
tungsstruktur. Aber auch Kooperationsformen zwischen Beschéaftigungsgesellschaften und
Unternehmen bzw. Unternehmensgruppen, etwa von Handwerksbetrieben, gewinnen zu-
nehmend an Bedeutung. Um Arbeitslosigkeit zu vermeiden, gilt es, geeignete MaBnahmen
des Krisenmanagements - unter aktiver Nutzung des einschlagigen SGB ll-Instrumentariums
- zu entwickeln. Hierbei ist ggf. die Aufgabe des Wirtschaftsférderers die neutrale Moderati-
on, Koordination und Vermittlung bei Unternehmensgeféhrdungen und -insolvenz. Neue und
angepasste Modelle der Arbeitsvermittlung sind zu entwickeln. Zu tberlegen ist auBerdem
ein kommunales Entwicklungskonzept fir Fachkréafte, das Fach- und Fihrungskrafte an den
Standort bindet und MaBnahmen zur Qualifizierung einschlief3t.

Im Zuge der lokalen Okonomie sind gezielt Instrumente zur Griindung und Stabilisierung
von Unternehmen zu entwickeln. Gleichzeitig kbnnen die anséssigen Nationalitaten Briicken
zu ihren jeweiligen Heimatlandern bilden. Bei der Akquisition auslandischer Unternehmen
und High Potentials ist dabei die interkulturelle Kompetenz von Mitarbeitern einschlieBlich
der gezielten Beschéaftigung von Migranten notwendig. Entsprechend den Arbeitszielen sind
QualifizierungsmaBnahmen flr Migranten anzubieten.

3. Anspruche der Wirtschaft an die Verwaltung
Herausforderungen

Die Anforderungen an die Ausstattung von Wirtschaftsférderungseinrichtungen sowohl hin-
sichtlich der technischen Ausstattung wie Medien/EDV, aber auch hinsichtlich der erforderli-
chen Infrastrukturen sind enorm gestiegen. Hohe Anforderungen werden auch an die Qualifi-
kation des Personals gestellt. Dies gilt insbesondere fur die Anspriche der Wirtschaft an die
Leistungen der Verwaltung. Schnelligkeit und Flexibilitdt werden hier vorausgesetzt,
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Arbeitsziele

Die gestiegenen Anspriiche der Wirtschaft missen zu einer verstarkten Kunden- und Servi-
ceorientierung der Wirtschaftsférderung fihren. So wird von den Mitarbeiter/innen der Wirt-
schaftsférderung Erreichbarkeit und Flexibilitat erwartet. Zudem sind erforderliche Verwal-
tungsverfahren zu koordinieren, um so einen optimalen Service fir Unternehmen anzubie-
ten. In diesem Zusammenhang gilt es, aufgrund des verstéarkten Interesses der Bevolkerung
an 6konomischen wie 6kologischen Themen, die 6kologische Vertraglichkeit der Wirt-
schaftsentwicklung sicherzustellen (6kologisch orientierte Wirtschaftsférderung).

Instrumente

Die Mitarbeiter/innen der Wirtschaftsférderung sind entsprechend zu schulen, um eine effek-
tive Koordination zwischen Verwaltung und Wirtschaft zu ermdéglichen. Vielfach wurden be-
reits sog. One-Stop-Agencies eingefiihrt. Diese Bemulhungen sind weiter zu forcieren. Hier-
bei nimmt die Wirtschaftsférderung eine zentrale Rolle als Ansprechpartner fir die Unter-
nehmen in der Verwaltung ein. In neueren Ansatzen werden hierbei auch Fordermittelakqui-
sitions- und Beratungsstellen integriert.

4. Strukturelle Konsequenzen fur die kommunale Wirtschaftsforderung

Die Organisationsformen und Aufgabenspekiren der kommunalen Wirtschaftsférderung sind
unterschiedlich. Meist spiegeln sie die Strukturen des Standortes und die Anzahl der Akteure
zum Thema Wirtschaftsférderung wider. Gemeinsamkeiten ergeben sich, wenn alle wirt-
schaftsférdernden Einrichtungen vor Ort und in der Region vernetzt werden. Gleichzeitig re-
duziert die Krise der 6ffentlichen Haushalte und der Kommunen im Besonderen die Chance
auf offentliche Férderung. Darunter leiden auch die Handlungsméglichkeiten der kommuna-
len Wirtschaftsférderung.

Die Wirtschaftsférderung wird zunehmend vor erhebliche strategische Herausforderungen
gestellt. So gilt es, einem auf die gesamte Kommune bezogenen Ansatz gerecht zu werden
und langfristige kommunale Wirtschaftsférderungsstrategien bei nur bedingt steuerbarem ho-
rizontalen und vertikalen Aufgabenzuwachs (,Allzusténdigkeit®) zu verfolgen. Viele Stadte-
rankings und Experteneinschatzungen der letzten Jahre zeigen, dass die wirtschaftliche
Prosperitat von Stadten oder Regionen kein naturgegebenes Schicksal sein muss, sondern
dass der Erfolg eines Wirtschaftsstandortes durch gutes Management grundséatzlich zu be-
einflussen ist. Dies erfordert allerdings immer einen langen Atem und damit eine verbindliche
Ressourcenausstattung und politische Unterstlitzung jenseits von politischen Konjunkturzyk-
len. Die kommunale Wirtschaftsférderung sollte daher in nachfolgenden Bereichen gestéarkt
werden:

4.1 Personal

Wirtschaftsférderung ist weit mehr als eine Marketing- und Vertriebsaufgabe und umfasst ei-
ne breite Aufgabenpalette — wie eingangs dargelegt. Entsprechend sollte sich die personelle
Ausstattung in Menge und Qualifikation den Wirtschaftsférderungsthemen jedes Standortes
anpassen. Hierbei muss sich die Anzahl der Mitarbeiter an den bisher geleisteten Aufgaben
sowie an den neuen Herausforderungen und zusétzlichen Aufgaben orientieren. Gleiches gilt
fur die Qualifikation der Mitarbeiter/innen. Hier sind englische Sprachkenntnisse und in
Grenzregionen Sprachkenntnisse des Nachbarlandes - hohes Expertenwissen in dem brei-
ten Spektrum der Wirtschaftsférderung, Umgang mit neuen Kommunikationstechnologien,
Marketingkenntnisse, Projektmanagementerfahrung und damit Teamféhigkeit, Service- und
Kundenorientierung, Moderations- und Prasentations- sowie mdglichst Wirtschaftserfahrung
gepaart mit Verwaltungskenntnissen als relevante Qualifikationskriterien anzuftihren. Insbe-
sondere die Aufgaben und Funktionen im Rahmen der Clusterférderung und der Fachkréfte-
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thematik — und seien sie nur koordinierender Natur — verdeutlichen die gestiegenen Anforde-
rungen an fachlicher und methodischer Expertise sowie Managementkompetenzen innerhalb
der kommunalen Wirtschaftsférderung. Insgesamt muss damit auf eine qualifizierte Ausbil-
dung der Wirtschaftsforderer ein besonderes Augenmerk gerichtet werden.

4.2 Finanzielle Ausstattung

Aus dem steigenden Anspruch an die Qualifikation des Personals ergibt sich bereits ein
Hinweis auf den erforderlichen Finanzbedarf. Die Stellenbewertung und das Vergutungssys-
tem muassen dem hohen Anspruch an das Personal gerecht werden.

Um die Servicequalitat fir die Unternehmen zu verbessern, sind effektive und ausgereifte
Datenbanksysteme erforderlich. Fur wirtschaftspolitisch rationales Handeln sind Entschei-
dungsgrundlagen auf Basis spezifischer Analysekapazitaten und —kompetenzen erforderlich.
Die Umsetzung von Marketingstrategien - sei es auf der City- oder der Standortebene — er-
fordern zuséatzliche finanzielle Mittel. Dies gilt fur die Einrichtung von Kompetenzfeldinitiati-
ven gleichermaBen. Die Ausstattung mit neuesten Kommunikationstechnologien und deren
Erneuerung bedingen einen gesicherte, aufgabenangemessene Finanzausstattung.

4.3 Organisation

Eine einheitliche Organisationsform und damit "Wirtschaftsférderung von der Stange" wird es
auch in Zukunft nicht geben. Unterschiedliche Strukturen an verschiedenen Standorten ha-
ben ihre Rechtfertigung. Jeder Standort sollte jedoch seine Struktur an den neuen Aufgaben,
an erhéhten Erwartungen und am verschérften Wettbewerb (iberpriifen. Diese Uberpriifung
sollte die neuen Ansétze der ergebnisorientierten Projektsteuerung und die regionale Orien-
tierung bertcksichtigen. Von der Wirtschaftsférderung werden dmter- und fachubergreifende
Kompetenzen seitens der Wirtschaft erwartet, auf die die Kommunen adaquat reagieren
mussen. Die moderne Wirtschaftsférderung ist daher mit verwaltungsinternen, ressortuber-
greifenden Entscheidungskompetenzen auszustatten, um im Sinne der Kundenorientierung
zeitnahe Entscheidungen auf der Verwaltungsebene herbeifiihren zu kénnen.

4.4 Strategische Allianzen bilden

Auch angesichts der angespannten finanziellen Situation zahlreicher kommunaler Haushalte
und der Mitteleinsparungen wird es fur die kommunale Wirtschaftsférderung zunehmend
schwieriger, ihr Aufgabenportfolio, das in den vergangenen Jahren umfangreicher geworden
ist, adaquat auszutiben. Budgetkirzungen und Personaleinsparungen stehen den gestiege-
nen Ansprichen und Anforderungen an die kommunale Wirtschaftsférderung diametral ge-
genuber.

Die aus der Finanz- und Wirtschaftskrise resultierenden Belastungen fihren dazu, dass die
finanziellen Spielrdume auf die ndchsten Jahre hin beschrankt bleiben. Nichtsdestotrotz
mussen die Standorte gerade jetzt in ihre Zukunft investieren. Daher sollten verstarkt Spiel-
raume far interkommunale Zusammenarbeit in der Wirtschaftsférderung ausgelotet, Syner-
gien durch eine Zusammenarbeit auf ,Augenhdhe” d. h. interkommunale Definition von ge-
meinsamen Themen wie Fordermittelberatung, Messeauftritte etc. geschaffen und eine ent-
sprechende Arbeitsteilung und/oder Finanzierung vorgesehen werden.

Ansprechpartnerin beim Deutschen Stadtetag
Barbara Leutner (barbara.leutner@staedtetag.de)



