Sozialrathaus/Burgerrathaus/
Burgerservicecenter

Workshop im GB IV

Mogliche Varianten aus der Sicht des Geschaftsbereiches IV
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Die Idee des Sozialrathauses - wovon sprechen wir eigentlich?
e aus der Perspektive von Nutzern
e aus der Perspektive anderer Kommunen
* Ruckmeldungen aus der Perspektive der Leitungen im GB IV
* Erste Assoziationen
* zu Teams in dezentralen Standorten und einem zentralen Standort
* zu Raumanforderungen
* zu Kundenstromen
* Erste Assoziationen zu der schwierigen Frage — Wie kdnnen Aussagen zum Bedarf eines
zentralen Standortes gewonnen und begriindet werden?

Was kann heute

. Fragen der Finanzierung und Wirtschaftlichkeit, Bestimmung des Standortes
vernachlassigt werden
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Es ist keine neue Idee.
Aus der Perspektive anderer Kommunen sieht es bspw. so aus:

Beispiel Sozialrathduser Beispiel Rathaus West Beispiel Biirgerrathaus
Frankfurt a. Main Karlsruhe Darmstadt

* Ein zentrales Jugend- und Sozial- und Jugendbehorden ¢ Ausgang— Auflésung von 10

Sozialhilfeamt mit Ausgleichsamt unter einem Dach Verwaltungsstandorten +
. Erhélt der o « Dazu gehéren: Neubau eines "
Sozialraumorientierung durch Verwaltungsgebaude gesamt

* Sozialamt
weitere 9 Sozialrathduser, » 2 Jahre offentlicher Diskurs mit

gegliedert nach regionalen * Jugendamt Blrgerbeteiligung und Stadtrat

Gesichtspunkten * Sozialer Dienst  Am Ende Beschluss Ausbau 2

» Zentral: besondere Aufgaben * Beratungsangebote vorhand. Gebdude im Zentrum
der JH, offene Altenhilfe + stat. * Integration * Inhalt: Amt fiir Soziales u.
Einrichtungen Seniorelnnen, Pravention, Jugendamt, ASD,
Leistungen des Bundesamtes, Frauenbiro, ohne Beigeordnete
Aufgaben n. Betreuungsgesetz, u Sozial-/Jugendhilfeplanung

Aufgaben fur Flichtlinge
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Erste Assoziation, welche Teams werden als zwingend dezentrale Leistungen des GB IV verortet

Kinder- und
Jugendgesund-
heitsdienst

Zentraler . Str eetwork +
Standort Inrichtungsver
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Erste Assoziation, welche Teams/FB als zentrale Leistungen aus Sicht des GB IV moglich waren

F__e‘(;‘ Teaft‘; - FB Soziales
oraermitie ole
DLZ Familie

Verwaltung des EB Kita
Anteilig Teams aus FB Bildung
FB 33.2 Einreise und Aufenthalt (ohne Einblrgerung)
DLZ Migration
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Erste Assoziation, welche Raumanforderungen bestehen

Fazit aus den Riickmeldungen

* Einzelarbeitsplatze * Klimaanlage, IT-Anbindung, Aufrufanlage

* Biros mit 2-4 Arbeitsplatzen * Aktenrdaume mit taglichen

e Leiterblros + Sekretariate Zugriff/Archivraume

* Beratungsraume * Riume mit Uberfallmelder, Alarmanlage

e Funktionsraume (Sozial-, Kopier-, * Infothek
Untersuchungs-, Isolierraume) * Behindertengerechte Zugange und Stellplatze

 Warteraume + Wartezonen « Zugang OPNV, ausreichend Parkplatze

* Flurbereiche-Kinderwagen, Still-/ (Ubernahme Fahrkosten; HH-Scheibe — 3h
Wickelzimmer kostenfreies Nutzen Parkplatze Cinemaxx??

e Getrennte WC Personal und Besucher e Pfértnerrdaume




