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Schwerpunkte des Personalentwicklungs-
konzeptes 2017

= Personalentwicklung in der Stadtverwaltung Halle
(Saale) (Seite 9 - 15)

» Handlungsfelder und Instrumente der Personal-
entwicklung  (seite 16- 49)

= Personalbedarfsplanung in Wechselwirkung mit
Personalentwicklung  (seite 51-55)
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Strategien fur die Zukunft 5

= Personalentwicklung
 ist ausgerichtet an den strategischen Zielen der Verwaltung:
« Steigerung der Effektivitat der Verwaltungshandelns

« Erhalt und Erhohung der Motivation, Leistungsfahigkeit und
Flexibilitat der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

= Personalentwicklungskonzept ist Handlungsgrundlage
« 2008 - Erarbeitung Personalentwicklungskonzept
« 2011 - 1. Fortschreibung
« 2017 = 2. Fortschreibung
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Leitsatze der Personalentwicklung .

= abgeleitet von den Leitlinien der Stadt Halle (Saale)

« Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind Leistungstrager
» Vielfalt der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter wird geschatzt

» Aufgreifen von aktuellen und zukunftigen Herausforderungen fur
ganzheitliche Losungsvorschlage und Konzepte

« Kommunikation ist ein wichtiger Erfolgsfaktor
« Fdrderung der Eigenverantwortung eines jeden Einzelnen
« Gestaltung, Begleitung und Initiierung von Veranderungsprozessen
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Partner der Personalentwicklung
und deren Funktionen .14

Personal-

Partner und Schwer-

behinderten-
vertretung
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beauftragte

Fachbereich
Personal

Mitarbeiterinnen
und
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Handlungsfelder und Instrumente der
Personalentwicklung s s

» Handlungsfelder und Instrumente betreffen verschiedene Ebenen, auf
denen Personalentwicklung in der Stadtverwaltung stattfindet

= Handlungsfelder stehen in Wechselwirkung zueinander
= |eiten sich aus den Leitlinien der Personalentwicklung ab

Grafische Darstellung des
Umsetzungsstandes

»>
»>
»>

Umgesetzt

iIn Bearbeitung

in Planung
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Handlungsfeld Instrument: Ausbildung
Personalgewinnung s.17) | | © ™

= Ausbildung von
Nachwuchskraften (QE2)

= Realisierung einer qualifizierten
Ausbildung

» Praxiseinheiten in den einzelnen
Organisationseinheiten

= Angebot vielseitiger Projekte

= z.B.:
Verwaltungsfachangestellte,
Kaufleute fur Buromanagement,
Stadtsekretaranwarter/in,
Brandmeisteranwarter/in,
Notfallsanitater/in

))) = Duales Studium )))

= Personalbedarfe der Zukunft
decken

= Nachwuchsgewinnung

= Nutzung interner
Qualifizierungsressourcen

= qualifizierte Ausbildung

= Personalmarketing

= Personalgewinnungsstrategien
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Personalauswahl s. 21) Praktikum .22
= genaues Anforderungsprofil zur = sowohl fiir die Gewinnung von
optimalen Stellenbesetzung zukunftigen Auszubildenden als
n Wand|ung von Personalaus- auch fir Absolventen von
wahlprozessen zu umfassend- Hochschulen
en Beratungs-, Abstimmungs- = Einblicke in verschiedene
und Managementprozessen Berufsfelder

= Ansprechpartner steht wahrend
Praktikumszeit zur Seite

| = in den letzten drei Jahren

kontinuierliche Erh6hung der

Praktikumsplatze

» Personalgewinnungsstrategien

= Ganzheitliches
Personalmarketing

= Personalentwicklungsplan

= Erfahrungs- und Wissenstransfer

= EinfGhrung eines Online- =
Bewerbermanagements B m Praktikumsplatze

»>| »>

2015 2016 2017

m Anfragen
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Handlungsfeld
Qualifizierung s. 23

= Vertiefung von vorhandenem
Wissen

= Aneignung neuer Kenntnisse

= Entwicklungsmoglichkeiten

= Dienstvereinbarung
Qualifizierungsvereinbarung

= Unterscheidung von
fachspezifischen und
fachubergreifenden
Qualifizierungen

2>

Qualifizierungsprogramm
(S. 24)

= orientiert sich inhaltlich an den
Zielvereinbarungsgesprachen
sowie an den Meldungen von
Qualifizierungsbedarfen

» [nhalte u.a.: Kompetenzférderung

far Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter,
FUhrungskrafteseminare,
Gesundheitspravention

= Unterstitzung durch den
Fachbereich Personal bei
speziellen
QualifizierungsmaBnahmen

(dezentral)
>

hallesaale

HANDELSTADT
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Aufstiegs- und Anpassungsqualifizierungen s.27)

= Beschaftigungslehrgang I:
« Vermittlung von Grundwissen
« fur Tatigkeiten der Qualifikationsebene 2

= Beschaftigungslehrgang lI:
* Vermittlung von Fachkompetenzen
« fur Tatigkeiten der Qualifikationsebene 3

= |aufbahngruppenwechsel fir Beamte:
» Aufstiegsausbildung (von LG 1 in die LG 2)
* Verwendungsaufstieg

= berufsbegleitendes Master-Studium ,Public Management” fiir
zukUnftige FUhrungs- und Arbeitskrafte der Qualifikationsebene 4

= Gewahrung von Bildungs- und Sonderurlaub »)
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Handlungsfeld Fuhrungskrafteforderung (s. 29

» FOhrungskrafte gestalten Veranderungsprozesse aktiv mit und
haben eine Schlusselposition inne

» FUOhrungskrafte missen auf neue Anforderungen und
Veranderungen reagieren

= Fuhrungskraftequalifizierung bedeutet Starkung der
FUhrungskompetenz

= Fuhrungskompetenz bedeutet die Fahigkeit u.a. ihre Arbeit und die
Arbeit der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter an gesamtstadtischen
Zielen auszurichten

= Ziel: verpflichtende jahrliche Teilnahme an mindestens einem
Qualifizierungsangebot fiir Fliihrungskrafte

= Basis fur eine zukunftsorientierte Fuhrungskultur = modulare

Fortbildungsreihe und Fiihrungscoachings »)
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Fuhren durch Ziele :s.31) Dienstliches

Beurteilungswesen (s. 32)
= Anspruch auf jahrliches

Zielvereinbarungsgesprach als
auch Verpflichtung zur Teilnahme
an diesem Gesprach

= Themen: FUhrung und
Zusammenarbeit, MaBnahmen der
PE, Verbesserungsmoglichkeiten
sowie zukulnftige Aufgaben

= Grundlage far leistungsorientierte

= Beurteilung der Leistung und des
Arbeitsverhaltens der
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
im Hinblick auf festgelegte
Kriterien

= wesentliche Grundlage fur
Personalentscheidungen oder bei
Auswahlverfahren

Verg[Jztl_Jnlg Verb g = Element der PE fir die
" £lelU.a. Verbesserung der Ermittlung des Bildungsbedarfs
Effektivitat der

= flr Beamte finden die
Beurteilungsrichtlinien
Anwendung

> 2>

Dienstleistungen sowie
Steigerung der
Arbeitsmotivation




® | hallesaale

* HANDELSTADT

MaBnahmen zur Prozess-|| Einarbeitung und

begleitung (s.s3 Integration von
Mitarbeiter-/innen (s. 35)
= auch als Coaching definiert

» intensivste Beratungs- und = Zielgerichtete Einarbeitungsphasen
PersonalentwicklungsmafBnahme sind Bestandteil der

= ErOrterung individueller FUhrungsverantwortung
Fragestellungen interaktiv durch = durch interne Wissenstrager
professionelle Gesprachspartner begleitete Einarbeitung

= Ziel: Forderung der beruflichen = Sicherstellung einer schnellen
Handlungs- und Integration von Mitarbeiterinnen und
Selbstmanagementkompetenzen Mitarbeitern

= Forderung der Selbstreflexion = erleichterter Wiedereinstieg in den

Beschaftigungsalltag (z. B. nach
Elternzeit) durch kontinuierliche
Beteiligung an Entwicklungen der

»| »»
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Handlungsfeld Gesundheitsmanagement s.37)

= Betriebliches Gesundheitsmanagement (BGM) = eigenstandiger Teil der
Personalentwicklung
= umfasst folgende MalBBnahmen:
v' Sicherheit und Gesundheitsschutz
v Gesundheitsférderung
v" betriebliche Eingliederung
v" gleichberechtigten Teilhabe von Schwerbehinderten und diesen
gleichgestellten Beschaftigten

= Dbetriebliche Gesundheitsférderung wird als Fihrungsaufgabe
wahrgenommen
= Ziele des BGM
= Arbeitsfahigkeit erhalten, verbessern und wiederherzustellen,
= Arbeitsunfahigkeit Gberwinden und erneuter vorzubeugen
= Arbeitsplatzerhaltung der von Krankheit oder Behinderung

betroffenen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern »)
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Handlungsfeld Diversity Management (s. 39

= Diversity = Vielfalt
= Unterscheidung von sechs Diversity-Dimensionen:
Alter, Geschlecht, kulturelle & nationale Herkunft, Religion &
Weltanschauung, Behinderung sowie sexuelle Orientierung & Identitat
= Stadtverwaltung berlcksichtigt Veranderungsprozesse
= demografischer Wandel
= vielfaltiger Arbeitsmarkt
=  Wertewandel in der Gesellschaft
» Leitgedanken -> Wertschatzung der Vielfalt der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter sowie deren unterschiedliche Lebenskonzepte
= ressourcen- und kompetenzorientierter Ansatz
= Nutzung der Vielfalt der Fahigkeiten, Sichtweisen, Erfahrungen und

Talente einer vielfaltigen Belegschaft
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Interkulturelle Offnung der Verwaltung und Integration von
Menschen mit Migrationshintergrund (s. 41)

= Motor fUr eine Steigerung der Akzeptanz sowie Integration aller Menschen
= Beteiligung am EU-geférderten Projekt ,Netzwerk Interkulturelle
Orientierung / Offnung“ (IKOE)
« Begleitung seitens AGSA e.V. mit dem Ziel der interkulturellen
Sensibilisierung
« Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im Umgang mit Blrgerinnen und
Bldrgern mit Migrationshintergrund schulen
= Anerkennung als attraktiver Arbeitgeber im Rahmen des Diversity
Managements
= Projekt ,Willkommenskultur in Sachsen-Anhalt — Willkommensbehoérden™®
*  Weiterentwicklung der Auslanderbehorden, u.a. durch bessere
Vernetzung
= Forderung der Integration von Menschen mit Migrationshintergrund
« Dbei Personaleinstellungen
« kontinuierliche Fortbildung von Flhrungskraften und Beschéaftigen
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Inklusion von Menschen mit Gleichstellung (s. 44)
korperlichen Einschrankungen
(S.43) | = Gleichstellung von Frauen und
= seit 2010 liegt zwischen der Stadt- Mannern auf lokaler Ebene
verwaltung und dem Berufsiorderungs- = 2. Gleichstellungsaktionsplan (seit
werk Halle e.V. eine ,Vereinbarung 2016)
Uber die praktische Ausbildung im = Themenfelder:
Rahmen der UmSChU|Ung zur/zum e Gender Mainstreaming
VerwaltungSfaChangeSte”ten“ Vor o gesch|echtssensib|e Sprache
= geit 2017 besteht eine gemeinsame o Erh('jhung des Frauenanteils
Kooperationsvereinbarung der . Girls’ & Boys'Day
Stadtverwaltung und der Stadtwerke . Forderung von
Halle GmbH mit den funf Berufs- Teilzeitbeschaftigung und
forderungswerken Mitteldeutschlands Jobsharing
» Forderung der praktischen Ausbildung
sowie aktiver Einsatz fir eine Inklusion
durch Forderung des Einstiegs in den
Beruf nach erfolgreichen Abschliss)) »)
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Work-Life-Balance und lebenslagenorientierte
Moglichkeiten (s. 45)

= deutlicher Anstieg der Bedeutung von Familie und Freizeit bei
gleichzeitiger beruflicher Selbstverwirklichung

= Personalentwicklung und —management verfolgt lebenslagenorientierten
Ansatz zur Unterstitzung verschiedener Lebensphasen und Bedurfnisse

« Teilzeitbeschaftigung « Jobrotation (befristeter

« alternierende Telearbeit Arbeitsplatzwechsel zum
(auch bei Teilzeitbeschaftigung Einblick anderer Bereiche)
z.B. wahrend Elternzeit « Jobsharing
umsetzbar) (Arbeitsplatzteilung,

* mobiles Arbeiten Instrument klassischer

Teilzeitarbeit)

»> >
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Mitarbeiterbefragung (s. 49)
im Jahr 2015

= Stadtverwaltung Halle (Saale) =
Interesse an Meinungen, Einstellungen
und Ideen der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter

» Ziel dieser Erhebung = Ableitung von
Handlungsbedarfe und -optionen in
Problemfeldern

= Ermittlung der Arbeitszufriedenheit,
Arbeitsbedingungen,
gesundheitsférdernde oder -
gefahrdenden Faktoren, Veranderungs-
und Handlungsbedarfe sowie Fragen
zur eigenen Veranderungsbereitschaft

= Ergebnisse werden fiur Analyse und

Planung genutzt »)
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Quantitative
Personalbedarfsplanung s s

= Abgang von voraussichtlich 693 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern bis
2025 bei Bertcksichtigung der Regelaltersgrenze

= Differenzierung innerhalb der Stadtverwaltung:

« Fachpersonal mit fachspezifischer Ausbildung (z. B.
Barokommunikation/ -management, feuerwehrtechnische Bereiche,
Garten- und Landschaftsgestaltung)

» Verwaltungspersonal im allgemeinen Verwaltungsdienst (z. B.
Verwaltungsfachangestellte)

= Fachkraftegewinnung und qualitative Personalentwicklung bilden die
Schwerpunkte
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Quantitative

Personalbedarfsplanung s.so .

® Personal mit
fachspezifischer Ausbildung

m Verwaltungspersonal

09.04.2018 21
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Qualitative
Personalbedarfsplanung s s

= Grundlage fUr eine zukunfts- und bedarfsgerechte Personalentwicklung ist eine
Ubersicht der Kompetenzen und Qualifikationen einer Stelle

= Nutzung von Stellenbeschreibungen sowie funktionaler Anforderungsprofile

= Ableitung und Auswahl geeigneter Personalentwicklungsinstrumente zur
qualitativen Deckung von Personalbedarfen

= Qualifikationsebenen (QE):
* QE 1 — mit grundsatzlich keiner Anforderung

« QE 2 — mit der grundséatzlichen Anforderung an eine abgeschlossene
Berufsausbildung

* QE 3 — mit der grundsatzlichen Anforderung an einen Bachelorabschluss
(oder vergleichbarer Abschluss)

* QE 4 — mit der grundsétzlichen Anforderung an einen Master-
abschluss (oder vergleichbarer Abschluss)
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Qualitative

Personalbedarfsglanung s. 53)

Ubersicht der voraussichtlichen Personalabginge bis 2025 nach Qualifikationsebenen unterteilt
Personalabgange des Abgange des Personals mit fachspezifischer
Verwaltungspersonals Ausbildung
QE1 QE2 QE 3 QE 4 QE1 QE2 QE 3 QE 4
2017 S 22 13 S S 30 31 4
2018 1 6 3 1 1 12 12 -
2019 S 12 7 6 1 17 11 1
2020 - 13 6 3 3 26 11 -
2021 1 27 10 1 2 29 8 5
2022 S 33 16 3 1 29 10 2
2023 2 23 13 2 1 20 21 1
2024 S 21 14 1 2 24 9 2
2025 S 34 20 2 S 29 20 2
Gesamt 4 191 102 19 11 216 133 17
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Quantitativer Nachbesetzungsbedarf bis 2025 nach Bereichen e

58

m Allgemeine Verwaltung

m Feuerwehr

Handwerklicher Bereich

Techniker/technische Dienste

m Sozial- und Erziehungsdienst

09.04.2018 24
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Welche Moglichkeiten bietet die
Personalentwicklung zur Deckung dieses
Bedarfes? s s

» |nstrumente zur Deckung der absehbaren Personalbedarfe
(Personalauswahl, Ausbildung, Qualifizierung, Laufbahngruppenwechsel
(Aufstieg Beamte), FlUhrungskrafteférderung)

= diese Instrumente sind auf die verschiedenen Qualifikationsebenen
unterschiedlich zu bewerten

Instrument der PE

QE 1

QE 2 Ausbildung
Personalauswahl
Anpassungsqualifizierun

QE 3

QE 4

Aufstiegsqualifizierungen
Befahigungserwerb zweites Einstiegsamt Ausschnitt aus Tabelle S. 55
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Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit!



