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SARS-CoV-2 Pandemie bestimmt maßgeblich die Arbeit vom Team Streetwork:

» Große psychische Belastungen durch pandemische Situation für Adressat*innen und 

Mitarbeiter*innen

» Kontaktbeschränkungen erschwerten die Aufrechterhaltung der Beziehungen zu Jugendlichen und 

jungen Erwachsenen

» Beziehungsangebote wie Projekte, Freizeiten oder Face-to-Face Kontakte waren zu Beginn der 

Pandemie kaum möglich

» Im Berichtsjahr konnten 65 Klein- und Großprojekte u.a. in Kooperation mit Akteur*innen der ISEK –

Räume realisiert werden

» Analog zu den vorherrschenden Inzidenzzahlen war es unter Einhaltung der Hygieneregeln trotz 

allem möglich Einzelarbeit und Projektarbeit anzubieten

» Die veränderte Angebotsstruktur der Hilfelandschaft traf den prekär lebenden Teil der Nutzenden von 

Streetwork in besonderem Maße (nicht vorhandene Endgeräte, Rückzug in unsicheren Wohnraum 

mit Gewaltspiralen, eingeschränktes Hilfenetzwerk zur Bewältigung von Alltagsaufgaben)

» Neue Aufgaben für das Team Streetwork im Jahr 2020 (bspw. Die Verteilung von 

Lebensmittelgutscheinen an wohnungslose Personen)
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Aufsuchende Arbeit im Jahr 2020
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 Im Vergleich zum Vorjahr hat sich 

die Zahl der Einzelbegleitungen 

deutlich erhöht (kontinuierliche 

Beziehungsarbeit von Street-

worker*innen)

 Kontakte trotz Lockdowns und 

Kontaktbeschränkungen aufrecht 

erhalten (analog und digital)

 Pandemiesituation 2020 führte zu 

erhöhtem Nutzungsaufkommen der 

Streetworkleistungen (Ämter-

schließungen, eingeschränkter 

Betrieb, nicht vorhandene 

Endgeräte auf Nutzer*innenseite)

männlich 
u18
46%

weiblich 
u18
51%

divers
u18
3%

männlich 
ü18
57%

weiblich 
ü18
42%

divers
ü18
1%

Einzelbegleitung Stadt Halle (Saale) gesamt

200
junge Menschen 

wurden im letzten 

Berichtsjahr durch 

Streetwork im 

Einzelbezug 

Nebenstehende Abbildung 

zeigt die Anzahl Jugendli-

cher / junger Menschen mit 

Unterstützungsbedarf, wel-

che die Leistungen von 

Streetwork im Jahr 2020 in 

Anspruch genommen haben 

sowie deren Verteilung nach 

Alter und Geschlecht.
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Unterstützungsleistungen im 

Einzelbezug

männlich weiblich divers

U18 Ü18 U18 Ü18 U18 Ü18

Jobcenter  (Begleitung, Klärungsbedarf bei 

Sanktionierung, Ausfüllen und Formulieren 

von Anträgen)

4 57 5 39 0 0 105

Begleitung zu sonstigen Ämtern und 

Behörden

5 19 12 14 0 0 50

Wohnung (drohender Verlust, Suche, 

Umzug)

4 32 0 19 0 0 55

Schulden 0 34 0 27 0 0 61

Delinquentes Verhalten / Gericht 4 17 3 7 0 0 31

Schwangerschaft 1 0 2 8 0 0 11

Beziehungsprobleme / familiäre Probleme 8 21 5 22 0 1 57

Kita (Platzsuche, drohende Kündigung, 

integrative Förderung)

0 9 0 25 0 0 34

Schule, Ausbildung, Beruf 12 45 16 28 0 1 102

Migrationshintergrund 1 24 9 36 0 0 70

gesundheitliche, psychische Auffälligkeiten 4 13 3 5 0 1 26

(zeitweise) ohne festen Wohnsitz 2 13 1 10 0 0 26

Suchtmittel:      - Illegale Drogen 

- legale Suchtmittel 

(Alkohol, Spielsucht)

1

2

15

8

0

0

6

3

0

0

0

0

22

13

Vermittlung zu anderen Hilfeformen / Projekte 5 14 3 5 1 0 28

Begleitung nach Haftentlassung 0 3 0 2 0 0 5

Sonstiges 5 4 2 8 0 1 20

Die Schwerpunkte der inhalt-

lichen Arbeit sind in allen

Stadtteilen von Halle (Saale)

ähnlich ausgeprägt.

Die Hilfeleistung „Begleitung

und Unterstützung bei der Re-

gelung von Angelegenheiten

mit dem Jobcenter oder an-

deren Ämtern/Behörden/In-

stitutionen“ war stark nach-

gefagt.

Die Themen „Schule, Ausbil-

dung und Beruf“ nahmen

ebenso einen hohen Stellen-

wert ein. Junge Menschen

hatten nach wie vor mit

finanziellen Problemen zu

kämpfen und waren von Über-

schuldung bedroht.

Die statistische Auswertung 

verdeutlicht Schwerpunkte 

der inhaltlichen Arbeit mit 

den Adressat*innen der 

Straßensozialarbeit im 

Einzelbezug in Halle (Saale).
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2020 Schwerpunkt 

Einzelbegleitungen

 Unterstützung beim Ausfüllen 

und Formulieren von Anträgen 

und das Klären individueller 

Anliegen beim Jobcenter aber 

auch bei anderen Institutionen, 

Behörden und Ämtern 

 Hoher Stellenwert im Bereich

„Schule, Ausbildung und Beruf“

 In der Regel beschränkten sich 

die Hilfeleistungen nicht auf nur 

einen Themenbereich

 Überwiegende Anzahl der 

Fälle wurden durch verschiedene 

Fragen / Problemstellungen 

begleitet
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» Das Team Streetwork wird weiterhin passgenaue Angebote an die stadtweit aktiven 

Jugendlichen, jungen Erwachsenen und Jugendgruppen richten um sie zu unterstützen und 

Selbstermächtigung zu ermöglichen

» Zusätzlich werden bestehende Strukturen, aber auch im Zuge von Corona neugewonnene 

Kooperationen, genutzt und ausgebaut.

» Ziel ist es, flexibel auf neue Entwicklungen reagieren zu können, gewonnene Erfahrungen 

zu nutzen und weitergeben zu können. Dies wird sich unter Anderem in entstehenden 

Freiräumen/ Partizipationsprojekten wiederspiegeln.

» In Zusammenarbeit mit dem Erzieherischen Kinder- und Jugendschutz wird angestrebt, 

digitale Formate mit und für die Adressat*innen weiter zu entwickeln und in der Praxis 

umzusetzen. 
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Bei Rückfragen sprechen Sie uns gerne an und informieren Sie sich 

ausführlich in unserer „Jahreszeitung 2020“!

Stadt Halle (Saale)

Fachbereich Bildung

Abteilung Besondere Soziale Dienste

Team Streetwork

Hansering 20 

06108 Halle (Saale)

streetwork@halle.de

Tel. 0345 221-5890


