
Sozial-, Gesundheits- und Gleichstellungsausschuss am 14.09.2023

Informationsvorlage

Online-Dienst Wohngeld



1. Aktueller Projektstand

Der Online-Dienst Wohngeld wird zentral über das Land Sachsen-Anhalt bezogen und 
soll allen Wohngeldbehörden frühestens im Dezember 2023 zur Verfügung stehen.

Aktuell führt die Wohngeldbehörde Halle Tests zum Mietzuschuss-Erstantrag durch, in 
Zusammenarbeit mit den IT-Dienstleistern des Landes.

Zu aufgetretenen Fehlern erfolgt landesweiter Austausch u.a.:

- Übermittlung einer Kopie der Antrags-PDF vom Online-Dienst zum Fachverfahren. 
Ohne die Übermittlung der Antrags-PDF sind die elektronisch eingereichten Anträge 
nicht bzw. nur schwer nachprüfbar. 

- technische Probleme bei der Bearbeitung von sogenannten Heimanträgen





2. Weiteres Vorgehen 

Die Umsetzung der weiteren Antragsarten soll voraussichtlich zum 1. Quartal 2024  
erfolgen:

- zum Mietzuschuss: Weiterleitung, Erhöhung und Änderung

- zum Lastenzuschuss: Erstantrag, Weiterleitung, Erhöhung und Änderung


