
 
Stadt Halle (Saale) 29. Juni 2026
Geschäftsbereich Bildung und Soziales  
 
 
 
 
 
Beschlusskontrolle zur Sitzung des Sozial-, Gesundheits- und Gleichstellungs-
ausschusses am 23.06.2026
Betreff: Anfrage Frau Labusga
TOP: Ö 7.4

 
 
Frau Labusga fragte, ob es derzeit beim Jobcenter Herausforderungen in der Bearbeitung der
Anträge gibt.
 
 
Antwort der Verwaltung:
 

Es gibt keine besonderen Herausforderungen in der Antragsbearbeitung bei Bildung und
Teilhabe im Jobcenter Halle (Saale). Die Bearbeitung von Neuanträgen zur Mittagsversorgung
erfolgt im Zeitraum von 14 Tagen, die ggf. ergänzende Postbearbeitung (z.B. Erstattung Mittag
bei Verauslagung der Kosten) derzeit durchweg im Zeitfenster von drei Wochen, ebenso die
Gutscheinabrechnung der Nachhilfeanbieter. Die Reaktion auf Tickets erfolgt innerhalb von
24 Stunden, Termine über Onlinebuchung für Kunden sind immer am Folgetag verfügbar.
 
 
 
Katharina Brederlow
Beigeordnete
 




