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Kenntnisnahme

Betreff: Anfrage der Fraktion BUNDNIS 90/DIE GRUNEN zu den Ergebnissen der
Stadt Halle (Saale) im Smart City Index 2026

Der Digitalverband Bitkom hat am 8. September 2026 den Smart City Index 2026
veroffentlicht. Das Ranking bewertet alle 83 deutschen Stadte ab 100.000 Einwohnerinnen
und Einwohnern anhand von 14.442 Datenpunkten in den Kategorien Verwaltung, Energie
und Umwelt, IT und Kommunikation, Mobilitat sowie Gesellschaft und Bildung. Je Kommune
wurden 174 Parameter erhoben und zu 39 Indikatoren verdichtet. Die Erhebung fand von
April bis Juli 2026 statt. Allen Stadten wurde die Gelegenheit gegeben, ihre Daten selbst
bereitzustellen und zu belegen; nach Angaben des Bitkom haben alle 83 Stadte davon
Gebrauch gemacht.*

Halle (Saale) belegt in der Gesamtwertung Platz 75 von 83 bei einem Indexwert von 59,6.2 In
den Einzelkategorien ergibt sich folgendes Bild:

* Verwaltung: Platz 83 von 83 (Indexwert 52,2)
* Energie und Umwelt: Platz 81 (37,3)

+ Mobilitat: Platz 67 (60,5)

» Gesellschaft und Bildung: Platz 60 (64,6)

» IT und Kommunikation: Platz 27 (83,5)

Im Vorjahr lag die Stadt auf Platz 73, im Jahr davor auf Platz 70. In der Kategorie Verwaltung

!Bitkom e. V.: Smart City Index 2026, Methodik und FAQ, veroffentlicht am 8. September
2026, https://www.bitkom.org/Smart-City-Index (abgerufen am 9. September 2026);
ausfluhrliche Ergebnisse: Bitkom e. V., ,Smart City Index 2026 — Ausfuhrliche
Studienergebnisse”, September 2026.

2Bitkom e. V.: Smart City Index 2026, Einzelergebnisse Halle (Saale), veroffentlicht am 8.
September 2026, https://www.bitkom.org/Smart-City-2026/Halle-Saale (abgerufen am 9.
September 2026).



ist Halle von Platz 81 auf den letzten Platz zurickgefallen. Dabei ist zu berucksichtigen, dass
es sich um ein relatives Ranking handelt: Halles Indexwert ist gegentiber 2025 von 57,0 auf
59,6 gestiegen. Andere Grof3stadte haben sich im selben Zeitraum starker verbessert,
sodass Halle im Vergleich zuriickfallt.

Auffallig ist die Spannweite der Einzelindikatoren. Fur die digitale Warmeplanung, das
Geoportal und die 5G-Versorgung vergibt Bitkom jeweils die volle Punktzahl, fur die
Offentlichkeitsbeteiligung 95,9 und fiir das Serviceportal 90,0 Punkte. Dem stehen 10,0
Punkte bei den internen Prozessen der Verwaltung gegenuber, 20,0 Punkte bei den
Bevdlkerungsanliegen, 25,0 Punkte beim Payment sowie 0,0 Punkte beim Indikator
Digitalkompetenz, der bereits in der Erhebung 2025 mit null Punkten bewertet wurde.*

Wir fragen:

1. Wie bewertet die Verwaltung das Abschneiden der Stadt im Smart City Index 2026,
insbesondere den letzten Platz unter 83 Grofdstadten in der Kategorie Verwaltung?

2. Hat die Stadt fir die Erhebung 2026 vollstandige Angaben geliefert? Bei welchen
Indikatoren wurden keine oder unvollstandige Daten Gbermittelt, und bei welchen
Indikatoren sind aus Sicht der Verwaltung bestehende Angebote in der Bewertung nicht
abgebildet?

3. Innerhalb der Kategorie Verwaltung werden die Zugange zur Verwaltung deutlich
besser bewertet als die anschlieRende Bearbeitung. Wie erklart die Verwaltung diesen
Unterschied zwischen dem digitalen Zugang fur Einwohnerinnen und Einwohner und
der digitalen Vorgangsbearbeitung im Haus, und welchen Stellenwert hat die
Bearbeitungsseite in der weiteren Digitalisierungsplanung?

4. Ist beabsichtigt, die Ergebnisse des Smart City Index und die daraus abgeleiteten
Malnahmen im zustéandigen Fachausschuss vorzustellen? Wenn ja, zu welchem
Termin?

gez. Melanie Ranft
Fraktionsvorsitzende

3Bitkom e. V.: Smart City Index 2025, Einzelergebnisse Halle (Saale), veroffentlicht am 11.
September 2025, https://www.bitkom.org/Smart-City-2025/Halle-Saale (abgerufen am 9.
September 2026). Die dort ausgewiesene Vorjahrestendenz von minus drei Platzen
entspricht Platz 70 im Smart City Index 2024.

4Bitkom e. V.: Smart City Index 2026, Einzelergebnisse Halle (Saale) (wie Fn. 2);
Vorjahreswert des Indikators ,,Digitalkompetenz® nach Smart City Index 2025 (wie Fn. 3).





