
Beschlussvorschlag:  
 
 
Die Stadtverwaltung wird beauftragt, in Zusammenarbeit mit dem ISW amtsspezifische 
Fragebögen zu erarbeiten, die es dem/den einzelnen BürgerInnen der Stadt Halle ermöglichen, 
eine Bewertung ihrer Kundenzufriedenheit mit den einzelnen Ämtern anonym zu äußern. 
 
Die Bewertungsbögen werden dann von einer zu bildenden Arbeitsgruppe aus Stadtverwaltung 
und Stadtrat ausgewertet. 
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