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Begriindung:

Die Grundung der Stadtmarketing Halle (Saale) GmbH wurde auf der 44. 6ffentlichen
Sitzung des Stadtrates am 25.06.2003 zu dem Zweck gegrindet, ,die enormen
Potenziale der Stadt Halle (Saale) national und international ins Bewusstsein zu
riucken, ... die Stadt Halle zu einer Marke zu entwickeln, einen Markenkern
herauszuarbeiten und ihn konsequent nach innen und auf3en zu kommunizieren®. (2.:
Zielsetzung)

Entsprechend wurde im Gesellschaftsvertrag der SMG als Gegenstand des
Unternehmens die ,Konzeptionierung, Positionierung und Vermarktung eines
unverwechselbaren Profils der Stadt Halle im nationalen und internationalen
Rahmen* formuliert. Diesem Ziel hat die SMG mit der im Jahr 2009 eingeleiteten
Markenentwicklung und -einfihrung sowie der Festigung eines unverwechselbaren
Profils der Stadt Halle Rechnung getragen. Der Wirtschaftsplan 2010 bildet die
Grundlage fur diese Neupositionierung der Stadt Halle (Saale).

Halle ist Handelstadt. Sie war es immer, doch nun trgt es die Stadt im Namen. 20
Jahre nach der Wende wurde — unter Berlcksichtigung der Roland-Berger-Studie,
des Zukunftsforums sowie von diversen Expertengesprachen — mit elf Juroren aus
Kultur, Wirtschaft, Wissenschaft, Verwaltung und Stadtmarketing eine
identitatsstiftende Marke herausgefiltert, die nach innen und aul3en ausstrahlt. Die
Profilierung der Stadt als eine Marke kann — 250 Jahre nach Handels Tod — endlich
gelingen, da sie auf den starksten Charakterzug, das starkste Alleinstellungsmerkmal
setzt. Die ,neue” Stadtmarke scharft das Stadt-Image im Innen- und AuRenmarketing,
erhoht dauerhaft die Aufmerksamkeit und liefert Vertrauenswerte, schafft das nach
innen und auf3en Klar fixierte, belegbare Image und macht unverwechselbar. Kurzum:
Die Handelstadt steht fiir Musik, Kultur, Freude und européischen Geist.

In die Stadtmarke muss weiter investiert werden. Mit der schrittweisen Einfiihrung in
der Stadtverwaltung sowie der Umstellung des Corporate Design bei allen
Darstellungen und Kommunikationsformen der SMG verbindet sich 2010 ein weiterer
werblicher Aufwand, um die Bekanntmachung und Identitatsstiftung zu flankieren.
Damit einher geht — unter Blindelung aller Kréfte — ein ganzheitliches stadtisches
Marketing auf Basis kooperativer und partnerschaftlicher Strukturen, die es 2010
weiter zu festigen gilt.

Indem die Partner aus Kunst, Kultur, Wissenschaft und Sport z. B. auf dem
stadtischen Kulturkontigent, auf Uberregionalen Stadtinformationsanlagen (,Halle-
Kontingent“) oder in der Kampagne ,Nur bei uns" kinftig in einheitlichem Corporate
Design unter dem Dach von ,Halle Saale H&ndelstadt werben, wird die neue
Stadtmarke lokal, regional und bundesweit ungleich starker penetriert als bisher.

Durch Aktionen wie die ,Handelwiese”, ,George Forever* auf dem Hallmarkt, den
.Meteoriten* auf dem Autodach (fir die FloRfahrten zum Planetarium), den Raben als
Werbung fur die Welturauffiilhrung von Edgar Allan Poe vor dem Opernhaus, City
Classic oder Aktionen auf dem Salzfest oder den Weihnachtsmarkt erhéht die SMG
zugleich ihre Bekanntheit und Sympathie unter den Birgern.

Ein Schwerpunkt der Arbeit der SMG liegt im kommenden Wirtschaftsjahr in der
Erarbeitung einer Tourismusmarketing- und City-Event-Konzeption Uber das Jahr
2010 hinaus. Die SMG will langerfristige Akzente und Schwerpunkte in der
kooperativen  Zusammenarbeit mit allen  kulturellen, touristischen und
Geschéftspartnern setzen, d. h. sowohl beim Citymanagement wie den bestehenden
Netzwerken des Kultur-, Destinations- und Tourismusmanagements (,Nur bei uns®,
»ragungsdreieck Magdeburg — Halle — Dessau” sowie ,Stadtsprung®).

Die Vermarktungsschwerpunkte der SMG in 2010 lehnen sich an die der Investitions-
und Marketinggesellschaft mbH Sachsen Anhalt (IMG mit , Stadtetourismus” als



Jahresthema 2010), die der Deutschen Zentrale fur Tourismus (DZT) sowie nicht
zuletzt an die Themenjahre der Stadt Halle an. Das Jahr 2010 bietet im Vergleich zu
den Vorjahren wenig Uberregional ausstrahlende Ereignisse an:

a) die Internationale Bauausstellung (IBA) u. a. mit der Sperrung der Magistrale am
30.05.2010, bei der aus der Doppelstadt eine ,Hochzeit" wird;

b) die Ausrichtung von Aktivitdten rund um den Europdischen Stadtbrief der sog.
,National Heroes" im Mai 2010;

c) ,Halle verandert* als Abschluss der zehn Jahre wéhrenden Themenjahre der
Franckeschen Stiftungen (a bis ¢ werden 2010 gemeinsam unter dem Oberbegriff
»Stadtumbau“ vermarktet).

d) die Handelfestspiele vom 3. bis 13. Juni 2010;

e) die Fortschreibung der Kampagne ,Nur bei uns” in teilweise neuem Corporate
Design;

f) Aktionsplan 2010: héherwertige und starker ausstrahlende Events mit der
CityGemeinschaft auf dem Markt;

g) die Dauerausstellung ,Himmelsscheibe von Nebra“ im Landesmuseum fir
Vorgeschichte in Vernetzung mit der Marketingkooperation ,Himmelswege*;

h) die Ausstellung ,Elefantenreich — eine Fossilwelt in Europa“ vom 26. Méarz bis 03.
Oktober 2010 im Landesmuseum fur Vorgeschichte;

i) die Dauerausstellung ,Klassische Moderne" in der umgestalteten Moritzburg;
j) die Lutherdekade mit verstarktem Auslandsmarketing;
k) die Zuarbeit zur Expo-Weltausstellung 2010 in Shanghai.

Nahezu alle hier dargestellten Veranstaltungen werden intensiv Uber die grofRen
deutschen Reiseveranstalter mit begleitenden Insertionen beworben.

In den Bereichen Tourismus sowie Kongresse/Tagungen will die SMG 2010
bestehende Netzwerke weiter festigen, die Kréfte bindeln und die sich daraus
ergebenden Synergieeffekte besser nutzen. In Ermangelung der nétigen Strukturen
als Kongressstandort gilt es via Regional-Akquise sowie im Marketingverbund
.ragungsdreieck” — einer Kooperation der drei grof3ten Stadte Sachsen-Anhalts
(Magdeburg, Halle, Dessau) — noch aktiver um grofRe Tagungen zu werben, um
Kongresse und Tagungen in Halle zu fordern. Hier greifen die Angebotsstrukturen im
Tagungs- und Kongressgeschaft der drei Stadte ideal ineinander und erganzen sich
gegenseitig. Im Rahmen dieser Marketingkooperation wird sich das Tagungsdreieck
auf der IMEX, zwei Road Shows und zwei gemeinsamen Fam Trips prasentieren und
den gemeinsamen Tagungsplaner aktualisieren.

Nach wie vor positiv ist die sehr gute Zusammenarbeit innerhalb des Netzwerkes
.Stadtsprung“, welches die acht touristischen Leuchttirme Sachsen-Anhalts
(Magdeburg, Halle (Saale), Dessau, Naumburg, L. Wittenberg, Quedlinburg,
Halberstadt und Wernigerode) umfasst. Neben der Quellmarktbearbeitung Osterreich
und Schweiz — u. a. Messebesuche in Wien und Zirich sowie Pressegesprache und
Workshops in den beiden L&ndern — und einem gut frequentierten Internetauftritt wird
hier mit gemeinsamen Aktionen, Studienreisen fiir Reiseveranstalter, touristischen
Kampagnen, einer Broschire und hochwertigen Give Aways geworben. Ziel dieser
Kooperation ist es, Interesse fur Stadtereisen ins ,Kernland Deutscher Geschichte® zu
wecken und touristische Pauschalangebote zu entwickeln.

Auf dem Hansetag 2009 in Velikij Novgorod bewarb sich die Stadt Halle (Saale) um
die Ausrichtung des Internationalen Hansetages 2017. Wenn die Stadt Halle wg.
vorheriger Absprachen auch nicht den Zuschlag erhielt, so wurde der Stadt ein
Vorgriffsrecht auf die Ausrichtung des Internationalen Hansetages im Falle der



Absage eines Veranstalters eingerdumt. Gleichzeitig machte das Prasidium der
Hanse in Russland deutlich, dass das Engagement der Stadt Halle in der Hanse nun
nicht erlahmen durfe. Die SMG will deshalb mitwirken an einem Konzept, wie das
Leben am Fluss, die sportlichen Aktivitaten auf der Saale und deren touristische
Anziehungskraft rund ums ,Blaue Band“ kiinftig beférdert werden. Dabei spielt das
Hallesche Hansefest eine immer wichtigere Rolle.

Ein weiteres zu starkendes Netzwerk ist die Kooperation ,nur bei uns®, die acht
Kulturtréager unter der Federfiilhrung der SMG vereint. Diesem Netzwerk gehoren die
Franckeschen Stiftungen, die Stiftung Moritzburg, die Burg Giebichenstein
Hochschule fur Kunst und Design, die Martin-Luther Universitat, das Landesmuseum
fur Vorgeschichte, die Stiftung Héandelhaus und die Kultur GmbH an. Ziel der
Kooperation ist die Erlangung Uberregionaler, bundesweiter Strahlkraft und
Wiedererkennung in der gemeinsamen Bewerbung der kulturellen und touristischen
Highlights der Stadt Halle. ,nur bei uns” startet im Jahr 2010 eine zweigestaffelte
Kampagne mit verschiedenen zielgruppenspezifischen Werbemal3nahmen, die die
kulturellen und touristischen Highlights hervorheben. Die SMG ist hier verantwortlich
fur Konzept und Abwicklung.

Des Weiteren forciert die SMG in enger Absprache mit dem Landes- und
Stadtsportbund 2010 eine Sport-Kooperation in Halle. Beabsichtigt ist, die vier
publikumswirksamsten Mannschaften Hallescher FufZballclub (HFC), SV Halle
(,Lions* — 1. Basketball-Bundesliga der Damen), SV Union Halle-Neustadt (,Wildcats"
—2. Handball-Bundesliga der Damen) sowie ESC Saale-Bulls (Eishockey-Regionalliga
der Herren) als ,die vier Musketiere “ gemeinsam auf StadtbegriRungsanlagen und in
Foldern zu vermarkten. Ferner sollen in dieser Kooperation sportliche Aktivitaten far
die Innenstadt entwickelt werden und mit hochrangigen Sportwettkampfen noch mehr
Zuschauer aus Halle und Umgebung angelockt werden. Ferner ist angedacht, dass
die Profisportler die Stadt Halle auch bei Auswartsspielen als Werbetrager
vermarkten.

Den Schwerpunkt der SMG in 2010 bilden die projektbezogenen MalRBhahmen. Diese
werden jedes Jahr neu definiert und den aktuellen Aufgaben angepasst. Zu den
projektbezogenen MalRnahmen z&hlen prioritar:

* Internationale Bauausstellung IBA 2010 u. a. mit der Sperrung der Magistrale
am 29. Mai 2010, bei der aus der Doppelstadt zur ,Hochzeit* wird,
Themenmonat ,National Heroes“, Themen(abschluss)jahr ,Halle verandert”
der Franckeschen Stiftungen,

» Fortflhrung der Kampagne ,nur bei uns“, Einfiihrung der neuen Stadtmarke,
* Handelfestspiele 2010,

* FuBBball-Weltmeisterschaft 2010 in Sidafrika, Public Viewing am Thuringer
Bahnhof, Vermarktung und Merchandising

» Aktionsplan 2010 mit der Citygemeinschaft: hoherwertige und starker
ausstrahlende Events mit der CityGemeinschaft auf dem und um den
Marktplatz wie CityBeach, CityClassic, englischer Garten, Lichtereinkauf,
Salzfest, Weihnachtsmarkt,

* Mannschaftssport-Kooperation ,die 4 Musketiere” unter Leitung der SMG,
* Vermarktung von Leuchtturmprojekten der Metropolregion Mitteldeutschland,

* Ausweitung der Netzwerke , Tagungsdreieck* (aktive Akquise im Umland) und
Stadtsprung (Netzwerk von acht Stadten aus der Region),

» ,Halle picknickt‘ (analog zum Guinness-Buch-Rekord auf der Ziegelwiese),

» Pflege der Stadtepartnerschaften,



* Guerillamarketings (wie Handelwiese, Spukhaus oder Metoriten-Auto),
» Weltausstellung 2010 in Shanghai (Unterstiitzung des Landesstandes),
* Buchmesse 2010,

e Sonstige Projekte (wie z. B. Fassadenverhillungen vorbehaltlich zusatzlich
erworbener Finanzmittel).

Geplante Erlése 2010

Der Zuschuss der Stadt ist wie in den vergangenen Jahren in H6he von 1.111.300,00
€ vorgesehen. Darin enthalten sind 200.000,00 € fur projektbezogene Malinahmen.

Fur das Wirtschaftsjahr 2010 wird mit einem institutionellen Zuschuss aus der
regionalen Wirtschaft von nur noch 65.000,00 € gerechnet, der 10.000,00 € unter der
GroRe des Vorjahres liegt. Grundlage hierfur ist der abgeschlossene
Finanzierungsvertrag mit dem Forderverein Pro Halle e.V. vom 13.03.2006. Der
Reduzierung liegt ein — der Finanz- und Wirtschaftskrise geschuldeter —
Mitglliederschwund des Fordervereins zugrunde.

Zusétzlich bemiiht sich die SMG um Einwerbung von finanziellen Mitteln im Rahmen
von Werbevertragen fir projektbezogene MaRnahmen in Hohe von 110.000,00 €
(vorauss. Ist 2009 90.000,00 €) sowie fir geplante WerbemalRnahmen wie Messen
oder Gemeinschaftsanzeigen in Hohe von 24.000,00 € (vorauss. Ist 2009 8.700,00
€). Wahrend die Akquisition von Finanzmitteln fir Marketingmaf3nahmen und Projekte
zusehends schwerer féllt, wachst die Bereitschaft der Partner zur kostenlosen
Sachmittel- und Personalbereitstellung. Im Jahr 2009 wurden so zusatzliche ca.
50.000,00 € durch die ortliche Wirtschaft bereitgestellt, die sich im Wirtschaftsplan
nicht widerspiegeln.

Die Verkaufserlose werden fir 2010 mit 90.000,00 € eingeplant. Dies entspricht einer
Entwicklung zum vorauss. Ist 2009 um 11,1 %. Diese Steigerung verspricht sich die
SMG vor allem durch:

« Belebung des Online-Shops (Mailing-, Rabatt- und Saisonaktionen),

* verbessere Qualitat (mehr Verkaufsschlager wie Caps & Cups, weniger
Ladenhiiter wie Jubildumsb&nde) und Vermarktung des Merchandising-
Sortimentes (z.B. Promotions und Probeversand der Angebote an stadtische
und regionale Institutionen),

* Auslage von Informationen lber Sortimente und Gastefihrungen in Hotels
oder bei touristischen Partnern,

* Redesign des neuen Merchandising-Sortiments.

Die Erlése aus gruppentouristischen Leistungen werden 2010 mit 115.000,00
€ veranschlagt. Dies entspricht einer Steigerung gegeniber dem vorauss. Ist 2009
um 4,6 %. Bereits 2009 konnten die Erlése aus gruppentouristischen Leistungen
gesteigert werden. Die geplanten Erlésen von 92.000,00 € fir 2009 betragen am
Jahresende vorauss. 110.000,00 € tatsachliche Erlose (+19,6 %). Auf die verstéarkte
Nachfrage nach der traditionellen Altstadtfiihrung reagierte die SMG mit einer
zusatzlichen taglichen Altstadtfiihrung, so dass den Gasten der Stadt sowohl
vormittags als auch nachmittags eine gefiihrte Besichtigungstour angeboten wird.
Zusétzlich gibt es seit September 2009 eine kostiimierte Kardinal-Albrecht-Fiihrung,
die von Gruppen taglich gebucht werden kann. Fir 2010 ist geplant, auch andere
historische Personlichkeiten wie z.B. Martin Luther, Hans von Schoénitz oder August
Hermann Francke in kostiimierten Fihrungen auferstehen zu lassen.

Aufgrund grolRer Nachfrage ist die Ublicherweise nur in den Sommermonaten



angebotene Rundfahrt mit der historischen StralRenbahn um eine Wintervariante
erganzt worden. Weiterhin prift die SMG eine tagliche historische StralRenbahnfahrt
mit kostimierter Begleitung vom Bahnhof bis nach Krdllwitz, die auller den
Franckeschen Stiftungen, dem Marktplatz, der GroRen Ulrichstrale, dem
Landesmuseum fir Vorgeschichte sowie der Burg Giebichenstein auch die
Fahrstral3e (d. h. das Reiseinformationszentrum der SMG) sowie die Reederei Riedel
und die Krollwitzer Briicke mit einschlie3t. Demgegentber stellt die SMG fortan
samtliche unrentable Fiihrungen auf den Prifstand.

Ab Oktober 2009 wird es erstmals eine Audio-Guide-Fihrung in Halle geben. In
Zusammenarbeit mit der Werkleitz-Gesellschaft und der Firma itour aus Weimar
werden drei unterschiedliche Fuhrungsangebote fir Halle ausgearbeitet und uns
kostenlos zur Verfigung gestellt. Die Audio-Guide-Gerate werden kunftig in der
Tourist-Information als zusatzlicher Service angeboten. Fir 2010 ist geplant, diese
Fuhrungen mit einem ausfihrlichen historischen Rundgang zu erweitern, um so den
Gasten auch auf3erhalb gefihrter Stadtrundgange die Mdglichkeit zu geben, sich
eigenstandig die Stadt anzuschauen.

Die Provisionserlése werden aufgrund der Defizite der Stadt Halle im
Kongressbereich gem. Wirtschaftsplan 2010 gegeniiber dem Vorjahr nur marginal um
2.000,00 € (von 10.000,00 € 2009 auf 12.000,00 € 2010) steigen. Provisionserlose
fuBen auf Zimmervermittlungen (Gaste buchen tberwiegend direkt per Internet und
kaum Uber die SMG), durch Kartenverkauf (wenige kleine Veranstaltungen) und tber
die Vermittlung und Organisation von Tagungen und Kongressen erzielt. Zu Letzteren
erhalt die SMG kaum Anfragen und blitzt bei der Eigen-Akquise rasch ab, da wir tber
kein Kongresszentrum mit Hotel und Tagungsrdumen verfigten. Fir 2010 wurde die
SMG mit keiner kompletten Kongressorganisation beauftragt, jedoch mit der
Zimmervermittlung fir bisher 5 Tagungen. Die Organisation der Kongresse erfolgt
Uberdies in den meisten Fallen Gber die German Convention Bureaus.

Geplante Aufwendungen

Die Planung der Personalkosten in Hohe von 655.000,00 € basiert auf dem
Stellenplan fir 2010 (siehe Anlage). Die Erh6hung gegeniiber dem vorauss. Ist 2009
resultiert aus der von der SMG zusatzlich geschaffenen Stelle fir Regionalmarketing.
Die Stelle eines Citymanagers indessen fehlt bisher vollends und kann — ohne die
dringend bengtigte Aufstockung des stadtischen Zuschusses fir Citymanager (60.000
€) und CM-Projektbudget (40.000 €) — nur Uber eine schlecht budgetierte
Mitarbeiterstelle und Provisionen abgefedert werden.

Bedeutung und Preis eines Citymanagers liegen in dessen Tatigkeitsspektrum und
Verantwortung: Der Citymanager muss Uber Kenntnisse in den Bereichen Events,
Leerstandsmanagement, Parkraumbewirtschaftung sowie Immobilienwirtschaft
verfugen und die Aktionen der Citygemeinschaft beratend und unterstitzend
begleiten. Eine volle Stelle fir diesen Citymanager kann mit den vorhandenen
finanziellen Mitteln der SMG nicht finanziert werden. Daher wird die SMG das
monatliche Grundgehalt zur Verfigung stellen und mit dem Citymanager einen
Vertrag Uber leistungsorientierte Bezlige abschlielen bzw. die Option zum Abschluss
eines leistungsorientierten Vertrages mit der Citygemeinschaft gewahren.

Die Personalkosten fir projektbezogene MalRhahmen sind fir 2010 mit 20.000,00 €
geplant und werden insbesondere fiir Redaktion, Gestaltung und begleitende
Organisation benotigt. Mit Pauschalkréften gewdahrleistet die SMG die langen
taglichen Offnungszeiten der Tourist-Information in den Sommermonaten und die
Offnung der Tourist-Information an Wochenenden, zu Sonderéffnungszeiten z.B. an
verkaufsoffenen Sonntagen, zur Museumsnacht usw. sowie die Standbesetzung bei
besonderen Anldssen wie Sachsen-Anhalt-Tag oder Laternenfest. Dafir sind 2010
20.000,00 € vorgesehen. Dies entspricht dem vorauss. Ist 2009.



Bedingt durch die geplante Erhéhung des Warenumsatzes in der Tourist-Information
und die damit verbundene Erhéhung der Verkaufserlose steigen auch die Kosten flr
den Wareneinkauf gegeniber dem Vorjahr. Die Kosten-Erlés-Rechnung geht auf,
zumal sich die SMG von der verbesserten Auswahl des Sortiments eine Erhdhung
der Umschlagsgeschwindigkeit und eine Reduktion der Lagerkosten verspricht (hier
horteten jahrelang Blcherberge z. B. der Kulturhauptstadtbewerbung sowie des
Stadtjubilaums).

Im Bereich Gruppentouristik/ Stadtfihrungen ist geplant, mit den Vorjahres-Budgets
hohere Erlése zu erzielen. Dies verspricht sich die SMG von einer Reduktion der
Stadtfihrungen auf ,Verkaufsschlager“. So werden Stadtfihrungen mit durchgehend
geringer Teilnehmerzahl als o6ffentliche Fuhrungen eingestellt und nur noch auf
Anfrage von Gruppen angeboten. Das betrifft z.B. die thematischen Fiuhrungen ,Halle
und seine Dichter” in der Altstadt, ,Judisches Leben in Halle* oder ,Wege durch das
Dichterparadies rund um den Giebichenstein“. Dafir kommen die genannten
kostimierten Stadtfihrungen sowie die Altstadtfiihrungen verstarkt in das Angebot
und werden entsprechend beworben.

Die Mieten und Raumnebenkosten werden aufgrund steigender Preise mit 2.000,00 €
und die Energiekosten mit 1.000,00 € Uber dem vorauss. Ist 2009 kalkuliert. In den
Positionen Geschafts- und Betriebsausstattung, Reinigung/Abfallbeseitigung,
Beitrage/Abgaben sowie Miete/Leasing fir Einrichtungen erfolgt die Planung in
gleicher Hohe wie 2009. Da die SMG plant, zur Akquisition von Tagungen und
Seminaren in der Region ein zweites Fahrzeug zu leasen/mieten, wird dies in der
Planung der Kosten fiir Versicherungen fir 2010 mit 300,00 € berlcksichtigt.

2010 stehen fir das Regionalmarketing nur noch 20.000,00 € zur Verfiigung, die vor
allem fur die Erstellung des Sales Guide 2011, fir das Gastgeberverzeichnis sowie
fur diverse Messebeteiligungen bendtigt werden.

Die Planung der Investitionen erfolgt anhand des als Anlage beigefigten
Investitionsplans in gleicher H6he wie im Vorjahr.

Die fur 2010 geplanten Finanzmittel fir die sonstige Werbung (alle
MarketingmaRnahmen aufRer Projektfinanzierung) in Hohe von 120.000,00 € werden
schwerpunktmallig fir Anzeigen, Druckerzeugnisse, Internetwerbung, fir
Prasentationsmedien wie Banner und Messestande, fir Markenbildung und
Markenimplementierung, fiur die Entwicklung einer neuen Merchandising-
Produktpalette und  Aufbau der entsprechenden  Vertriebswege,  fur
Werbekostenzuschisse/Vertrage hinsichtlich Kulturfalter, Ausstellungen, Benefizlauf
usw. sowie fir die Entwicklung und Bewerbung touristischer MalRnahmen wie
Geocaching (Kultur, Sehenswirdigkeiten, Natur), die Erweiterung des Fotoarchivs
fur werbliche Zwecke sowie flr Pressereisen benétigt.

Im Tourismusmarketing missen 2010 wieder alle wichtigen touristischen Leitmedien
und Netzwerke bedient werden wie z.B. Anzeigenschaltung in den Reisekatalogen
der grolRen Reiseveranstalter. Fir 2008 konnten erstmals hierdurch rekrutierte
Mehrbuchungen nachgewiesen werden. So wurden im Jahr 2008 z. B. 750
Ubernachtungen von 550 Gasten allein nur durch die Anzeigenschaltung bei
DERTOUR in Halle verzeichnet. Fir 2009 liegen diese Zahlen noch nicht vor. Hier
zeigt sich, dass dieses Segment 2010 verstarkt bedient werden muss.

In 2009 liegen die vorauss. Ausgaben fir sonstige Werbung um 35.000,00 € Uber
dem Plan von 120.000,00 €, da im Auftag der Stadt Halle eine — mit Blick u. a. auf
Kempinski und Gold Inn — dringend noétige aul3erplanméafige Benchmarking- und
Standortanalyse fir den Tagungs- und Kongressstandort Halle beauftragt wurde
(10.000,00 €) und die Ausgaben fir die Stadtmarke und Markenimplementierung sich
in 2009 auf rund 25.000,00 € belaufen. Messekosten werden mit 20.000,00 € in
gleicher Hohe wie im Vorjahr geplant. Die SMG présentiert die Stadt Halle z.B. auf
der ITB in Berlin, auf der grofdten Messe der Reisebusveranstalter RDA in Kéln oder



auf der Messe T & C in Leipzig. Die Finanzierung der Beteiligungen an Messen in
Osterreich und der Schweiz erfolgt Gber die Kooperation ,Stadtsprung*.

Die bereits eingangs genannten projektbezogenen MaRRnhahmen werden fir das
kommende Wirtschaftsjahr mit 270.000,00 € veranschlagt. Dabei ist zu beachten,
dass die Ausgaben flr diese Projekte mit 70.000,00 € Gber dem Zuschuss der Stadt
liegen und nur in voller H6he zu realisieren sind, sofern es der SMG gelingt,
zusatzliche Projektmittel durch Werbevereinbarungen zu generieren. In diesem
Projektbudget sind finanzielle Mittel fir die Belebung der Innenstadt mit
Unterstitzung der Citygemeinschaft von 63.000,00 € enthalten. Hinzu kommen ein
betrachtlicher Personaleinsatz aller Abteilungen sowie kinftig das Grundgehalt des
neuen Mitarbeiters Citymanagement.

Die geplanten Kfz-Kosten einschlief3lich Leasing/Miete werden im Wirtschaftsjahr
2010 mit 27.000,00 € Uber den Kosten von 2009 (14.000,00 €) liegen, da ein zweiter
PKW vorrangig fir den Transport der Messewande, Warentransporte sowie fur
Regionalmarketing und die Akquisition von Tagungen und Kongressen  usw.
angeschafft wird. Die verbleibenden Positionen des Wirtschaftsplans wie z. B.
Porto/Telefon, Blromaterial, Weiterbildung, Rechts- und Beratungskosten sowie
Buchfuhrungskosten sind in gleicher Hohe wie 2009 geplant.

Insgesamt spiegelt der Wirtschaftsplan 2010 einen ausgeglichenen Haushalt wider, in
dem sich Einnahmen und Ausgaben decken.

Stadtmarketing Halle (Saale) GmbH

S

Stefan VolR3
Geschéftsfuhrer



Wirtschaftsplan 2010

Position

Zuschuss Stadt Halle

Zuschuss Wirtschaft

Erldse projektbezogene Maltnahmen
sonst. Erlése Werbung

Werkaufserldse

Erlése Stadtfihrung/Gruppentourismus
Provisionserlise

sonst. Erése/Zinsen

sonst. Ertrage (untervermiet. MLU usw.)
sonst. neutrale Ertrage (Aufl. Rickstell.)

Ist 2008

1.111.300.,00 €

75.000.00 €
82 469,67 €
2787165 €
7023995 €
107.237.04 €
752136 €
B.544 23 €
6.516,96 €
39.20415 €

Summe Einnahmen netto o. Stadtspr 1.533.905,01 €

Personalkosten

Personalkosten projektbezogen
Pauschalkrafte

Wareneinkauf
Stadtfiihrungen/Gruppentouristik
Mieten/Raumnebenkasten
Geschafts- u.Betriebsausstattung
Reinigung/Abfallbeseitigung
Energie

Wersicherungen
Beitrage/Abgaben
Regionalmarketing

Miete/Leasing Computer/Kassen
Investitionen/Meuausstattungen
sonst. Werbekosten
Messekosten

Aufwend. f. projektbez. Malinahmen
Bewirtungskosten

Reisekosten

KfZ-Kosten einschl. Leasing
Porto/Telefan/Online
Biromaterial/sonst. Betriebshed.
Zeitschriten/Bicher
Forthildungskosten

Rechts- u. Beratungskosten
Buchfiihrungskosten einschl. Priifung JA
sonst. Kosten

Umzugskosten

247218 €
16.043,20 €
20.694,25 €
56.276.,34 €
9524390 €
£9.934,72 €

417817 €
393151 €
472323 €
6.096,11 €
8.400,51 €
8635743 €
2472051 €
8.601,17 €

176.926,86 €
16.389,61 €

289.38276 €

1.779.05 €
17.622,06 €
127151 €
2005823 €
11.790,93 €

769,59 €

242005 €

INZ245€
2509482 €

7.003,97 €

143113 €

Summe Ausgaben netto o. Stadtspru 1523 270 65 €

Halle {Saale), 30.09.2009

Stadtmarketing Halle

e

Stefan Vold
Geschaftsfihrer

Plan 2009 vorauss.lst 200¢

1.111.300,00 € 1.111.300,00 €

75.000.00 €
100.000,00 €
50.000,00 €
80.000,00 €
92.000,00 €
10.000,00 €
2.000,00 €
6.500,00 €
0.00€

1.626.800,00 €

637.000.00 €
20.000,00 €
19.000,00 €
55.000.00 €
78.000.00 €
75.000,00 €
20.000,00 €

8.000,00 €
8.000,00 €
9.000,00 €
8.500,00 €
40.000,00 €
25.000,00 €
12.000,00 €

120.000,00 €
20.000,00 €

260.000,00 €

3.000,00 €
14.000,00 €
14.000,00 €
25.000,00 €
14.000,00 €

1.000.00 €

5.300,00 €

4.000,00 €
25.000,00 €

7.000,00 €

0.00€

1.626.800,00 €

75.000.00 €
90.000,00 €
8.700,00 €
81.000,00 €
110.000,00 €
10.000,00 €
1.500,00 €
6.500,00 €
1.000.00 €

1.485.000,00 €

637.000,00 €
15.000,00 €
20.000,00 €
55.000,00 €
95.000.00 €
70.000,00 €
10.000,00 €

4.000,00 €
6.000,00 €
7.000,00 €
8.500,00 €
40.000,00 €
2500000 €
10.000,00 €

155.000,00 €
18.000,00 €

250.000,00 €

2.000,00€
20.000,00 €
14.000,00 €
20.000,00 €
12.000,00 €
1.500,00 €
3.000,00 €
4.000,00 €
2500000 €
3.000,00 €
000€

1.630.000,00 €

Plan 2010

1.111.300,00 €

65.000.00 €
110.000,00 €
24.000,00 €
90.000,00 €
115.000,00 £
12.000,00 €
1.500,00 €
6.500,00 €
0.00€

1.635.300,00 €

B55.000.,00 €
20.000,00 €
20.000,00 €
57.000.,00 €
95.000.00 €
72.000,00 €
10.000,00 €

4.000,00 €
7.000,00 €
7.300,00 €
8.500,00 €
20.000,00 €
2500000 €
12.000,00 €

120.000,00 €
19.000,00 €

270.000,00 €

2.000,00 €
16.000,00 €
27.000,00 €
20.000,00 €
12.000,00 €

1.500.,00 €

3.000,00 €

4.000,00 €
25.000,00 €

3.000,00 €

0.00€

1.635.300,00 €
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Stellenplan SMG 2010

Position Anzahl Stellen

Geschaftsfiihrer

Assistenz Geschaftsfilhrung

Leitung Finanzen und Rechnungswesen
Presse/Offentlichkeitsarbeit

Leitung Marketing

Mitarbeiter Marketing

Eventmanager

Leitung Tourismus

Tourist-Information

Gruppentouristik 1
Regionaltourismus/Mitarbeiter Citymanagement }*
Leitung Kongresse/Tagungen

Mitarbeiter Kongresse/Tagungen

Gesamte Stellen

Volontariat

—
R T . % S N N T A

Halle {Saale), 30.09.2009

Stadtmarketing Halle (Saale) GmbH

B

Stefan Volt
Geschaftsfihrer

*Festanstellung Mitarbeiter Cityranagement beginnt mit Ablauf eines Beschaftigungsverhaltnisses
im Tourismus

Stadtmarketing Halle (Saale) GmbH 30.09.2009

11



Investitionsplan 2010

1. Softwareerweiterung 4.000,00 €

2. Modernisierung IT - Technik 8.000,00 €
(Kauf Server, Computer)

Gesamt 12.000,00 €

Stadtmarketing Halle (Saale) GmbH

L

Stefan Voli3
Geschéftsfuhrer
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